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Anlage 1 Fahrplane

Linienblindel 3



550 Altdorf - Hagenhausen - Wappeltshofen - Traunfeld

- Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL ¥ 0002220022000 20Q000Q2Q0
VERKEHRSHINWEIS RBu M M M Vi4M V0199 V14M V0199 V0199 Vi4M V01 Vi4M VoI  Vi4M VOIM Vi4M VOIM Vi4M M M RBu
Altdorf Schulzentrum ab 11.35 12.35 13.21 14.24 15.24 16.24 17.24

- Steigerturm 11.32 12.32 13.18 14.26 15.26 16.26 17.26

EA Niimberg Hbf ab 04.34 05.34 06.54 07.54 08.54 09.54 10.54 10.54 11.54 11.54 12.34 12.54 13.54 13.54 14.54 14.54 15.54 15.54 16.54 16.54 17.54 18.54 19.53
EA Altdorf an 05.03 06.03 07.23 08.23 09.23 10.23 11.23 11.23 12.23 12.23 13.03 13.23 14.23 14.23 15.23 15.23 16.23 16.23 17.23 17.23 18.23 19.23 20.23
- Bahnhof © 05,11 06,11 07.30 08,30 09.30 10.30 11,30 11.30 12,30 12.30 13.16 13.30 14,30 14.30 15.30 15,30 16.30 16.30 17,30 17.30 18.30 19,30 20.30
- Turkeistr. 11.27 12.27 13.13 15.32

- Grundschule 11.24 12.24 13.10 15.35

- Marktplatz 07.32 08.32 09.32 10.32 11.32 12.32 13.32 14.32 14.32 15.32 16.32 16.32 17.32 17.32 18.32 19.32 20.32
- Krankenhaus 07.34 08.34 09.34 10.34 11.34 12.34 13.34 14,34 14.34 15.34 16.34 16.34 17,34 17.34 18.34 19.34 20.34
- Neumarkter Str. 07.36 08.36 09.36 10.36 11.36 12.36 13.36 14.36 15.36 16.36 17.36 18.36 19.36 20.36
- Rascher Str. 14.36 15.37 16.36 17.36

- Lenzenberg d1.41 241 q4.41 542 d6.41 q7.41

Rascher Berg (b. Altdorf) 11.45 12.45 14.45 15.46 16.45 17.45

-Ort 147 247 4.46 547 «16.46 7.46

- Sportplatz 11.48 12.48 14.47 15.48 16.47 17.47

Schleifmhle (b. Altdorf) 07.39 08.39 09.39 10.39 11.39 11.51 12.39 12.51 13.27 13.39 14.48 14.39 15.49 15.39 16.48 16.39 17.48 17.39 18.39 19.39 20.39
Hagenhausen 07.41 08.41 09.41 10.41 11.41 11.53 12.41 12,53 13.29 13.41 14.50 14.41 15,51 15.41 16.50 16.41 17.50 17.41 18.41 19.41 20.41
Unterrieden Stadelwiesenweg 05,18 06,18 07.45 08.45 09.45 10.45 11.45 11.57 12.45 12.57 13.33 13.45 14.54 14.45 15.55 15.45 16.54 16.45 17.54 17.45 18.45 19.45 20.45
- Ortsmitte 07.46 08.46 09.46 10.46 11.46 11.58 12.46 12.58 13.34 13.46 14.55 14.46 15.56 15.46 16.55 16.46 17.55 17.46 18.46 19.46 20.46

Oberrieden (b. Altdorf)

07.48 08.48 09.48 10.48 11.48 12.00 12.48 13.00 13.36 13.48 14.57 14.48 15.58 15.48 16.57 16.48 17.57 17.48 18.48 19.48 20.48

- Ost 05.21 06.21 07,50 08,50 09,50 10,50 11,50 12.01 12,50 13.01 13.37 1350 % 14 501600 15,50 % 16,50 % 17,50 18,50 19,50 20,50
Eismannsberg (Altd.) Béckerweg 05230628 ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ 1203 13.03 13.39 ¢ ¢ ¢ 8

- Ortsmitte ¢ ¢ 0751085109.511051115112.04 12.51 13.04 13.40 13 5115.00 14 51 16 01 15.51 17.00 1651 18.00 17.51 18.51 19.51 2051
Wappelishofen 05.27 06.27 07.52 08.52 09.52 10.52 11.52 12.06 12.52 13.06 13.41 13.52 15.01 14.52 16.02 15.52 17.01 16.52 18.01 17.52 18.52 19.52 20.52
Abzw. Dippersricht 06.29 13.43 1354 18.03 17.54
Traunfeld Altdorfer Str. 06.30 13.44 13.55 18.04 17.55
- Hauptstr. 06.31 13.45 13.56 18.05 17.56
- Giiltig ab 14.12.2025 [ BRG] \ Samstag \ \ Sonn- und Feiertag \
VERKEHRSMITTEL il o o N N XN H X 2 B I I
BR Niimberg Hbf ab 21.1422.1422.54 23,34 | 07.54 09.54 11.54 13.54 15,54 17.54 20.14 21.34 22.54 | 07.54 09.54 11.54 13,54 15.54 17.54 20.14 22.54
B Altdorf an 214322432323 00.03 | 08.2310.2312.23 14.23 16.23 18.23 20.4322.0323.23 | 08.23 10.23 12.23 14.23 16.23 18.23 20.43 23.23
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu M_ MM RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RB
Altdorf Bahnhof © 215022502330 00.10 | 08.30 10.30 12.30 14.30 16.30 18.30 20.50 22.1023.30 |  08.30 10.30 12.30 14.30 16.30 18.30 20.50 23.30
- Marktplatz 2152225223320012 | 08.3210.3212.3214.32 16.32 18.32 2052 22.1223.32 | 08.32 10.32 12.32 14.32 16.32 18.32 20.52 23.32
- Krankenhaus 21542254233400.14 | 08.3410.34 1234 1434 16.34 18.34 20.54 22.14 23.34 | 08.34 10.34 12.34 14.34 16.34 18.34 20.54 23.34
- Neumarkter Str. 215622562336 00.16 | 08.36 10.36 12.36 14.36 16.36 18.36 20.56 22.16 23.36 | 08.36 10.36 12.36 14.36 16.36 18.36 20.56 23.36
Schleifmihle (b. Altdorf) 21592259233900.19 | 08.3910.39 12.39 14.39 16.39 18.39 20.59 22.19 23.39 |  08.39 10.39 12.39 14.39 16.39 18.39 20.59 23.39
Hagenhausen 22.01 23.01 23.41 00.21 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 21.01 22.21 23.41 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 21.01 23.41
Unterrieden Stadelwiesenweg ~ 22.0523.0523450025 |  08.45 10.45 12.45 14.45 16.45 18.4521.0522.25 2345 |  08.45 10.45 12.45 14.45 16.45 18.45 21.05 23.45
- Ortsmitte 22.0623.06234600.26 | 08.46 10.46 12.46 14.46 16.46 18.46 21.06 22.26 2346 | 08.46 10.46 12.46 14.46 16.46 18.46 21.06 23.46
Oberrieden (b. Altdorf) 220823.08234800.28 | 08.4810.48 1248 14.48 16.48 18.48 21.08 22.28 2348 | 08.48 10.48 12.48 14.48 16.48 18.48 21.08 23.48
- Ost 221023102350 00.30 | 0850 10.50 1250 14.50 16.50 18.50 21.10 22.30 2350 | 0850 10.50 12.50 14.50 16.50 18.50 21.10 23.50
Eismannsberg (Altd.) Ortsmitte  22.1123.11 23,51 00.31 0851 10.51 12.51 14.51 1651 18,51 21.11 22.31 23 51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 1851 21.11 23.51
Wappeltshofen 221223.12235200.32 | 085210521252 14.52 16.52 1852 21.1222.32 2352 | 0852 10.52 1252 1452 16.52 18.52 21.12 23,52

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. GroBBe Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.
M= Minibus, maximal 20 Fahrgaste mdglich «=halt nur zum Aussteigen 99 = Bus fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



550 Traunfeld - Wappeltshofen - Hagenhausen - Altdorf

« Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL 2SO OPDOPDQPSOQODQSC
VERKEHRSHINWEIS RBu M V0199 Vi4M V0199 V0199 M M VOt VI4M VI4M VOt VO VIAM V0T VI4M ViAM V01 VOIM VidM M
Traunfeld Hauptstr. 06.38 06.45 13.59 14.05 18.05
- Altdorfer Str. 06.39 06.46 14.00 14.06 18.06
Abzw. Dippersricht 06.40 06.47 14.01 14.07 18.07
Wappeltshofen 04.47 05.47 06.42 06.49 07.16 08.07 09.07 10.07 11.05 11.07 12.07 12.11 13.07 14.03 14.09 15.03 15.07 16.07 16.07 17.03 17.07 18.09
Eismannsberg (Altd.) Ortsmitte 04.48 05.48 06.43 06.50 07.17 08.08 09.08 10.08 11.06 11.08 12.08 12.12 13.08 14.04 14.10 15.04 15.08 16.08 16.08 17.04 17.08 18.10
Oberrieden (b. Altdorf) 04.51 05.51 06.46 06.53 07.20 08.11.09.11 10.11 11.09 11.11 12.11 12.15 13.11 14.07 14.13 15.07 15.11 16.11 16.11 17.07 17.11 18.13

Unterrieden Ortsmitte

04.53 05.53 06.48 06.55 07.22 08.1309.13 10.13 11.11 11.13 12.13 12.17 13.13 14.09 14.15 15.09 15.13 16.13 16.13 17.09 17.13 18.15

- Stadelwiesenweg 04.54 05.54 06.49 06.56 07.23 08.14 09.14 10.14 11.12 11.14 12.14 12,18 13.14 14.10 14.16 15.10 15.14 16.14 16.14 17.10 17.14 18.16
Hagenhausen 04.57 05.57 06.52 06.59 07.26 08.17 09.17 10.17 11.15 11.17 12.17 13.17 14.13 1419 15.13 15.17 16.17 16.17 17.13 17.17 18.19
Schleifmtihle (b. Altdorf) 05,00 06.00 06.55 07,02 07.29 08,20 09.20 10,20 11,18 11.20 12,20 13.20 14.16 14,22 15,16 15,20 16.20 16.20 17.16 17,20 18,22
Rasch (b. Altdorf) Ort 06.59 07.41

- Rascher Berg 07.01

Altdorf Lenzenberg 07.04 07.35

- Rascher Str. 07.06

- Neumarkter Str. 05.03 06.03 07.05 08.23 09.23 10.23 11.23 12.23 13.23 14.25 15.23 16.23 16.23 17.23 18.25
- Bayernstr. 07.36

- Hagenhausener Str. 07.37

- Grundschule 07.38 07.50 11.24 12.24

- Riedener Str. 07.41

- Schulzentrum 07.17 07.50 14.24 15.24 17.24

- Steigerturm 07.13 07.46 14.26 15.26 17.26

- Krankenhaus 05.05 06.05 % 08.25 09.25 10.25 11.2512.25 13.25 15.25 16.25 16.25 17.25

- Marktplatz 05,07 06.07 08,27 09.27 10.27 11 27 12,27 13 27 15.27 16,27 16.27 17.27

- Tiirkeistr. ¢ 07.0807.0707.430753 ¢ & ¢ 1127 & & 1227 ¢ 14.2 $ 18.27
- Bahnhof © 05.09 06.09 07.10 07.09 075608290929102911291129122912291329142914291529152916291629172917291829
EA Altdorf ab 05.14 06.14 07.14 07.14 08.34 09.34 10.34 11.34 11.34 12.34 12.34 13.34 14.34 14.34 15.34 15.34 16.34 16.34 17.34 17.34 18.34
B Nimberg Hbf an 05.43 06.43 07.44 07.44 09.03 10.03 11.03 12.03 12.03 13.03 13.03 14.03 15.03 15.03 16.03 16.03 17.03 17.03 18.03 18.03 19.03

L Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag ‘ Samstag

VERKEHRSMITTEL e B EHEHE 2 @ = H =5 B H
VERKEHRSHINWEIS M RBu RBu RBu RBu M M M M RBu RBu RBu RBu RBU
Wappeltshofen 19.07 20.07 21.07 22.27 2357 07.07 09.07 11.07 13.07 15.07 17.07 19.07 21.47 23.07
Eismannsberg (Altd.) Ortsmitte  19.08 20.08 21.08 22.28 23.58 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.48 23.08
Oberrieden (b. Altdorf) 19.11 2011 21.11 22.31 00.01 07.11 0911 11,11 13.11 15.11 17.11 19.11 21,51 23,11
Unterrieden Ortsmitte 19.1320.13 21.13 22.33 00.03 07.1309.13 11.13 13.13 15.13 17.13 19.13 21.53 23.13
~ Stadelwiesenweg 19.14 2014 21.14 22.34 00.04 07.14 09,14 11.14 1314 15.14 17.14 19.14 21,54 23,14
Hagenhausen 19.17 20.17 21.17 22.37 00.07 07.17 0917 11.17 1317 15.17 17.17 19.17 21,57 23.17
Schleifmaihle (b. Altdorf) 19.20 20.20 21.20 22.40 00.10 07.20 09.20 11.20 13.20 15.20 17.20 19.20 22.00 23.20
Altdorf Neumarkter Str. 19.23 20,23 21.23 22.43 00.13 07.23 09.23 11.23 13.23 15.23 17.23 19.23 22.03 23.23
- Krankenhaus 19.25 20.25 21.25 22.45 00.15 07.25 09.25 11.25 13.25 15.25 17.25 19.25 22.05 23.25
- Marktplatz 19,27 20.27 21.27 22.47 0017 0727 09.27 11.27 13,27 15.27 17.27 19.27 22.07 23.27
- Bahnhof © 19.29 20.29 21.29 22.49 00.19 07.29 09.29 11.29 13.29 15.29 17.29 19.29 22.09 23.29
B Altdorf ab 19.34 20.34 21.34 22.54 07.34.09.34 11.34 13.34 15.34 17.34 19.34 22,14 23.34
B Nimberg Hof an 20.03 21.03 22,03 23.23 08.03 10.03 12,03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.43 00.03
« Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

VERKEHRSMITTEL

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu FRBu RBu RBu RBU RBU RBU

Wappeltshofen 07.07 09.07 11.07 13.07 15.07 17.07 19.07 21.47 23.07

Eismannsberg (Altd.) Ortsmitte  07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.48 23.08

Oberrieden (b. Altdorf)

07.1109.11 11.11 13.11 15,11 17.11 19.11 21.51 23.11

Unterrieden Ortsmitte

07.1309.13 11.13 13.13 15.13 17.13 19.13 21.53 23.13

- Stadelwiesenweg 07.14 09.14 11.14 13.14 15.14 17.14 19.14 21.54 23.14
Hagenhausen 07.17 09.17 11.17 13.17 15,17 17.17 19.17 21.57 23.17
SchleifmUihle (b. Altdorf) 07.20 09.20 11.20 13.20 15.20 17.20 19.20 22.00 23.20
Altdorf Neumarkter Str. 07.23 09.23 11.23 13.23 15.23 17.23 19.23 22.03 23.23
- Krankenhaus 07.25 09.25 11.25 13.25 15.25 17.25 19.25 22.05 23.25
- Marktplatz 07.27 09.27 11.27 13.27 15.27 17.27 19.27 22.07 23.27
- Bahnhof © 07.29 09.29 11.29 13.29 15.29 17.29 19.29 22.09 23.29
EA Altdorf ab 07.34 09.34 11.34 13.34 15.34 17.34 19.34 22.14 23.34
ER Niimberg Hbf an 08.03 10.03 12.03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.43 00.03
ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.

RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App

»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. Gro3e Gruppen kdnnen u.

U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbeziglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.
M =Minibus, maximal 20 Fahrgaste mdglich 99 = Bus fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an



B51 Rasch - Altdorf - Waldspitze - Réthenbach - Altdorf - Rasch
> unigab 1412025 [ R

VERKEHRSHINWEIS RBu M VOIM Vi4M VOIM M M M MM M MM M M M M RBu RBu RBu RBu RBu
99

Rasch (b. Altdorf) Ort 05.15 06.15 07.10 07.15 08.1509.15 10.15 11.15 12.15 13.15 14.15 15.15 16.15 17.15 18.15 19.15 20.15 21.15 22.15 23.15 23.55

- Rascher Berg 05.17 06.17 07.12 07.17 08.17 09.17 10.17 11.17 1217 13.17 14.17 15.17 16.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 23.57
Altdorf Lenzenberg 05.21 06.21 07.21 07.20 08.21 09.21 10.21 11.21 12.21 13.21 14.21 15.21 16.21 17.21 18.21 19.21 20.21 21.21 22.21 23.21 00.01

- Rascher Str. 05.24 06.24 07.15 07.24 07.23 08.24 09.24 10.24 11.24 12.24 13.24 14.24 15.24 16.24 17.24 18.24 19.24 20.24 21.24 22.24 23.24 00.04

- Krankenhaus 05.26 06.26 07.17 07.26 07.25 08.26 09.26 10.26 11.26 12.26 13.26 14.26 15.26 16.26 17.26 18.26 19.26 20.26 21.26 22.26 23.26 00.06

- Marktplatz 05.27 06.27 07.18 07.27 07.26 08.27 09.27 10.27 11.27 12.27 13.27 14.27 15.27 16.27 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.27 23.27 00.07

- Bahnhof @ an 05.29 06.29 07.21 07.29 07.28 08.29 09.29 10.29 11.29 12.29 13.29 14.29 15.29 16.29 17.29 18.29 19.29 20.29 21.29 22.29 23.29 00.09

B Altdorf ab 05.34 06.34 07.34 07.34 07.34 08.34 09.34 10.34 11.34 12.34 13.34 14.34 15.34 16.34 17.34 18.34 19.34 20.34 21.34 23.3400.14

EA Niimberg Hbf an 06.03 07.03 08.03 08.03 08.03 09.03 10.03 11.03 12.03 13.03 14.03 15.03 16.03 17.03 18.03 19.03 20.03 21.03 22.03 00.03 00.43

EA Niimberg Hbf ab 04.54 05.54 06.54 06.54 07.54 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 13.54 14.54 15.54 16.54 17.54 18.54 19.53 22.54 23.34

A Altdorf an 05.23 06.23 07.23 07.23 08.23 09.23 10.23 11.23 12.23 13.23 14.23 15.23 16.23 17.23 18.23 19.23 20.23 23.23 00.03
Bahnhof @ ab 05.30 06.30 07.22 07.30 07.28 08.30 09.30 10.30 11.30 12,30 13.30 14.30 15.30 16.30 17.30 18.30 19.30 20.30 21.30 22.30 23.30 00.10

- Steigerturm 07.25

- Fischbacher Str. 07.26

- Schulzentrum 07.28 07.34

Ziegelhiitte (b. Altdorf) 05.3206.32 ¢ 07.32 08.32 09.32 10.32 11.32 12.32 13.32 14.32 15.32 16.32 17.32 18.32 19.32 20.32 21.32 22.32 23.32 00.12
Unterwellitzleithen Gew.geb. 05.34 06.34 07.39 07.34 08.34 09.34 10.34 11.34 12.34 13.34 14.34 15.34 16.34 17.34 18.34 19.34 20.34 21.34 22.34 23.34 00.14

- Hauptstr. 05.36 06.36 07.40 07.36 08.36 09.36 10.36 11.36 12.36 13.36 14.36 15.36 16.36 17.36 18.36 19.36 20.36 21.36 22.36 23.36 00.16
Rothenbach b.Altdorf Ortsmitte 05.38 06.38 07.36 07.38 08.38 09.38 10.38 11.38 12.38 13.38 14.38 15.38 16.38 17.38 18.38 19.38 20.38 21.38 22.38 23.38 00.18
Altdorf Waldspitze 05.40 06.40 07.33 07.40 08.40 09.40 10.40 11.40 12.40 13.40 14.40 15.40 16.40 17.40 18.40 19.40 20.40 21.40 22.40 23.40 00.20

- Waldfriedhof 05.43 06.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.41 00.21

- Schulzentrum ab ¢ ¢ 0745 ¢ R IR RS TR TR I

- Steigerturm 05.45 06.45 07.49 07.45 08.45 09.45 10.45 11.45 12.45 13.45 14.45 15.45 16.45 17.45 18.45 19.45 20.45 21.45 22.45

- Bahnhof @ an 05.47 06.47 07.51 07.47 08.47 09.47 10.47 11.47 12.47 13.47 14.47 15.47 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47 22.47

A Altdorf ab 05.54 06.54 07.34 12.54 15.54 16.54 17.54 19.54 20.54 21.54 22.54 23.34 00.14

BA Niirmberg Hbf an 06.23 07.23 08.03 18728, 16.23 17.23 18.23 20.23 21.23 22.23 23.23 00.03 00.43

BA Nirnberg Hbf ab 05.14 06.14 07.14 07.14 08.1409.14 10.14 11.14 12.14 13.14 14.14 15.14 16.14 17.14 18.14 19.14 20.14 21.14 22.14

A Altdorf an 05.43 06.43 07.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43

Bahnhof @ ab 05.48 06.48 07.51 07.48 08.48 09.48 10.48 11.48 12.48 13.48 14.48 15.48 16.48 17.48 18.48 19.48 20.48 21.48 22.48 % %

- Marktplatz 05.51 06.51 07.54 07.51 08.51 09.51 10.51 11.51 12.51 13.51 14.51 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 21.51 22.51

- Krankenhaus 05.52 06.52 07.55 07.52 08.52 09.52 10.52 11.52 12.52 13.52 14.52 15.52 16.52 17.52 18.52 19.52 20.52 21.52 22.52 23.43 00.23

- Rascher Str. 05.54 06.54 07.57 07.54 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 13.54 14.54 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 20.54 21.54 22.54 23.45 00.25

- Lenzenberg 05.57 06.57 08.00 07.57 08.57 09.57 10.57 11.57 12.57 13.57 14.57 15.57 16.57 17.57 18.57 19.57 20.57 21.57 22.57 23.48 00.28
Rascher Berg (b. Altdorf) 06.01 07.01 08.04 08.01 09.01 10.01 11.01 12.01 13.01 14.01 15.01 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01 21.01 22.01 23.01 23.52 00.32

-Ort 06.03 07.03 08.06 08.03 09.03 10.03 11.03 12.03 13.03 14.03 15.03 16.03 17.03 18.03 19.03 20.03 21.03 22.03 23.03 23.54 00.34

- Giiltig ab 14.12.2025 | Samstag | ] Sonn- und Feiertag
VERKEHRSHINWEIS M M M M M M M RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBuU
Rasch (b. Altdorf) Ort 08.15 10.15 12.15 15.1517.1519.15 21.15 23.15 23.55 07.1509.15 11.1513.15 15.15 17.15 19.15 21.15 23.15
- Rascher Berg 08.17 10.17 1217 15.1717.17 19.17 21.17 23.17 23.57 07.17 09.17 11.17 13.17 15.17 17.17 19.17 21.17 23.17
Altdorf Lenzenberg 08.21 10.21 12.21 15.21 17.21 19.21 21.21 23.21 00.01 07.21 09.21 11.21 13.21 15.21 17.21 19.21 21.21 23.21
- Rascher Str. 08.24 10.24 12.24 15.24 17.24 19.24 21.24 23.24 00.04 07.24 09.24 11.24 13.24 15.24 17.24 19.24 21.24 23.24
- Krankenhaus 08.26 10.26 12.26 15.26 17.26 19.26 21.26 23.26 00.06 07.26 09.26 11.26 13.26 15.26 17.26 19.26 21.26 23.26
- Marktplatz 08.27 10.27 12.27 15.27 17.27 19.27 21.27 23.27 00.07 07.27 09.27 11.27 13.27 15.27 17.27 19.27 21.27 23.27
- Bahnhof @ an 08.29 10.29 12.29 15.29 17.29 19.29 21.29 23.29 00.09 07.29 09.29 11.29 13.29 15.29 17.29 19.29 21.29 23.29
A Altdorf ab 08.34 10.34 12.34 15.34 17.34 19.34 21.34 23.34 00.14 07.34 09.34 11.34 13.34 15.34 17.34 19.34 21.34 23.34
EA Niimberg Hbf an 09.03 11.03 13.03 16.03 18.03 20.03 22.03 00.03 00.43 08.03 10.03 12.03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.03 00.03
EA Niimberg Hbf ab 06.54 08.54 10.54 12.54 14.54 16.54 18.54 20.54 22.54 23.34 06.54 08.54 10.54 12.54 14.54 16.54 18.54 20.54 22.54
A Altdorf an 07.23 09.23 11.23 13.23 15.23 17.23 19.23 21.23 23.23 00.03 07.23 09.23 11.23 13.23 15.23 17.23 19.23 21.23 23.23
Bahnhof © ab 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30 00.10 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30
Ziegelhiitte (b. Altdorf) 07.32 09.32 11.32 13.32 15.32 17.32 19.32 21.32 23.32 00.12 07.32 09.32 11.32 13.32 15.32 17.32 19.32 21.32 23.32
Unterwellitzleithen Gew.geb. 07.34 09.34 11.34 13.34 15.34 17.34 19.34 21.34 23.34 00.14 07.34 09.34 11.34 13.34 15.34 17.34 19.34 21.34 23.34
- Hauptstr. 07.36 09.36 11.36 13.36 15.36 17.36 19.36 21.36 23.36 00.16 07.36 09.36 11.36 13.36 15.36 17.36 19.36 21.36 23.36
Réthenbach b.Altdorf Ortsmitte 07.38 09.38 11.38 13.38 15.38 17.38 19.38 21.38 23.38 00.18 07.38 09.38 11.38 13.38 15.38 17.38 19.38 21.38 23.38
Altdorf Waldspitze 07.40 09.40 11.40 13.40 15.40 17.40 19.40 21.40 23.40 00.20 07.40 09.40 11.40 13.40 15.40 17.40 19.40 21.40 23.40
- Waldfriedhof 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43 23.41 00.21 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43 23.43
- Steigerturm 07.45 09.45 11.45 13.45 15.45 17.45 19.45 21.45 % % 07.45 09.45 11.45 13.45 15.45 17.45 19.45 21.45 23.45
- Bahnhof © an 07.47 09.47 11.47 13.47 15.47 17.47 19.47 21.47 07.47 09.47 11.47 13.47 15.47 17.47 19.47 21.47 23.47
A Altdorf ab 08.34 10.34 12.34 23.34 00.14

BA Niimberg Hbf an 09.03 11.03 13.03 00.03 00.43

BA Niimberg Hbf ab 07.14 09.14 11.14 18.14 15.14 17.14 07.14 09.14 11.14 13.14 15.14 17.14

A Altdorf an 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 07.4309.43 11.43 13.43 15.43 17.43

Bahnhof @ ab 07.48 09.48 11.48 13.48 15.48 17.48 19.48 21.48 % % 07.48 09.48 11.48 13.48 15.48 17.48 19.48 21.48 23.48
- Marktplatz 07.51 09.51 11.51 13.51 15.51 17.51 19.51 21.51 07.51 09.51 11.51 13.51 15.51 17.51 19.51 21.51 23.51
- Krankenhaus 07.52 09.52 11.52 13.52 15.52 17.52 19.52 21.52 23.43 00.23 07.52 09.52 11.52 13.52 15.52 17.52 19.52 21.52 23.52
- Rascher Str. 07.54 09.54 11.54 13.54 15.54 17.54 19.54 21.54 23.45 00.25 07.54 09.54 11.54 13.54 15.54 17.54 19.54 21.54 23.54
- Lenzenberg 07.57 09.57 11.57 13.57 15.57 17.57 19.57 21.57 23.48 00.28 07.57 09.57 11.57 13.57 15.57 17.57 19.57 21.57 23.57
Rascher Berg (b. Altdorf) 08.01 10.01 12.01 14.01 16.01 18.01 20.01 22.01 23.52 00.32 08.01 10.01 12.01 14.01 16.01 18.01 20.01 22.01 00.01
- Ort 08.03 10.03 12.03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.03 23.54 00.34 08.03 10.03 12.03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.03 00.03

ZEICHENERKLARUNG: V01 =

nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen

RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. Gro3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbeziglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.

M =Minibus, maximal 20 Fahrgaste mdglich 99 = Bus fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an
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Ungelstetten - Winkelhaid - Penzenhofen - Altenthann

- Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL EEH oo e @ o FSSEHEFEHEOOHEOS®S

VERKEHRSHINWEIS RBu V14 Vot Vo1 Vi4 Vol VOt V14 VOt Vo1 V14 VoI Vi4  Vi4 Vo1 VOt V14 VOt V4 Vot Vi4 o Vo1 VOl
RBu RBu RBu RBu RBu  RBu RBu RBu RBu

Ungelstetten Feuerwehrhaus
- Schleife

05.08 06.08 06.08 07.05 07.08 07.26 07.46 08.08 08.28 09.08 09.08 10.08 10.08 11.08 11.51 12.08 12.08 12.51 13.08 13.31 14.08 14.08 15.08
05.09 06.09 06.09 07.06 07.09 07.27 07.47 08.09 08.29 09.09 09.09 10.09 10.09 11.09 11.52 12.09 12.09 12.52 13.09 13.32 14.09 14.09 15.09

Winkelhaid Bahnhof @ 05.13 06.13 06.13 07.10 07.13 07.31 07.51 08.13 08.33 09.13 09.13 10.13 10.13 11.13 11.56 12.13 12.13 12.56 13.13 13.36 14.13 14.13 15.13
BA Winkelhaid Bahnhof ab 05.16 06.16 06.16 07.16 07.16 07.36 08.16 08.36 09.16 09.16 10.16 10.16 11.16 12.16 12.16 13.16 14.16 14.16 15.16
EA Altdorf an 05.23 06.23 06.23 07.23 07.23 07.43 08.23 08.43 09.23 09.23 10.23 10.23 11.23 12.23 12.23 13.23 14.23 14.23 15.23
EA1 Winkelhaid Bahnhof ab 05.21 06.21 06.21 07.21 07.21 07.41 08.21 08.41 09.21 09.21 10.21 10.21 11.21 12.21 12.21 13.01 13.21 13.41 14.21 14.21 15.21
EA Nimberg Hbf an 05.43 06.43 06.43 07.44 07.44 08.03 08.44 09.03 09.43 09.43 10.43 10.43 11.43 12.43 12.43 13.23 13.43 14.03 14.43 14.43 15.43
- Miihiweg ¢ 0752 ¢ ¢ ¢ ¢ S ¢ ¢ M57 ¢ ¢ 1257 ¢ 1337 ¢ 1414 ¢
- Fachmarktzentrum 07.15 ¢ 08.1508.3509.1509.1510.1510.1511.15 ¢ 12151245 ¢ 1315 ¢ 1415 ¢ 1515
- Rathaus 07.17 07.53 08.17 08.37 09.17 09.17 10.17 10.17 11.17 11,58 12.17 12.17 12.58 13.17 13.38 14.17 14.15 15.17
Penzenhofen Schule 07.54 11.59 12.59 13.39 15.19
Altenthann Kriegerdenkmal 07.57 12.02 13.02 13.42
- Feuerwehrhaus 07.58 12.03 13.03 13.43
- Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag ‘ Samstag ‘ ‘ Sonn- und Feiertag ‘
VERKEHRSHINWEIS Vi4 RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
RBu

Ungelstetten Feuerwehrhaus
- Schleife

15.08 16.08 17.08 18.08 19.08 20.08 21.28 22.11 23.31
15.09 16.09 17.09 18.09 19.09 20.09 21.29 22.12 23.32

08.28 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28 20.28 22.08
08.29 10.29 12.29 14.29 16.29 18.29 20.29 22.09

08.28 10.28 12.28 14.28
08.29 10.29 12.29 14.29

Winkelhaid Bahnhof © 15.13 16.13 17.13 18.13 19.13 20.13 21.33 22.16 23.36 08.33 10.33 12.33 14.33 16.33 18.33 20.33 22.13 08.33 10.33 12.33 14.33
& Winkelhaid Bahnhof ab 15.16 16.16 17.16 18.16 19.16 20.16 21.36 08.36 10.36 12.36 14.36 16.36 18.36 20.36 08.36 10.36 12.36 14.36
B Altdorf an 15.23 16.23 17.23 18.23 19.23 20.23 21.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 08.43 10.43 12.43 14.43
B Winkelhaid Bahnhof ab 15.21 16.21 17.21 18.21 19.21 20.21 21.41 22.21 23.41 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 22.21 08.41 10.41 12.41 14.41
B Niimberg Hbf an 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 22.03 22.43 00.03 09.03 11.03 13.03 15.03 17.03 19.03 2243 09.03 11.03 13.03 15.03
- Fachmarktzentrum 15.15 16.15 17.15 18.15 19.15 20.15 21.35 22.18 23.38 08.35 10.35 12.35 14.35 16.35 18.35 20.35 22.15 08.35 10.35 12.35 14.35
- Rathaus 15.17 16.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.37 22.20 23.40 08.37 10.37 12.37 14.37 16.37 18.37 20.37 22.17 08.37 10.37 12.37 14.37
- Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

VERKEHRSMITTEL

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu

Ungelstetten Feuerwehrhaus
- Schleife
Winkelhaid Bahnhof &

16.28 18.28 20.28 22.08
16.29 18.29 20.29 22.09

16.33 18.33 20.33 22.13
B

BA Winkelhaid Bahnhof ab 16.36 18.36 20.36
EA Altdorf an 16.43 18.43 20.43
B Winkelhaid Bahnhof ab 16.41 18.41 2221
EA Niirberg Hbf an 17.03 19.03 2243
- Fachmarktzentrum 16.35 18.35 20.35 22.15
- Rathaus 16.37 18.37 20.37 22.17

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen B = verkehrt nicht am 24.12. (Heilig Abend)
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. Gro3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.
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Altenthann - Penzenhofen - Winkelhaid - Ungelstetten

« Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL EEE QO OO = O e EH o H O H OFEF QO HE © © H #H

VERKEHRSHINWEIS RBu V14 V14 VOT V01 V14 VO V14 Vo1 V14 VOT V14 V0T V4 VOl Vi4 VOl VOT V4 Vo1 VO V14 RBu
RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Altenthann Feuerwehrhaus 07.59

- Kriegerdenkmal 08.00

Penzenhofen Schule 08.03 11.41 12.41 13.21 15.41

Winkelhaid Rathaus 07.41 08,05 08.41 08.41 09.41 09.41 10.41 10.41 11,43 11.41 12,43 12.41 13,23 13.41 13.56 14.21 14.41 14.41 15,43 15.41 16.41

- Fachmarktzentrum 07,43 ¢ 08430843094309,4310,431043 ¢ 1143 $ 1243 ¢ 13,43135814,2314,4314,43 $ 15431643

- Miihiweg ¢ 0806 & ¢ S 1144 5 1244 5 1324 ¢ ¢ ¢ 1544 ¢ %

B Niirnberg Hbf ab 05.14 06.14 07.14 08.14 08.14 09.14 09.14 10.14 10.14 11.14 11.14 12.14 12.14 12.54 13.14 13.34 13.54 14.14 14.14 15.14 15.14 16.14

B Winkelhaid Bahnhof an 05.36 06.36 07.36 08.36 08.36 09.36 09.36 10.36 10.36 11.36 11.36 12.36 12.36 13.16 13.36 13.56 14.16 14.36 14.36 15.36 15.36 16.36

B Altdorf ab 05.34 06.34 07.34 08.34 08.34 09.34 09.34 10.34 10.34 11.34 11.34 12.34 12.34 13.14 13.34 14.14 14.34 14.34 15.34 15.34 16.34

B9 Winkelhaid Bahnhof an 05.41 06.41 07.41 08.41 08.41 09.41 09.41 10.41 10.41 11.41 11.41 12.41 12.41 13.21 13.41 14.21 14.41 14.41 15.41 15.41 16.41

- Bahnhot © 05.45 06.45 07.45 08.07 08.45 08.45 09.45 09.45 10.45 10.45 11.45 11.45 12.45 12.45 13.25 13.45 14.00 14.25 14.45 14.45 15.45 15.45 16.45

Ungelstetten Schleife 05.49 06.49 07.49 08.11 08.49 08.49 09.49 09.49 10.49 10.49 11.49 11.49 12.49 12.49 13.29 13.49 14.04 14.29 14.49 14.49 15.49 15.49 16.49

- Feuerwehrhaus 05.51 06.51 07.51 08.13 08.51 08.51 09.51 09.51 10.51 10.51 11.51 11.51 12.51 12,51 13.31 13,51 14.06 14.31 14.51 14.51 15.51 15.51 16.51

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. Gro3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.
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Altenthann - Penzenhofen - Winkelhaid - Ungelstetten

« Gilltig ab 14.12.2025

Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL

‘ Samstag

‘ Sonn- und Feiertag ‘

VERKEHRSHINWEIS

RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

RBu RBu RBu RBu

Winkelhaid Rathaus

17.41 18.41 19.41 20.41 21.01 22.01 23.21 00.01

08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 20.41 22.21 00.01

08.4110.41 12.41 14.41

- Fachmarktzentrum 17.43 18.43 19.43 20.43 21.03 22.03 23.23 00.03 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.23 00.03 08.43 10.43 12.43 14.43
EA Niimberg Hbf ab 17.14 18.14 19.14 20.14 20.34 21.34 22.54 23.34 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14 20.14 23.34 08.14 10.14 12.14 14.14
EA Winkelhaid Bahnhof an 17.36 18.36 19.36 20.36 20.56 21.56 23.16 23.56 08.36 10.36 12.36 14.36 16.36 18.36 20.36 23.56 08.36 10.36 12.36 14.36
EA Altdorf ab 17.34 18.34 19.34 20.34 20.54 21.54 08.34 10.34 12.34 14.34 16.34 18.34 22.14 08.34 10.34 12.34 14.34
EA Winkelhaid Bahnhof an 17.41 18.41 19.41 20.41 21.01 22.01 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 22.21 08.41 10.41 12.41 14.41
- Bahnhof © 17.45 18.45 19.45 20.45 21.05 22.05 23.25 00.05 08.45 10.45 12.45 14.45 16.45 18.45 20.45 22.25 00.05 08.45 10.45 12.45 14.45
Ungelstetten Schleife 17.49 18.49 19.49 20.49 21.09 22.09 23.29 00.09 08.49 10.49 12.49 14.49 16.49 18.49 20.49 22.29 00.09 08.49 10.49 12.49 14.49
- Feuerwehrhaus 17.51 18.51 19.51 20.51 21.11 22.11 23.31 00.11 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51 22.31 00.11 08.51 10.51 12.51 14.51
« Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag
VERKEHRSMITTEL RO OE
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu
Winkelhaid Rathaus 16.41 18.41 20.41 22.21
- Fachmarktzentrum 16.43 18.43 20.43 22.23

B
EA Niimberg Hbf ab 16.14 18.14 20.14
EA Winkelhaid Bahnhof an 16.36 18.36 20.36
A Altdorf ab 16.34 18.34 22.14
B Winkelhaid Bahnhof an 16.41 18.41 22.21
- Bahnhof © 16.45 18.45 20.45 22.25
Ungelstetten Schleife 16.49 18.49 20.49 22.29
- Feuerwehrhaus 16.51 18.51 20.51 22.31

ZEICHENERKLARUNG: B = verkehrt nicht am 24.12. (Heilig Abend)
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. GroB3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.
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Altdorf

Altenthann

Rummelsberg - Ochenbruck

- Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL 2o OPODSCTOTOCQOQOCRSDO
VERKEHRSHINWEIS RBu Vo1 Vi4 V14 V0199 Vi4 Vo1 Vo199 Vo1 Vi4 Vo1 RBu
Altdorf Grundschule 11.22 13.05

[S2] Numberg Hbf ab 05.14 05.54 06.14 07.14 08.14 09.14 10.14 10.54 11.14 12.14 12.14 12.34 13.14 13.14 14.14 14.54 15.14 16.14 17.14 18.14 19.14 20.14
EA Altdorf an 05.43 06.23 06.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.23 11.43 12.43 12.43 13.03 13.43 13.43 14.43 15.23 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43
- Bahnhof © 05.01 06.01 06.34 07.01 08.01 09.01 10.01 11.01 11.26 12.01 13.01 13.01 13.09 13,57 14.01 15.01 15.26 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01 21.01
- Turkeistr. 05.03 06.03 06.36 07.03 08.03 09.03 10.03 11.03 11,24 12.03 13.03 13.03 13,07 14.03 15.03 15.28 16.03 17.03 18.03 19.03 20.03 21.03
- Marktplatz 05.05 06.05 06.38 07.05 08.05 09.05 10.05 11.05 12.05 13.05 13.05 14.05 15.05 15.30 16.05 17.05 18.05 19.05 20.05 21.05
- Steigerturm % % % % % % % % 11.28 % % 13.07 13.11 13.59 % % 15.32 % % % %

- Schulzentrum 11.31 131013141402 15 35

- Nirmberger Str. 05.06 06.06 06.39 07.06 08.06 09.06 10.06 11.06 ¢  12.06 13.06 4.06 15.06 16.06 17.06 18.06 19.06 20.06 21.06
Weinhof 05.08 06.08 06.41 07.08 08.08 09.08 10.08 11.08 11.34 12.08 13.08 13.13 13.17 14.05 14 08 15.08 15 38 16.08 17.08 18.08 19.08 20.08 21.08
Griinsberg % % % % % % % % 13.18 % % % 19.09 20,09 21,09
Burgthann Reinholdshohe 13,20 [

Penzenhofen Alte Schulstr.
Altenthann Kriegerdenkmal

05.10 06.10 06.43 07.10 08.10 09.10 10.10 11.10 11.36 12.10 13.10 13.15
05.12 06.12 06.45 07.12 08.12 09.12 10.12 11.12 11.38 12.12 13.12 13.17

14.07 14.10 15.10 15.40 16.10 17.10 18.10 19.10 20.10 21.10
14.09 14.12 15.12 15.42 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12

- Feuerwehrhaus
Pattenhofen Kirchsteig

- Ortsmitte 06.51

05,13 06,13 06.46 07,13 08,13 09.13 10,13 11,13 11.39 12,13 13,13 13,18
06.50 11.43

11.44

4.
13.21 14.15

14.10 14,13 15,13 15.43 16,13 17,13 18,13 19,13 20,13 21,13
15.47

15.48

Fréschau (b. Schwarzenbruck)
Rummelsberg Wichernhaus

05.16 06.16 06.54 07.16 08.16 09.16 10.16 11.16 11.47 12.16 13.16 13.21 13.24 14.18 14.16 15.16 15.51 16.16 17.16 18.16 19.16 20.16 21.16

05.18 06.18 06.56 07.18 08.18 09.18 10.18 11.18 11.49 12.18 13.18 13.26 14.20 14.18 15.18 15.53 16.18 17.18 18.18 19.18 20.18 21.18

- Hospiz 05.20 06.20 06.58 07.20 08.20 09.20 10.20 11.20 11.51 12.20 13.20 13.28 14.22 14.20 15.20 15.55 16.20 17.20 18.20 19.20 20.20 21.20
Ochenbruck Rathaus 05.24 06.24 07.01 07.24 08.24 09.24 10.24 11.24 11.55 12.24 13.24 13.24 13.32 14.26 14.24 15.24 15.59 16.24 17.24 18.24 19.24 20.24 21.24
- Bahnhof © an 05.26 06.26 07.03 07.26 08.26 09.26 10.26 11.26 11.57 12.26 13.26 13.26 13.34 14.28 14.26 15.26 16.01 16.26 17.26 18.26 19.26 20.26 21.26
B8 Ochenbruck Bahnhof ab 05.30 06.30 07.13 07.30 08.30 09.30 10.30 11.30 12.30 13.30 13.30 14.30 15.30 16.30 17.30 18.30 19.30 20.30 21.30
B Nimberg Hbf an 05.47 06.47 07.29 07.47 08.47 09.47 10.47 11.47 12.47 13.47 13.47 14.47 15.47 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47
B8 Ochenbruck Bahnhof ab 07.06 12.06 13.46 16.06
B8 Neumarkt (OPf) an 07.24 12.24 14.04 16.24
- Gilltig ab 14.12.2025 UJyEl RIS EICT) Samstag ‘ ‘ Sonn- und Feiertag ‘
VERKEHRSMITTEL ™ oo EREER HEENEEREEE
BA Niimberg Hbf ab 21.14 22.14 06.14 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14 20.14 22.14 06.14 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14 20.14 22.14
B Altdorf an 21.4322.43 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43
VERKEHRSHINWEIS RBu  RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Altdorf Bahnhof © 22.01 23.01 07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01 07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01
- Tlrkeistr. 22.03 23.03 07.03 09.03 11.03 13.03 15.03 17.03 19.03 21.03 23.03 07.03 09.03 11.03 13.03 15.03 17.03 19.03 21.03 23.03
- Marktplatz 22.05 23.05 07.05 09.05 11.05 13.05 15.05 17.05 19.05 21.05 23.05 07.05 09.05 11.05 13.05 15.05 17.05 19.05 21.05 23.05
- Numberger Str. 22.06 23.06 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06
Weinhof 22.08 23.08 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08
Griinsberg ¢ ¢ $ & ¢ ¢ 15.0917.09 19.09 21.09 23.09 07.09 09.09 11.09 13.09 15.09 17.09 19.09 21.09 23.09
Penzenhofen Alte Schulstr. 22.1023.10 07.1009.10 11.10 13.10 15.10 17.10 19.10 21.10 23.10 07.1009.10 11.10 13.10 15.10 17.10 19.10 21.10 23.10
Altenthann Kriegerdenkmal 22122312 07.12 09.12 11.12 13.12 15.12 17.12 19.12 21.12 23.12 07.12 09.12 11.12 13.12 15.12 17.12 19.12 21.12 23.12
- Feuerwehrhaus 22132313 07.1309.13 11.13 13.13 15.13 17.13 19.13 21.13 23.13 07.1309.13 11.13 13.13 15.13 17.13 19.13 21.13 23.13
Fréschau (b. Schwarzenbruck) 22.16 23.16 07.16 09.16 11.16 13.16 15.16 17.16 19.16 21.16 23.16 07.16 09.16 11.16 13.16 15.16 17.16 19.16 21.16 23.16
Rummelsberg Wichernhaus 22.1823.18 07.1809.18 11.18 13.18 15.18 17.18 19.18 21.18 23.18 07.1809.18 11.18 13.18 15.18 17.18 19.18 21.18 23.18
- Hospiz 22.20 23.20 07.20 09.20 11.20 13.20 15.20 17.20 19.20 21.20 23.20 07.20 09.20 11.20 13.20 15.20 17.20 19.20 21.20 23.20
Ochenbruck Rathaus 2224 23.24 07.24 09.24 11.24 13.24 15.24 17.24 19.24 21.24 23.24 07.24 09.24 11.24 13.24 15.24 17.24 19.24 21.24 23.24
- Bahnhof © an 22.26 23.26 07.26 09.26 11.26 13.26 15.26 17.26 19.26 21.26 23.26 07.26 09.26 11.26 13.26 15.26 17.26 19.26 21.26 23.26
B Ochenbruck Bahnhof ab 22.30 23.30 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30
EE Niirnberg Hbf an 22.47 23.47 07.47 09.47 11.47 13.47 15.47 17.47 19.47 21.47 23.47 07.47 09.47 11.47 13.47 15.47 17.47 19.47 21.47 23.47
B8 Ochenbruck Bahnhof ab 23.30 23.30 23.30
B8 Neumarkt (OPf) an 23.49 23.49 23.49

ZEICHENERKLARUNG: V01 =

nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen B=verkehrt nicht am 24.12. (Heilig Abend)

RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. Gro3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.

99 = Bus fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.
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Ochenbruck - Rummelsberg - Altenthann - Altdorf

« Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL 222200 HHH
B8 Niimberg Hbf ab 05.11 06.11 06.30 06.51 07.11 08.11 09.11 10.11 11.11 12.11 13.11 13.11 13.31 14.11 15.11 16.11 17.11 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11 23.11
EH Ochenbruck Bahnhof an 05.26 06.26 06.46 07.06 07.26 08.26 09.26 10.26 11.26 12.26 13.26 13.26 13.46 14.26 15.26 16.26 17.26 18.26 19.26 20.26 21.26 22.26 23.30
B8 Neumarkt (OPf) ab 05.12 06.12 06.32 07.1208.12 09.12 10.12 11.12 12.12 13.12 13.32 14.12 15.12 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12 22.12 23.12
EH Ochenbruck Bahnhof an 05.30 06.30 06.50 07.30 08.30 09.30 10.30 11.30 12.30 13.30 13.50 14.30 15.30 16.30 17.30 18.30 19.30 20.30 21.30 22.30 23.30
VERKEHRSHINWEIS Vi4 V0199 Vo1 Vi4 Vo1 Vi4 Vot RBu RBu RBu
Ochenbruck Bahnhof @ ab 05.33 06.33 06.53 07.10 07.33 08.33 09.33 10.33 11.33 12.33 13.30 13.33 13.53 14.33 15.33 16.33 17.33 18.33 19.33 20.33 21.33 22.33 23.33
- Rathaus 05.35 06.35 06.56 07.13 07.35 08.35 09.35 10.35 11.35 12.35 13.32 13.35 13.55 14.35 15.35 16.35 17.35 18.35 19.35 20.35 21.35 22.35 23.35
Rummelsberg Hospiz 05.37 06.37 06.59 07.37 08.37 09.37 10.37 11.37 12.37 13.34 13.37 13.57 14.37 15.37 16.37 17.37 18.37 19.37 20.37 21.37 22.37 23.37
- Wichernhaus 05.39 06.39 07.00 07.39 08.39 09.39 10.39 11.39 12.39 13.36 13.39 13.59 14.39 15.39 16.39 17.39 18.39 19.39 20.39 21.39 22.39 23.39

Fréschau (b. Schwarzenbruck)

05,41 06.41 07.02 07.17 07.41 08,41 09,41 10,41 11,41 12,41 13.38 13.41 14.01 14.41 15,41 16,41 17,41 18,41 19,41 20,41 21.41 22,41 23.41

Altenthann Feuerwehrhaus 07.20 13.41 14.04

Pattenhofen Kirchsteig 07.21 13.45 14.08

- Ortsmitte 07,22 13.46 14,09

Altenthann Feuerwehrhaus 05.44 06.44 07.04 07.44 08.44 09.44 10.44 11.44 12.44 13.44 14.44 15.44 16.44 17.44 18.44 19.44 20.44 21.44 22.44 23.44
- Kriegerdenkmal 05.45 06.45 07.05 07.45 08.45 09.45 10.45 11.45 12.45 13.45 14.45 15.45 16.45 17.45 18.45 19.45 20.45 21.45 22.45 23.45
Penzenhofen Alte Schulstr. 05,47 06.47 07,07 07.47 08,47 09,47 10.47 11.47 12,47 13.47 14,47 15.47 16,47 17.47 18,47 19.47 20.47 21,47 22,47 23,47
Burgthann Reinholdshdhe 07.23 13.47 14.10

Griinsberg 07.26 13.49 14.12 20.48 21.48 22.48 23.48
Weinhof 05.49 06.49 07.12 07,28 07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.49 13.51 13.49 14,14 14.49 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49
Altdorf Nirberger Str. 05,51 06,51 ¢ 07,51085109,5110.51 11,51 1251 ¢ 1351 ¢ 14,51 15,51 16,51 17,51 18,51 19,51 20,51 21,51 22,51 23,51
- Schulzentrum 07.16 07.33 13.53 14.16

- Steigerturm 07.18 07.35 13.55 14.18

- Marktplatz 0553 0653 ¢ 07.36407.53 08,53 €09.53 €10,53 «11,53 (12,53 13,53 14,53 415,53 €16,53 «17,53 «18,53 €19,53 0,53 1,53 €253 3,53
- Grundschule ¢ 07280743 ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ 'S T S S S S SIS S

- Turkeistr. 405.55 €06.55 07.23 07.47 «07.55 408.55 €09.55 «10.55 «11.55 €12.55 «13.55 14,55 15,55 €16.55 «17.55 «18.55 €19.55 ©0.55 ©1.55 €255 ©3.55
- Bahnhof © 05.57 06.57 07.20 07.49 07.57 08.57 09.57 10.57 11.57 12.57 13.57 13.57 14.20 14.57 15.57 16.57 17.57 18.57 19.57 20.57 21.57 22.57 23.57
EA Altdorf ab 06.14 07.14 07.34 08.14 08.14 09.14 10.14 11.14 12.14 13.14 14.14 14.14 14.34 15.14 16.14 17.14 18.14 19.14 20.14 22.14 00.14
BA Niimberg Hbf an 06.43 07.44 08.03 08.44 08.44 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 14.43 15.03 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 2243 00.43

« Giitig ab 14.12.2025 [N

‘ Samstag

Sonn- und Feiertag

VERKEHRSMITTEL = R EHEHAEHH HOEOEEE R E R E

EH Niimberg Hbf ab 00.11 07.11 09.11 11.11 13.11 15.11 17.11 19.11 21.11 23.11 00.11 07.11 09.11 11.11 13.11 15.11 17.11 19.11 21.11 23.11
EH Ochenbruck Bahnhof an 00.26 07.26 09.26 11.26 13.26 15.26 17.26 19.26 21.26 23.30 00.26 07.26 09.26 11.26 13.26 15.26 17.26 19.26 21.26 23.30
E& Neumarkt (OPf) ab 00.12 07.1209.12 11.12 13.12 15.12 17.12 19.12 21.12 23.12 00.12 07.1209.12 11.12 13.12 15.12 17.12 19.12 21.12 23.12
B8 Ochenbruck Bahnhof an 00.30 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30 00.30 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Ochenbruck Bahnhof & ab 00.33 07.3309.33 11.33 13.33 15.33 17.33 19.33 21.33 23.33 00.33 | 07.3309.33 11.33 13.33 15.33 17.33 19.33 21.33 23.33
- Rathaus 00.35 07.3509.35 11.35 13.35 15.35 17.35 19.35 21.35 23.35 00.35 07.3509.35 11.35 13.35 15.35 17.35 19.35 21.35 23.35
Rummelsberg Hospiz 00.37 07.37 09.37 11.37 13.37 15.37 17.37 19.37 21.37 23.37 00.37 07.37 09.37 11.37 13.37 15.37 17.37 19.37 21.37 23.37
- Wichernhaus 00.39 07.39 09.39 11.39 13.39 15.39 17.39 19.39 21.39 23.39 00.39 07.39 09.39 11.39 13.39 15.39 17.39 19.39 21.39 23.39
Fréschau (b. Schwarzenbruck) 00.41 07.41 09.41 11.41 13.41 15.41 17.41 19.41 21.41 23.41 00.41 07.41 09.41 11.41 13.41 15.41 17.41 19.41 21.41 23.41
Altenthann Feuerwehrhaus 00.44 07.44 09.44 11.44 13.44 15.44 17.44 19.44 21.44 23.44 00.44 07.44 09.44 11.44 13.44 15.44 17.44 19.44 21.44 23.44
- Kriegerdenkmal 00.45 07.45 09.45 11.45 13.45 15.45 17.45 19.45 21.45 23.45 00.45 07.45 09.45 11.45 13.45 15.45 17.45 19.45 21.45 23.45
Penzenhofen Alte Schulstr. 00.47 07.47 09.47 11,47 13.47 15.47 17.47 19.47 21.47 23.47 00.47 07.47 09.47 11.47 13.47 15.47 17.47 19.47 21.47 23.47
Griinsberg 00.48 15.48 17.48 19.48 21.48 23.48 00.48 07.48 09.48 11.48 13.48 15.48 17.48 19.48 21.48 23.48
Weinhof 00.49 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49 23.49 00.49 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49 23.49
Altdorf Nirnberger Str. 00.51 07.51 09.51 11.51 13.51 15.51 17.51 19.51 21.51 23.51 00.51 07.51 09.51 11.51 13.51 15.51 17.51 19.51 21.51 23.51
- Marktplatz €00.53 07.53 09.53 11.53 13.53 15.53 17.53 19.53 21.53 23.53 00.53 07.53 09.53 11.53 13.53 15.53 17.53 19.53 21.53 23.53
- TUrkeistr. 400.55 07.55 09.55 11.55 13.55 15.55 17.55 19.55 21.55 23.55 00.55 07.55 09.55 11.55 13.55 15.55 17.55 19.55 21.55 23.55
- Bahnhof @ 00.57 07.57 09.57 11.57 13.57 15.57 17.57 19.57 21.57 23.57 00.57 07.57 09.57 11.57 13.57 15.57 17.57 19.57 21.57 23.57
B Altdorf ab 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14 20.14 22.14 00.14 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14 20.14 22.14 00.14
EA Niimberg Hbf an 08.44 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43 00.43 08.44 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43 00.43

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. GroB3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.

«=hélt nur zum Aussteigen 99 =Bus fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.
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Altdorf - Ziegelhutte - Hegnenberg - Raschbach

- Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL EEEEEE O H & -] (> oo o &HF B H &

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu VOt Vot Vo1 Vot Vi4 Vot Vot Vi4 Vo1 Vi4 RBu RBu RBu
RBu RBu RBu

Altdorf Grundschule 11.22 12.22 13.05 15.34

- Riedener Str. 11.23 12.23 13.06 15.35

- Tlrkeistr. 11.24 12.24 13.07 15.36

BA Niimberg Hbf ab 04.54 05.54 06.54 07.54 08.54 09.54 10.54 10.54 11.54 11.54 12.34 12.54 13.14 13.54 14.54 14.54 15.54 15.54 16.54 17.54 18.54 19.53

A Altdorf an 05.23 06.23 07.23 08.23 09.23 10.23 11.23 11.23 12.23 12.23 13.03 13.23 13.43 14.23 15.23 15.23 16.23 16.23 17.23 18.23 19.23 20.23

- Bahnhof © 05,30 06,30 07.30 08,30 09.30 10.30 11.26 11,30 12.26 12,30 13.09 13.30 13.50 14,30 15.30 15.38 16.26 16,30 17.20 17,30 18,30 19,30 20,30

- Steigerturm 11.28 12.28 13.11 13.52 15.40 16.28 17.22

- Schulzentrum 11.30 12.30 13.13 15.42 16.30 17.24

- Waldfriedhof 11.33 12.33 13.16 13.55 15.4516.33 17.27

- Waldspitze 11.34 12.34 13.17 13,56 15.46 16,34 17,28

Ludersheim Feuerwehrhaus 135 2,35 318 $ 547 ¢ $

Réthenbach b.Altdorf Ortsmitte 11.37 12.37 13.20 13.58 15.49 16.36 17.30

Unterwellitzleithen Gew.geb. 11.39 12.39 13.22 14.00 551 16.38 17.32

- Hauptstr. 11.40 12.40 13.23 14.01 552 16.39 17.33

Alte Ziegelhiitte 05.33 06.33 07.33 08.33 09.33 10.33 11.43 11.33 12.43 12.33 13.26 13.33 14.04 14.33 15.33 15.55 16.42 16.33 17.36 17.33 18.33 19.33 20.33

Oberwellitzleithen 05.35 06.35 07.35 08.35 09.35 10.35 11.45 11.35 12.45 12.35 13.28 13.35 14.06 14.35 15.35 15.57 16.44 16.35 17.38 17.35 18.35 19.35 20.35

Hegnenberg 05.37 06.37 07.37 08.37 09.37 10.37 11.47 11.37 12.47 12.37 13.30 13.37 14.08 14.37 15.37 15.59 16.46 16.37 17.40 17.37 18.37 19.37 20.37

Plhlheim 05.39 06.39 07.39 08.39 09.39 10.39 11.49 11.39 12.49 12.39 13.32 13.39 14.10 14.39 15.39 16.01 16.48 16.39 17.42 17.39 18.39 19.39 20.39

Adelheim 05.40 06.40 07.40 08.40 09.40 10.40 11.50 11.40 12.50 12.40 13.33 13.40 14.11 14.40 15.40 16.02 16.49 16.40 17.43 17.40 18.40 19.40 20.40

Raschbach an 05.42 06.42 07.42 08.42 09.42 10.42 11.52 11.42 12.52 12.42 13.35 13.42 14.13 14.42 15.42 16.04 16.51 16.42 17.45 17.42 18.42 19.42 20.42

- Giiltig ab 14.12.2025 [ BRG] Samstag | ] Sonn- und Feiertag \
VERKEHRSMITTEL BN N oo RN EHAEHAX HEE AR R
EA Niimberg Hbf ab 21.14 22.14 22.54 23.34 07.14.09.14 11.14 12.54 14.54 16.54 18.54 20.54 22.54 23.34 06.54 08.54 10.54 12.54 14.54 16.54 18.54
EA Altdorf an 21.43 22.43 23.23 00.03 07.43 09.43 11.43 13.23 15.23 17.23 19.23 21.23 23.23 00.03 07.23 09.23 11.23 13.23 15.23 17.23 19.23
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Altdorf Bahnhof © 21.50 22.50 23.30 00.10 07.58 09.58 11.58 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30 00.10 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30
Alte Ziegelhiitte 21.53 22.53 23.33 00.13 08.01 10.01 12.01 13.33 15.33 17.33 19.33 21.33 23.33 00.13 07.33 09.33 11.33 13.33 15.33 17.33 19.33
Oberwellitzleithen 21.55 22.55 23.35 00.15 08.03 10.03 12.03 13.35 15.35 17.35 19.35 21.35 23.35 00.15 07.35 09.35 11.35 13.35 15.35 17.35 19.35
Hegnenberg 21.57 22.57 23.37 00.17 08.05 10.05 12.05 13.37 15.37 17.37 19.37 21.37 23.37 00.17 07.37 09.37 11.37 13.37 15.37 17.37 19.37
Puhlheim 21.59 22.59 23.39 00.19 08.07 10.07 12.07 13.39 15.39 17.39 19.39 21.39 23.39 00.19 07.39 09.39 11.39 13.39 15.39 17.39 19.39
Adelheim 22.00 23.00 23.40 00.20 08.08 10.08 12.08 13.40 15.40 17.40 19.40 21.40 23.40 00.20 07.40 09.40 11.40 13.40 15.40 17.40 19.40
Raschbach an 22.02 23.02 23.42 00.22 08.10 10.10 12.10 13.42 15.42 17.42 19.42 21.42 23.42 00.22 07.42 09.42 11.42 13.42 15.42 17.42 19.42
- Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

VERKEHRSMITTEL

A Niirnberg Hbf ab 20.54 22.54

BA Altdorf an 21.2323.23

VERKEHRSHINWEIS RBu  RBu

Altdorf Bahnhof © 21.30 23.30

Alte Ziegelhiitte 21.3323.33

Oberwellitzleithen 21.3523.35

Hegnenberg 21.37 23.37

Puhlheim 21.39 23.39

Adelheim 21.40 23.40

Raschbach an 21.42 23.42

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. GroB3e Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezuglich rechtzeitig unter der o. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.
«=hdlt nur zum Aussteigen

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



954

Raschbach - Hegnenberg - Ziegelhiitte - Altdorf

« Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSMITTEL ERE oo o EIEOOEEHEEFEOIOQEEFRE R

VERKEHRSHINWEIS RBu V14 Vo1 VOIPr Vi4 V0199 RBu RBu RBu RBu VO1 Vi4 Vi4 VO RBu Vi4 V01 RBu VO V4 RBu RBu RBu
RBu M RBu RBu  RBu RBu RBu

Raschbach ab 05.15 06.15 06.42 07.1507.20 08.15 09.15 10.15 11.15 12.12 12.15 13.15 13.35 14.15 15.15 16.05 16.15 16.55 17.15 18.15 19.15 20.15

Adelheim 05.17 06.17 06.44 07.17 07.22 08.17 09.17 10.17 11.17 12.14 12.17 13.17 13.37 14.17 15.17 16.07 16.17 16.57 17.17 18.17 19.17 20.17

Puhlheim 05.19 06.19 06.45 07.19 07.24 08.19 09.19 10.19 11.19 12.16 12.19 13.19 13.38 14.19 15.19 16.08 16.19 16.59 17.19 18.19 19.19 20.19

Hegnenberg 05.21 06.21 06.47 07.21 07.26 08.21 09.21 10.21 11.21 12.18 12.21 13.21 14.21 15.21 16.21 17.01 17.21 18.21 19.21 20.21

Oberwellitzleithen 05.23 06.23 06.49 07.23 07.28 08.23 09.23 10.23 11.23 12,20 12.23 13.23 14.23 15.23 16.23 17.03 17.23 18.23 19.23 20.23

Alte Ziegelhiitte 05,26 06.26 06.52 07.26 07.31 08.26 09.26 10.26 11,26 12,26 13,26 14.26 15,26 16.26 17.06 17.26 18.26 19,26 20.26

Unterwellitzleithen Gew.geb. 07.13

- Hauptstr. 07.14

Réthenbach b.Altdorf Ortsmitte 06.53 07.15 07.33

Ludersheim Feuerwehrhaus 07.21

Altdorf Waldspitze 06.55 07.22 07.36

- Schulzentrum $ 07,39 07.40

- Steigerturm 07.00

- Grundschule 12.25

- Riedener Str. 12.26

- Turkeistr. 07.49 12,27 13.45 16.15

- Post/Abz. Bahnhof 07.

- Bahnhof © 05.29 06.29 07.02 07.29 ¢ 08.29 09.29 10.29 11.29 12.29 12.29 13.29 13.47 14.29 15.29 16.17 16.29 17.09 17.29 18.29 19.29 20.29

B Altdorf ab 05.34 06.34 07.14 07.34 08.34 09.34 10.34 11.34 12.34 12.34 13.34 14.34 15.34 16.34 17.14 17.34 18.34 19.34 20.34

B Nimberg Hbf an 06.03 07.03 07.44 08.03 09.03 10.03 11.03 12.03 13.03 13.03 14.03 15.03 16.03 17.03 17.43 18.03 19.03 20.03 21.03

- Grundschule an 07.46 07.51

« Gilltig ab 14.12.2025 el RIS e ‘ Samstag ‘ ‘ Sonn- und Feiertag ‘

VERKEHRSMITTEL Qe o H H HHH HEEEEEEE

VERKEHRSHINWEIS RBu  RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Raschbach ab 21.1522.35 08.15 10.15 12.15 14.15 16.15 18.15 19.55 21.55 08.15 10.15 12.15 14.15 16.15 18.15 19.55 21.55

Adelheim 21.17 22.37 08.17 10.17 12.17 14.17 16.17 18.17 19.57 21.57 08.17 10.17 12.17 14.17 16.17 18.17 19.57 21.57

Puhlheim 21.19 22.39 08.19 10.19 12.19 14.19 16.19 18.19 19.59 21.59 08.19 10.19 12.19 14.19 16.19 18.19 19.59 21.59

Hegnenberg 21.21 22.41 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.01 22.01 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.01 22.01

Oberwellitzleithen 21.2322.43 08.23 10.23 12.23 14.23 16.23 18.23 20.03 22.03 08.23 10.23 12.23 14.23 16.23 18.23 20.03 22.03

Alte Ziegelhtitte 21.26 22.46 08.26 10.26 12.26 14.26 16.26 18.26 20.06 22.06 08.26 10.26 12.26 14.26 16.26 18.26 20.06 22.06

Altdorf Bahnhof © 21.29 22.49 08.29 10.29 12.29 14.29 16.29 18.29 20.09 22.09 08.29 10.29 12.29 14.29 16.29 18.29 20.09 22.09

B Altdorf ab 21.34 22.54 08.34 10.34 12.34 14.34 16.34 18.34 20.14 22.14 08.34 10.34 12.34 14.34 16.34 18.34 20.14 22.14

B Nimberg Hbf an 22.03 23.23 09.03 11.03 13.03 15.03 17.03 19.03 20.43 22.43 09.03 11.03 13.03 15.03 17.03 19.03 20.43 22.43

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»V/GN Fahrplan & Tickets« anmelden. Fahrtbestellungen kénnen bei Rufbussen nur bis 8 Personen angenommen werden. GroBBe Gruppen kdnnen u.
U. nicht beférdert werden. Bitte erkundigen Sie sich diesbezglich rechtzeitig unter der 0. g. Rufnummer (iberr die vorhandenen Kapazitéten.
Pr=Bus verkehrt zwischen Waldspitze und Schulzentrum uber Prackenfels (Linie 557) M=Minibus, maximal 20 Fahrgéste méglich
99 = Bus fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



556 Stadtbus Altdorf

B Nimberg Hbf ab 06.14 12.34
EA Altdorf an 06.43 13.03
VERKEHRSHINWEIS VOIM VOIM
Altdorf Bahnhof © ab 06,50 13.10
- Steigerturm 13.12
- Schulzentrum 13.14
- Steigerturm 06.52 13.16
- Marktplatz 06.54 13.18
- Krankenhaus 06.56 13.19
- Neumarkter Str. 06.57 13.20
- Bayernstr. 06.58 13.21
- Zollerstr. 07.00 13.23
- Meergasse 07,01 13.24
- Grundschule S 13.25
- Riedener Str. 07.02 13.27
- Turkeistr. 07.04 13.29
- Bahnhof © 07.06 13.31
EA Altdorf ab 07.14 13.34
EA Niimberg Hbf an 07.44 14.03
- Steigerturm 13.33

ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen M = Minibus, maximal 20 Fahrgaste méglich
GrofBe Gruppen kénnen u. U. nicht befordert werden. Im Zweifelsfall erkundigen Sie sich bitte rechtzeitig unter der 0.g. Rufnummer Uber die vorhandenen Kapazitéten.



557 Altdorf Bf - Prackenfels - Weinhof - Griinsberg
und zurick

- Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag « Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSHINWEIS VOIM VOIM VOIM VOIM VERKEHRSHINWEIS VO1M

Altdorf Schulzentrum ab 11.20 12.20 13.10 15.30 Prackenfels 07.31

- Grundschule 11.25 12.25 13,15 15,35 Prethalmihle 07.33

- Rascher Str. 1127 1227 ¢ $ Altdorf Schulzentrum 07.39

Prackenfels €11.30 (12,30 13.20 15.40 - Grundschule 07.46

Prethalmiihle 132 (42.32 13.22 1542

Weinhof ¢ 4237 547

Griinsberg 11.38 12.38 15.48

ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen M =Minibus, maximal 20 Fahrgaste méglich «=hélt nur zum Aussteigen
GroBe Gruppen kénnen u. U. nicht befordert werden. Im Zweifelsfall erkundigen Sie sich bitte rechtzeitig unter der 0.g. Rufnummer Uber die vorhandenen Kapazitéten.



Anlage 1 Fahrplane

Linienblindel 9



331 Réthenbach a.d. Pegn. - Leinburg - Altdorf
S, . ., ————————

VERKEHRSHINWEIS Vol VoI Vi VoI Vi4 Vor Vol 802 Vor VOl V4 Vot VoI Vo1 Vi4 VoI V14
Schwaig Hallen- und Freibad 12.50

BA Niimberg Hbf ab 05.03 05.43 06.03 06.39 07.43 08.43 09.43 10.43 11.03 11.43 12.03 12.43 13.03 13.43 13.43 14.43 14.43
BA Rdthenb. (Pegn) an 05.18 05.58 06.18 06.54 07.58 08.58 09.58 10.58 11.18 11.58 12.18 12.58 13.18 13.58 13.58 14.58 14.58
BA Lauf (Ii Pegn) ab 05.53 06.13 06.53 06.53 07.53 08.53 09.53 10.53 11.53 12.53 13.53 14.53
BA Rathenb.(Pegn) an 06.01 06.21 07.01 07.01 08.01 09.01 10.01 11.01 12.01 13.01 14.01 15.01
Rothenbach (Pegn) Bf © 05.24 06.04 06.24 07.04 07.05 08.05 09.05 10.05 11.05 11.21 12.05 12.21 13.05 13.22 14.01 14.05 15.01 15.05
Réthenbach (Pegn) Rathaus 05.25 06.05 06.25 07.05 07.06 08.06 09.06 10.06 11.06 11.22 12.06 12.22 13.06 13.23 14.02 14.06 15.02 15.06
Réthenbach/Pegn Renzenhofer S. 05.26 06.06 06.26 07.06 07.07 08.07 09.07 10.07 11.07 11.23 12.07 12.23 13.07 13.24 14.03 14.07 15.03 15.07
Réthenbach-Miihllach 05.27 06.07 06.27 07.07 07.08 08.08 09.08 10.08 11.08 11.24 12.08 12.24 13.08 13.25 14.04 14.08 15.04 15.08
Rothenbach (Pegn) Schulzentrum ¢ ¢ & ¢ ¢ ¢ ¢ & ¢ 1126 ¢ 12261304 13.05 $ 132513271406 $ 1506 ¢
Renzenhof 05,28 06,08 06,28 07.08 07.09 08.09 09.09 10.09 11.09 11.29 12.09 12.29 13,08 13.09 13,28 13.30 14.09 14.09 15.09 15.09
Griine Au 07.10 07.11 08.11 09.11 10.11 11.11 11.31 12.11 12.31 13.11 13.32 14.11 14.11 15.11 15.11
Haimendorf Ortsmitte 07.11 07.12 08.12 09.12 10.12 11.12 11.32 12,12 12.32 13.12 13.33 14.12 14.12 15,12 15.12
Abzw. Haimendorf 05.2906,090629 ¢ & & & & & ¢ & ¢ 13,09 $ 1829 ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Rockenbrunn 07.1307.14 08.14 09.14 10.14 11.14 11.33 12.14 12.33 13.14 % 13.34 14.1314.14 15.13 15.14
Diepersdorf Falterstr. 07.14 07,15 08,15 09,15 10,15 11,15 11,35 12,15 12.35 13,15 13,36 14,15 14,15 15,15 15,15
Diepersdorf Laufer Str. 05.30 06.10 06.30 13.10 13.30

Diepersdorf Gewerbegebiet 05,33 06,13 06,33 ¢ ¢

Diepersdorf Ortsmitte 07,15 07,16 08,16 09,16 10,16 11,16 11.36 12,16 12.36 13.11 13,16 13,31 13,37 14,16 14,16 15,16 15,16
Diepersdorf Grundschule ¢ 1137 ¢ 1237 13.05 1310 ¢

Diepersdorf Bergstr. 05.36 06.16 06.36 07.16 07.17 08.17 09.17 10.17 11.17 11.39 12.17 12.39 13.11 13.13 13.17 13.32 13.38 14.17 14.17 15.17 15.17
Leinburg Hauptstr. 05.37 06.17 06.37 07.17 07.18 08.18 09.18 10.18 11.18 11.40 12.18 12.40 13.12 13.14 13.18 13.33 13.39 14.18 14.18 15.18 15.18
Leinburg Marktplatz 05.38 06.18 06.38 07.18 07.19 08.19 09.19 10.19 11.19 11.41 12.19 12.41 13.13 13.15 13.19 13.34 13.40 14.19 14.19 15.19 15.19
Leinburg Altdorfer Str. 05,39 06,19 06,39 07,19 07,20 08,20 09,20 10,20 11,20 11.42 12,20 12.42 13.16 13,20 13.35 13,41 14.20 14,20 15.20 15,20
Unterhaidelbach Ort 11.44 12.44 13.18 13.37 14.22 15.22
Unterhaidelbach Staatsstr. 05,40 06.20 06,40 07.20 07.21 08.21 09.21 10.21 11.21 % 12.21 % % 13.21 % 13.42 % 14.21 % 15.21
Oberhaidelbach Hauptstr. 06,22 07,23 07,24 08,24 09.24 10,24 11,24 12,24 13,24 14,24 15,24
Pétzling ¢ S8 ¢ f S ¢ 1146 ¢ 1246 1321 ¢ 13.40 1424 ¢ 1524
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 2) 06.23 07.24 07.25 08.25 09.25 10.25 11.25 11.47 12.25 12.47 13.22 13.25 13.41 14.25 14.25 15.25 15.25
Entenberg 06.25 07.26 07.27 08.27 09.27 10.27 11.27 11.49 12.27 12.49 13.24 13.27 13.43 14.27 14.27 15.27 15.27
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus 06.27 07.28 07.29 08.29 09.29 10.29 11.29 11.51 12.29 12.51 13.26 13.29 13.44 14.29 14.29 15.29 15.29
Oberhaidelbach Hauptstr. 06.28 07.29 07.30 08.30 09.30 10.30 11.30 11.52 12.30 12.52 13.27 13.30 13.46 14.30 14.30 15.30 15.30
Winn (b. Leinburg) 05.43 06.30 06.43 07.31 07.32 08.32 09.32 10.32 11.32 11.54 12.32 12.54 13.29 13.32 13.45 14.32 14.32 15.32 15.32
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  05.46 06.33 06.46 07.34 07.35 08.35 09.35 10.35 11.35 11.57 12.35 12.57 13.32 13.35 13.48 14.35 14.35 15.35 15.35
WeiBenbrunn (Leinb) Feuerwehr 06.34 07.35 07.36 08.36 09.36 10.36 11.36 11.58 12.36 12.58 13.33 13.36 13.49 14.36 14.36 15.36 15.36
Ermhofen 06.37 07.38 07.39 08.39 09.39 10.39 11.39 12.01 12.39 13.01 13.36 13.39 13.52 14.39 14.39 15.39 15.39
Unterwellitzleithen Hauptstr. 06.40 07.41 07.42 08.42 09.42 10.42 11.42 12.04 12.42 13.04 13.42 13.55 14.42 14.42 15.42 15.42
Ziegelhiitte (b. Altdorf) 06.41 07,42 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.05 12.43 13.05 13.43 13.56 14.43 14.43 15.43 15.43
Altdorf Bahnhof © an 06.43 ¢ 07.45 08.45 09.45 10.45 11.45 12.07 12.45 13.07 13.45 13.58 14.45 14.45 15.45 15.45
B Altdorf ab 06.54 12.14 12.54 13.14 15.54 15.54
BA Niimberg Hbf an 07.23 12.43 13.23 13.43 16.23 16.23
BA Niimberg Hbf ab 07.14 08.14 09.14 10.14 11.14 12.14 13.14 13.14 14.14 14.14 15.14 15.14
B Altdorf an 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 13.43 14.43 14.43 15.43 15.43
Altdorf Bahnhof © ab $  07.46 08.46 09,46 10,46 11,46 12,08 12,46 13,46 13,58 14,46 14,46 15,46 15,46
Altdorf Schulzentrum 0746 ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ %% $ I S
Altdorf Tarkeistr. 07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.11 12.49 13.49 14.49 14.49 15.49 15.49
Altdorf Marktplatz 07.51 08.51 09.51 10.51 11.51 12.13 12.51 13.51 14.51 14.51 15,51 15.51
Altdorf Niirnberger Str. 07.53 08.53 09.53 10.53 11.53 12.15 12.53 13.53 14.01 14.53 14,53 15.53 15,53
Altdorf Burgthanner Weg 07.51 07.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.17 12.55 13.55 14.03 14.55 14.55 15.55 15.55

ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen S02=nur dienstags an Schultagen
Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



331

Réthenbach a.d. Pegn.

Leinburg - Altdorf

-> Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag ‘ Samstag ‘ ‘SolFeiertag
B Niimberg Hbf ab 15.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.43 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43 06.43 08.43
B Réthenb.(Pegn) an 15.58 15.58 16.58 17.58 18.58 19.58 20.58 21.58 22.58 23.58 06.58 08.58 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58 20.58 22.58 06.58 08.58
BA Lauf (Ii Pegn) ab 15.53 16.53 17.53 18.53 19.53 20.53 21.53 22.53 23.53 06.53 08.53 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53 20.53 22.53 06.53 08.53
B Réthenb.(Pegn) an 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01 21.01 22.01 23.01 00.01 07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01 07.01 09.01
VERKEHRSHINWEIS Vo Vi4 RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu  RBu
Rothenbach (Pegn) Bf © 16.01 16.05 17.05 18.05 19.05 20.05 21.05 22.05 23.05 00.05 07.05 09.05 11.05 13.05 15.05 17.05 19.05 21.05 23.05 07.05 09.05
Réthenbach (Pegn) Rathaus 16.02 16.06 17.06 18.06 19.06 20.06 21.06 22.06 23.06 00.06 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06 07.06 09.06
Rothenbach/Pegn Renzenhofer S. 16.03 16.07 17.07 18.07 19.07 20.07 21.07 22.07 23.07 00.07 07.07 09.07 11.07 13.07 15.07 17.07 19.07 21.07 23.07 07.07 09.07
Rothenbach-Muhllach 16.04 16.08 17.08 18.08 19.08 20.08 21.08 22.08 23.08 00.08 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08 07.08 09.08
Rothenbach (Pegn) Schulzentrum 16.06 ¢ ¢ & & & ¢ ¢ ¢ ¢ R R I R $¢
Renzenhof 16.09 16.09 17.09 18.09 19.09 20.09 21.09 22.09 23.09 00.09 07.09 09.09 11.09 13.09 15.09 17.09 19.09 21.09 23.09 07.09 09.09
Grline Au 16.11 16.11 17.11 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11 23.11 00.11 07.1109.11 11.11 13.11 15.11 17.11 19.11 21.11 23.11 07.11 09.11
Haimendorf Ortsmitte 16.12 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12 22.12 23.12 00.12 07.12 09.12 11.12 13.12 15.12 17.12 19.12 21.12 23.12 07.12 09.12
Rockenbrunn 16.1316.14 17.14 18.14 19.14 20.14 21.14 22.14 23.14 00.14 07.14 09.14 11.14 13.14 15.14 17.14 19.14 21.14 23.14 07.14 09.14
Diepersdorf Falterstr. 16.1516.15 17.15 18.15 19.15 20.15 21.15 22.15 23.15 00.15 07.1509.15 11.15 13.15 15.15 17.15 19.15 21.15 23.15 07.15 09.15
Diepersdorf Ortsmitte 16.16 16.16 17.16 18.16 19.16 20.16 21.16 22.16 23.16 00.16 07.16 09.16 11.16 13.16 15.16 17.16 19.16 21.16 23.16 07.16 09.16
Diepersdorf Bergstr. 16.17 16.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 00.17 07.17 09.17 11.17 13.17 15,17 17.17 19.17 21.17 23.17 07.17 09.17
Leinburg Hauptstr. 16.18 16.18 17.18 18.18 19.18 20.18 21.18 22.18 23.18 00.18 07.18 09.18 11.18 13.18 15.18 17.18 19.18 21.18 23.18 07.18 09.18
Leinburg Marktplatz 16.19 16.19 17.19 18.19 19.19 20.19 21.19 22.19 23.19 00.19 07.19 09.19 11.1913.19 15.19 17.19 19.19 21.19 23.19 07.19 09.19
Leinburg Altdorfer Str. 16.20 16,20 17.20 18,20 19.20 20,20 21,20 22,20 23,20 00,20 07,20 09,20 11,20 13,20 15,20 17.20 19,20 21,20 23,20 07.20 09,20
Unterhaidelbach Ort 16.22

Unterhaidelbach Staatsstr. % 16.21 17.21 18.21 19.21 20.21 21.21 22.21 23.21 00.21 07.21 09.21 11.21 13.21 15.21 17.21 19.21 21.21 23.21 07.21 09.21
Oberhaidelbach Hauptstr. 16.24 17.24 18,24 19.24 20.24 21.24 22,24 23.24 00,24 07.24 09,24 11.24 13.24 15,24 17.24 19.24 21,24 23.24 07.24 09,24
Pétzling 16.24

Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst2)  16.25 16.25 17.25 18.25 19.25 20.25 21.25 22.25 23.25 00.25 07.25 09.25 11.25 13.25 15.25 17.25 19.25 21.25 23.25 07.25 09.25
Entenberg 16.27 16.27 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.27 23.27 00.27 07.27 09.27 11.27 13.27 15.27 17.27 19.27 21.27 23.27 07.27 09.27
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus ~ 16.29 16.29 17.29 18.29 19.29 20.29 21.29 22.29 23.29 00.29 07.29 09.29 11.29 13.29 15.29 17.29 19.29 21.29 23.29 07.29 09.29
Oberhaidelbach Hauptstr. 16.30 16.30 17.30 18.30 19.30 20.30 21.30 22.30 23.30 00.30 07.30 09.30 11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30 07.30 09.30
Winn (b. Leinburg) 16.32 16.32 17.32 18.32 19.32 20.32 21.32 22.32 23.32 00.32 07.32 09.32 11.32 13.32 15.32 17.32 19.32 21.32 23.32 07.32 09.32
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  16.35 16.35 17.35 18.35 19.35 20.35 21.35 22.35 23.35 00.35 07.3509.35 11.35 13.35 15.35 17.35 19.35 21.35 23.35 07.35 09.35
WeiBenbrunn (Leinb) Feuerwehr  16.36 16.36 17.36 18.36 19.36 20.36 21.36 22.36 23.36 00.36 07.36 09.36 11.36 13.36 15.36 17.36 19.36 21.36 23.36 07.36 09.36
Ernhofen 16.39 16.39 17.39 18.39 19.39 20.39 21.39 22.39 23.39 00.39 07.39 09.39 11.39 13.39 15.39 17.39 19.39 21.39 23.39 07.39 09.39
Unterwellitzleithen Hauptstr. 16.42 16.42 17.42 18.42 19.42 20.42 21.42 22.42 23.42 00.42 07.42 09.42 11.42 13.42 15.42 17.42 19.42 21.42 23.42 07.42 09.42
Ziegelhtte (b. Altdorf) 16.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.43 00.43 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43 23.43 07.43 09.43
Altdorf Bahnhof © an 16.45 16.45 17.45 18.45 19.45 20.45 21.45 22.45 23.45 00.45 07.45 09.45 11.45 13.45 15.45 17.45 19.45 21.45 23.45 07.45 09.45
A Altdorf ab 16.54 16.54 17.54 19.54 20.54 21.54 22.54

B Nimberg Hbf an 17.23 17.23 18.23 20.23 21.23 22.23 23.23

B Nimberg Hbf ab 16.14 16.14 17.14 18.14 19.14 20.14 21.14 22.14 00.14 07.14 09.14 11.14 13.14 15.14 17.14 07.14 09.14
EA Altdorf an 16.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 00.43 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 07.43 09.43
Altdorf Bahnhof © ab 16.46 16.46 17.46 18.46 19.46 20.46 21.46 22.46 23.46 00.46 07.46 09.46 11.46 13.46 15.46 17.46 19.46 21.46 23.46 07.46 09.46
Altdorf Turkeistr. 16.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49 00.49 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49 23.49 07.49 09.49
Altdorf Marktplatz 16.51 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 21.51 22.51 23.51 00.51 07.51 09.51 11.51 13.51 15.51 17.51 19.51 21.51 23.51 07.51 09.51
Altdorf Nirnberger Str. 16.53 16.53 17.53 18.53 19.53 20.53 21.53 22.53 23.53 00.53 07.53 09.53 11.53 13.53 15.53 17.53 19.53 21.53 23.53 07.53 09.53
Altdorf Burgthanner Weg 16.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55 23.55 00.55 07.55 09.55 11.55 13.55 15.55 17.55 19.55 21.55 23.55 07.55 09.55

ZEICHENERKLARUNG: V01 =

nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen

RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



331

Réthenbach a.d. Pegn. - Leinburg - Altdorf

- Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

B Niirnberg Hbf ab 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43

B Réthenb.(Pegn) an 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58 20.58 22.58
B Lauf (Ii Pegn) ab 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53 20.53 22.53
B Réthenb.(Pegn) an 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01

VERKEHRSHINWEIS

RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Réthenbach (Pegn) Bf @
Réthenbach (Pegn) Rathaus
Réthenbach/Pegn Renzenhofer S.
Réthenbach-Muhllach

11.05 13.05 15.05 17.05 19.05 21.05 23.05
11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06
11.07 13.07 15.07 17.07 19.07 21.07 23.07
11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08

Renzenhof
Griine Au
Haimendorf Ortsmitte

11.09 13.09 15.09 17.09 19.09 21.09 23.09
11.11 1311 15.11 17.11 19.11 21.11 23.11
11.1213.12 15612 17.12 19.12 21.12 23.12

Rockenbrunn
Diepersdorf Falterstr.
Diepersdorf Ortsmitte
Diepersdorf Bergstr.

11.14 13.14 15.14 17.14 19.14 21.14 23.14
11.1513.1515.15 17.15 19.15 21.15 23.15
11.16 13.16 15.16 17.16 19.16 21.16 23.16
11.17 1317 15.17 17.17 19.17 21.17 23.17

Leinburg Hauptstr.

Leinburg Marktplatz

Leinburg Altdorfer Str.
Unterhaidelbach Staatsstr.
Oberhaidelbach Hauptstr.
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 2)

11.18 13.18 15.18 17.18 19.18 21.18 23.18
11.19 13.19 15,19 17.19 19.19 21.19 23.19
11.20 13.20 15.20 17.20 19.20 21.20 23.20
11.21 13.21 15.21 17.21 19.21 21.21 23.21
11.24 13.24 15.24 17.24 19.24 21.24 23.24
11.25 13.25 15.25 17.25 19.25 21.25 23.25

Entenberg

Oberhaidelbach Feuerwehrhaus
Oberhaidelbach Hauptstr.

Winn (b. Leinburg)

11.27 13.27 15.27 17.27 19.27 21.27 23.27
11.29 13.29 15.29 17.29 19.29 21.29 23.29
11.30 13.30 15.30 17.30 19.30 21.30 23.30
11.32 13.32 15.32 17.32 19.32 21.32 23.32

WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.
WeiBenbrunn (Leinb) Feuerwehr
Ernhofen

11.35 13.35 15.35 17.35 19.35 21.35 23.35
11.36 13.36 15.36 17.36 19.36 21.36 23.36
11.39 13.39 15.39 17.39 19.39 21.39 23.39

Unterwellitzleithen Hauptstr.
Ziegelhiitte (b. Altdorf)

11.42 13.42 15.42 17.42 19.42 21.42 23.42
11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43 23.43
11.45 13.45 15.45 17.45 19.45 21.45 23.45

11.14 13.14 15.14 17.14
11.43 13.43 15.43 17.43

11.46 13.46 15.46 17.46 19.46 21.46 23.46
11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49 23.49
11.51 13.561 15.51 17.51 19.51 21.51 23.51

Altdorf Bahnhof © an
EA Nirmberg Hbf ab
EA Altdorf an
Altdorf Bahnhof © ab
Altdorf Turkeistr.

Altdorf Marktplatz

Altdorf Nirnberger Str.

Altdorf Burgthanner Weg

11.563 13.53 15.53 17.53 19.53 21.53 23.53
11.55 13.55 15.55 17.55 19.55 21.55 23.55

ZEICHENERKLARUNG: RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App

»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



331

Altdorf - Leinburg - R&thenbach a.d.Pegn.

« Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSHINWEIS Vo1 Vot Vo1 Vo1 Vol Vot VoIV Vo1 Vi4 Vo1 802 S52 840 Vo1 Vi4
Altdorf Burgthanner Weg 08.03 09.03 10.03 11.03 12.03 13.03
Altdorf Nurmberger Str. 08.05 09.05 10.05 11.05 12.05 13.05
Altdorf Marktplatz 08.07 09.07 10.07 11.07 12.07 13.07
Altdorf Trkeistr. 08.09 09.09 10.09 11.09 12.09 13.09
Altdorf Bahnhof © an 08.1109.11 10.11 11.11 12.11 13.11
BA Altdorf ab 08.14 09.14 10.14 11.14 12.14 13.14
BA Nimberg Hbf an 08.44 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43
EA Niimberg Hbf ab 06.33 12.34
B Altdorf an 07.03 13.03
Altdorf Bahnhof © ab 06.43 07.13 08.13 09.13 10.13 11.13 12.13 13.13
Ziegelhitte (b. Altdorf) 06.46 07.16 08.16 09.16 10.16 11.16 12.16 13.16
Unterwellitzleithen Hauptstr. 06.47 07.17 08.17 09.17 10.17 11.17 12.17 13.17
Ernhofen 06.50 07.20 08.20 09.20 10.20 11.20 12.20 13.20
WeiBenbrunn (Leinb) Feuerwehr 06.51 07.21 08.21 09.21 10.21 11.21 12.21 13.21
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  05.12 05.53 06.17 06.31 06.52 07.10 07.22 08.22 09.22 10.22 11.22 12.22 13.22
Winn (b. Leinburg) 05,14 05,55 06,19 06,33 06.55 07,12 07.25 08.25 09.25 10.25 11.25 12.25 13.25
Oberhaidelbach Hauptstr. 06.57 07.09 07.27 08.27 09.27 10.27 11.27 12.27 13.27
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus 06.58 07.10 07.28 08.28 09.28 10.28 11.28 12.28 13.28
Entenberg 07.01 07.13 07.29 08.29 09.29 10.29 11.29 12.29 13.29
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 1) 07.03 07.18 07.31 08.31 09,31 10,31 11,31 12,31 13.31
Pétzling 07.04 07.20

Oberhaidelbach Hauptstr. $ $ 07.32 08,32 09,32 10,32 11,32 12,32 13,32
Unterhaidelbach Ort 07.07 07.25 $ I ¢ ¢ $
Unterhaidelbach Staatsstr. 05.16 05.57 06.21 06.35 S 0714 07.35 08.35 09.35 10.35 11.35 12.35 13.35
Leinburg Altdorfer Str. 05.17 05.58 06.22 06.36 07.12 07.15 07.36 07.42 08.36 09.36 10.36 11.36 12.36 13.36
Leinburg Marktplatz 05.19 06.00 06.24 06.38 07.06 07.17 07.37 07.37 07.38 07.44 08.38 09.38 10.38 11.38 12.38 13.38
Leinburg Hauptstr. 05,20 06.01 06.25 06.39 07,07 07,18 07.38 07,38 07.39 07.45 08.39 09.39 10,39 11,39 12,39 13,39
Renzenhof 07.27

Griine Au 07.29

Haimendorf Ortsmitte 07.31

Rockenbrunn 07.33

Diepersdorf Falterstr.

Diepersdorf Bergstr. 05.21 06.02 06.26 06.40 07.08 07.19 07.39 07.39 07.40 08.40 09.40 10.40 11.40 12.40 13.40
Diepersdorf Gewerbegebiet 06,05 $ % % % % % % % % %
Diepersdorf Grundschule 07.21 07.35 07.37 07.52 11,25 11.25 12,25 13,10
Diepersdorf Ortsmitte 05.22 06.27 06.41 07.09 07.15 07,25 07.40 07,40 07.41 07.41 08.41 09.41 10.41 $o1141 1241 ¢ 1341
Diepersdorf Falterstr. 05.23 06.42 07.42 08.42 09.42 10.42 11.28 11.42 12.28 12.42 13.13 13.42
Diepersdorf Laufer Str. $ 06080628 ¢ 07.1107.1707.26 0742 07,42 07,43 $

Rockenbrunn 05.25 % 06.44 07.44 08.44 09.44 10.44 11.30 11.44 12.30 12.44 13.15 13.44
Haimendorf Ortsmitte 05,26 06,45 07.45 08.45 09.45 10.45 11.31 11,45 12.31 12.45 13,16 13.45
Abzw. Haimendorf 06.09 06.29 07.13 07.27 07.44 07.44 07.45

Griine Au 0528 ¢ ¢ 0647 ¢ $ S5 S 0747 08.47 09.47 10.47 11.33 11.47 12.33 12.47 13.18 13.47
Renzenhof 05,30 06.10 06.30 06.49 07.15 07.28 07.46 07.46 07.47 07,49 08.49 09.49 10.49 11.35 11,49 12.35 12,49 13,20 13,49
Réthenbach (Pegn) Schulzentrum 07.18 07.22 07.31 07.49 07.49 07.50 ¢ ¢

Rothenbach-Muhllach 05.31 06.11 06.31 06.50 07.33 07.50 08.50 09.50 10.50 11.50 12,50 13.21 13.50
Rothenbach/Pegn Renzenhofer S. 05.32 06.12 06.32 06.51 07.34 07.51 08.51 09.51 10.51 11.51 12,51 13.22 13.51
Réthenbach (Pegn) Rathaus 05.33 06.13 06.33 06.52 07.35 07.52 08.52 09.52 10.52 11.52 12.52 13.23 13.52
Réthenbach (Pegn) Bf © an 05.35 06.15 06.35 06.54 07.37 07.54 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 13.25 13.54
B Réthenb. (Pegn) ab 06.18 06.38 07.58 08.58 09.58 10.58 11.58 12.58 13.36 13.58
BA Lauf (Ii Pegn) an 06.26 06.45 08.05 09.05 10.05 11.05 12.05 13.05 13.43 14.05
B Réthenb. (Pegn) ab 05.41 06.21 06.41 07.01 07.42 08.01 09.01 10.01 11.01 12.01 13.01 14.01
B Nimberg Hbf an 05.57 06.37 06.57 07.17 07.57 08.17 09.17 10.17 11.17 12.17 13.17 14.17

Schwaig Hallen- und Freibad

11.30

ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen S02=nur dienstags an Schultagen $40=nur an Schultagen, nicht donnerstags
852 =nur an Schultagen, nicht dienstags und freitags V = Verstérkerfahrt, kein barrierefreies Fahrzeug

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.
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Altdorf - Leinburg - R&thenbach a.d.Pegn.

« Giiltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSHINWEIS

Vo1 Vid Vot vi4 o Vo1 Vi4 o Vot RBu RBu RBu RBu

‘ Samstag

RBu RBu RBu

Altdorf Burgthanner Weg 14.03 15.03 15,30 16.03 16,20 17.03 17,05 18.03 19.03 20.03 21.03 22.03 23.03 00.03 06.02 08.02 10.02 12.02 14.02 16.02 18.02
Altdorf Niimberger Str. 14.05 15.05 16.05 17.05 18.05 19.05 20.05 21.05 22.05 23.05 00.05 06.04 08.04 10.04 12.04 14.04 16.04 18.04
Altdorf Marktplatz 14.07 15.07 16.07 17.07 18.07 19.07 20.07 21.07 22.07 23.07 00.07 06.06 08.06 10.06 12.06 14.06 16.06 18.06
Altdorf Tiirkeistr. 14,09 15.09 16,09 17,09 18,09 19,09 20,09 21,09 22,09 23,09 00.09 06.08 08,08 10,08 12,08 14,08 16,08 18.08
Altdorf Schulzentrum 1310 ¢ ¢ 1535 ¢ 1625 ¢ 1710 ¢ ¢

Altdorf Bahnhof © an 13.13 14.11 15.11 15.38 16.11 16.28 17.11 17.13 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11 23.11 00.11 06.10 08.10 10.10 12.10 14.10 16.10 18.10
B Altdorf ab 14.14 15.14 16.14 16.34 17.14 18.14 19.14 20.14 22.14 00.14 06.14 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14
B Niirnberg Hbf an 14.43 15.43 16.43 17.03 17.43 18.43 19.43 20.43 22.43 00.43 06.43 08.44 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43
B Niirnberg Hbf ab 12.34 13.34 14.54 15.34 15.54 16.34 16.34 17.34 18.34 19.34 20.34 21.34 23.34

BA Altdorf an 13.03 14.03 15.23 16.03 16.23 17.03 17.03 18.03 19.03 20.03 21.03 22.03 00.03

Altdorf Bahnhof © ab 13.13 14.13 15.13 15.38 16.13 16.28 17.13 17.13 18.13 19.13 20.13 21.13 22.13 23.13 00.13 06.12 08.12 10.12 12.12 14.12 16.12 18.12

Ziegelhitte (b. Altdorf)
Unterwellitzleithen Hauptstr.
Ernhofen

13.16 14.16 15.16 15.41 16.16 16.31 17.16 17.16 18.16 19.16 20.16 21.16 22.16 23.16 00.16
13.17 14.17 15,17 15.42 16.17 16.32 17.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 00.17
13.20 14.20 15.20 15.45 16.20 16.35 17.20 17.20 18.20 19.20 20.20 21.20 22.20 23.20 00.20

06.15 08.15 10.15 12.15 14.15 16.15 18.15
06.16 08.16 10.16 12.16 14.16 16.16 18.16
06.19 08.19 10.19 12.19 14.19 16.19 18.19

WeiBenbrunn (Leinb) Feuerwehr
WeiBBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.
Winn (b. Leinburg)
Oberhaidelbach Hauptstr.

13.21 14.21 15.21 15.46 16.21 16.36 17.21 17.21 18.21 19.21 20.21 21.21 22.21 23.21 00.21
13.22 14.22 15.22 15.47 16.22 16.37 17.22 17.22 18.22 19.22 20.22 21.22 22.22 23.22 00.22
13.25 14.25 15.25 15.50 16.25 16.40 17.25 17.25 18.25 19.25 20.25 21.25 22.25 23.25 00.25
13.27 14.27 15.27 15.52 16.27 16.42 17.27 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.27 23.27 00.27

06.20 08.20 10.20 12.20 14.20 16.20 18.20
06.21 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21
06.24 08.24 10.24 12.24 14.24 16.24 18.24
06.26 08.26 10.26 12.26 14.26 16.26 18.26

Oberhaidelbach Feuerwehrhaus

13.28 14.28 15.28 15.53 16.28 16.43 17.28 17.28 18.28 19.28 20.28 21.28 22.28 23.28 00.28

06.27 08.27 10.27 12.27 14.27 16.27 18.27

Entenberg 13.29 14.29 15.29 15.54 16.29 16.44 17.29 17.29 18.29 19.29 20.29 21.29 22.29 23.29 00.29 06.28 08.28 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 1) 13.31 14.31 156.31 15.56 16.31 16.46 17.31 17.31 18.31 19.31 20.31 21.31 22.31 23.31 00.31 06.30 08.30 10.30 12.30 14.30 16.30 18.30
Oberhaidelbach Hauptstr. 13.32 14.32 15.32 15.57 16.32 16.47 17.32 17.32 18.32 19.32 20.32 21.32 22.32 23.32 00.32 06.31 08.31 10.31 12.31 14.31 16.31 18.31
Unterhaidelbach Staatsstr. 13.35 14.35 15.35 16.00 16.35 16.50 17.35 17.35 18.35 19.35 20.35 21.35 22.35 23.35 00.35 06.34 08.34 10.34 12.34 14.34 16.34 18.34
Leinburg Altdorfer Str. 13.36 14.36 15.36 16.01 16.36 16.51 17.36 17.36 18.36 19.36 20.36 21.36 22.36 23.36 00.36 06.35 08.35 10.35 12.35 14.35 16.35 18.35
Leinburg Marktplatz 13.38 14.38 15.38 16.03 16.38 16.53 17.38 17.38 18.38 19.38 20.38 21.38 22.38 23.38 00.38 06.37 08.37 10.37 12.37 14.37 16.37 18.37
Leinburg Hauptstr. 13.39 14.39 15.39 16.04 16.39 16.54 17.39 17.39 18.39 19.39 20.39 21.39 22.39 23.39 00.39 06.38 08.38 10.38 12.38 14.38 16.38 18.38
Diepersdorf Bergstr. 13.40 14.40 15.40 16.05 16.40 16.55 17.40 17.40 18.40 19.40 20.40 21.40 22.40 23.40 00.40 06.39 08.39 10.39 12.39 14.39 16.39 18.39
Diepersdorf Ortsmitte 13.41 14.41 15.41 16,06 16.41 16.56 17.41 17,41 18.41 19.41 20.41 21.41 22.41 23.41 00.41 06.40 08.40 10.40 12.40 14.40 16.40 18.40
Diepersdorf Falterstr. 13.42 14.42 15.42 16.42 17.42 18.42 19.42 20.42 21.42 22.42 23.42 00.42 06.41 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41
Diepersdorf Laufer Str. $ 1607 $ 1657 $ 1742 ¢ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ ¢ $ $
Rockenbrunn 13.44 14.44 15.44 § 16.44 17.44 § 18.44 19.44 20.44 21.44 22.44 23.44 00.44 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43
Haimendorf Ortsmitte 13,45 14.45 15.45 16.45 17.45 18,45 19.45 20.45 21,45 22.45 23.45 00.45 06.44 08.44 10.44 12.44 14,44 16.44 18.44
Abzw. Haimendorf 16.08 16.58 17.43

Griine Au 134714471547 ¢ 1647 ¢ 17.47 $  18.47 19.47 20.47 21.47 22.47 23.47 00.47 06.46 08.46 10.46 12.46 14.46 16.46 18.46
Renzenhof 13.49 14.49 15.49 16.09 16.49 16.59 17.49 17.44 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49 00.49 06.48 08.48 10.48 12.48 14.48 16.48 18.48

Réthenbach-Mihllach

13.50 14.50 15.50 16.10 16.50 17.00 17.50 17.45 18.50 19.50 20.50 21.50 22.50 23.50 00.50

06.49 08.49 10.49 12.49 14.49 16.49 18.49

Réthenbach/Pegn Renzenhofer S.
Réthenbach (Pegn) Rathaus
Réthenbach (Pegn) Bf @ an

13.51 14.51 15.51 16.11 16.51 17.01 17.51 17.46 18.51 19.51 20.51 21.51 22.51 23.51 00.51
13.52 14.52 15.52 16.12 16.52 17.02 17.52 17.47 18.52 19.52 20.52 21.52 22.52 23.52 00.52
13.54 14.54 15.54 16.14 16.54 17.04 17.54 17.49 18.54 19.54 20.54 21.54 22.54 23.54 00.54

06.50 08.50 10.50 12.50 14.50 16.50 18.50
06.51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51
06.53 08.53 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53

13.58 14.58 15.58 16.18 16.58 17.18 17.58 17.58 18.58 19.58 20.58 21.58 22.58 23.58 00.58
14.05 15.05 16.05 16.26 17.05 17.26 18.05 18.05 19.05 20.05 21.05 22.05 23.05 00.05 01.05

06.58 08.58 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58
07.05 09.05 11.05 13.05 15.05 17.05 19.05

ER Réthenb.(Pegn) ab
BA Lauf (li Pegn, an
E¥1 Réthenb.(Pegn) ab
EA Niimberg Hbf an

14.01 15.01 16.01 16.21 17.01 18.01 18.01 19.01 20.01 21.01 22.01 23.01 00.01
14.17 15.17 16.17 16.37 17.17 18.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 00.17

07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01
07.17 09.17 11.17 13.17 15.17 17.17 19.17

ZEICHENERKLARUNG: V01 =

nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen

RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



331 Altdorf - Leinburg - Réthenbach a.d.Pegn.

« Giiltig ab 14.12.2025 | Samstag | Sonn- und Feiertag

VERKEHRSHINWEIS RBu  RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Altdorf Burgthanner Weg 20.02 22.02 06.02 08.02 10.02 12.02 14.02 16.02 18.02 20.02 22.02
Altdorf Nirberger Str. 20.04 22.04 06.04 08.04 10.04 12.04 14.04 16.04 18.04 20.04 22.04
Altdorf Marktplatz 20.06 22.06 06.06 08.06 10.06 12.06 14.06 16.06 18.06 20.06 22.06
Altdorf Turkeistr. 20.08 22.08 06.08 08.08 10.08 12.08 14.08 16.08 18.08 20.08 22.08
Altdorf Bahnhof © an 20.10 22.10 06.10 08.10 10.10 12.10 14.10 16.10 18.10 20.10 22.10
B Altdorf ab 20.14 22.14 06.14 08.14 10.14 12.14 14.14 16.14 18.14 20.14 22.14
B Nirmberg Hbf an 20.43 22.43 06.43 08.44 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43
B Nirmberg Hbf ab 19.34 21.34 19.34 21.34
B Altdorf an 20.03 22.03 20.03 22.03
Altdorf Bahnhof © ab 20.12 22.12 06.12 08.12 10.12 12.12 14.12 16.12 18.12 20.12 22.12
Ziegelhiitte (b. Altdorf) 20.1522.15 06.15 08.15 10.15 12.15 14.15 16.15 18.15 20.15 22.15
Unterwellitzleithen Hauptstr. 20.16 22.16 06.16 08.16 10.16 12.16 14.16 16.16 18.16 20.16 22.16
Ernhofen 20.1922.19 06.19 08.19 10.19 12.19 14.19 16.19 18.19 20.19 22.19
WeiBenbrunn (Leinb) Feuerwehr  20.20 22.20 06.20 08.20 10.20 12.20 14.20 16.20 18.20 20.20 22.20
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  20.21 22.21 06.21 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.21 22.21
Winn (b. Leinburg) 20.24 22.24 06.24 08.24 10.24 12.24 14.24 16.24 18.24 20.24 22.24
Oberhaidelbach Hauptstr. 20.26 22.26 06.26 08.26 10.26 12.26 14.26 16.26 18.26 20.26 22.26
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus  20.27 22.27 06.27 08.27 10.27 12.27 14.27 16.27 18.27 20.27 22.27
Entenberg 20.28 22.28 06.28 08.28 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28 20.28 22.28
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 1) 20.30 22.30 06.30 08.30 10.30 12.30 14.30 16.30 18.30 20.30 22.30
Oberhaidelbach Hauptstr. 20.31 22.31 06.31 08.31 10.31 12.31 14.31 16.31 18.31 20.31 22.31
Unterhaidelbach Staatsstr. 20.34 22.34 06.34 08.34 10.34 12.34 14.34 16.34 18.34 20.34 22.34
Leinburg Altdorfer Str. 20.3522.35 06.35 08.35 10.35 12.35 14.35 16.35 18.35 20.35 22.35
Leinburg Marktplatz 20.37 22.37 06.37 08.37 10.37 12.37 14.37 16.37 18.37 20.37 22.37
Leinburg Hauptstr. 20.38 22.38 06.38 08.38 10.38 12.38 14.38 16.38 18.38 20.38 22.38
Diepersdorf Bergstr. 20.39 22.39 06.39 08.39 10.39 12.39 14.39 16.39 18.39 20.39 22.39
Diepersdorf Ortsmitte 20.40 22.40 06.40 08.40 10.40 12.40 14.40 16.40 18.40 20.40 22.40
Diepersdorf Falterstr. 20.41 22.41 06.41 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 20.41 22.41
Rockenbrunn 20.43 22.43 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43
Haimendorf Ortsmitte 20.44 22.44 06.44 08.44 10.44 12.44 14.44 16.44 18.44 20.44 22.44
Griine Au 20.46 22.46 06.46 08.46 10.46 12.46 14.46 16.46 18.46 20.46 22.46
Renzenhof 20.48 22.48 06.48 08.48 10.48 12.48 14.48 16.48 18.48 20.48 22.48
Roéthenbach-Muhllach 20.49 22.49 06.49 08.49 10.49 12.49 14.49 16.49 18.49 20.49 22.49
Roéthenbach/Pegn Renzenhofer S. 20.50 22.50 06.50 08.50 10.50 12.50 14.50 16.50 18.50 20.50 22.50
Réthenbach (Pegn) Rathaus 20.51 22.51 06.51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51 22.51
Réthenbach (Pegn) Bf @ an 20.53 22.53 06.53 08.53 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53 20.53 22.53
B Réthenb. (Pegn) ab 20.58 22.58 06.58 08.58 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58 20.58 22.58
B Lauf (li Pegn) an 21.05 23.05 07.05 09.05 11.05 13.05 15.05 17.05 19.05 21.05 23.05
B Réthenb.(Pegn) ab 21.01 23.01 07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01
B Nirmberg Hbf an 21.17 23.17 07.17 09.17 11.17 13.17 15.17 17.17 19.17 21.17 23.17

ZEICHENERKLARUNG: RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



332E Altdorf - Leinburg - Diepersdorf - Lauf
B,

VERKEHRSHINWEIS Vo1 Vi4 Vo1 VO1Gb VoI Vi4 Vo1 Vi4 Vo1 Vi4 RBu
Altdorf Burgthanner Weg 06.38 08.38 09.38 10.38 11.38 12.38 13.38 14.38 15.38 16.38 17.38 18.38 19.38 20.38
- Miihlweg 06.40 08.40 09.40 10.40 11.40 12.40 13.40 14.40 15.40 16.40 17.40 18.40 19.40 20.40
- Rascher Str. 06.42 08.42 09.42 10.42 11.42 12.42 13.42 14.42 15.42 16.42 17.42 18.42 19.42 20.42
- Krankenhaus 06.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43
- Marktplatz 06.44 08.44 09.44 10.44 11.44 12.44 13.44 14.44 15.44 16.44 17.44 18.44 19.44 20.44
- Hersbrucker Str. 06.46 08,46 09,46 10,46 11,46 12,46 13,46 14,46 15.46 16.46 17.46 18.46 19,46 20.46
- Schulzentrum ¢ $ ¢ ¢ ¢ 1227 & 1312

- Bahnhof © an 06.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.30 12.49 13.15 13.49 14.49 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49
BA Altdorf ab 06.54 12.34 12.54 15.54 16.54 17.54 19.54 20.54
EA Niimberg Hbf an 07.23 13.03 13.23 16.2317.23 18.23 20.2321.23
EA Niimberg Hbf ab 05.14 06.14 06.3307.14 08.14 09.14 10.14 11.14 11.54 12.14 12.34 13.14 14.14 15.14 16.14 17.14 17.14 18.14 19.14 20.14
EA Altdorf an 05.43 06.43 07.03 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.23 12.43 13.03 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 17.43 18.43 19.43 20.43
Bahnhof © ab 04.40 05.46 06.49 07.00 07.08 07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.30 12.49 13.15 13.49 14.49 15.49 16.49 17.49 17.49 18.49 19.49 20.49
Ziegelhitte (b. Altdorf) 04.43 05.49 06.52 07.03 07.11 07.52 08.52 09.52 10.52 11.52 12.33 12.52 13.18 13.52 14.52 15.52 16.52 17.52 17.52 18.52 19.52 20.52
Unterwellitzleithen Hauptstr. 04.44 05.50 06.53 07.04 07.12 07.53 08.53 09.53 10.53 11.53 12.34 12.53 13.19 13.53 14.53 15.53 16.53 17.53 17.53 18.53 19.53 20.53
Winn (b. Leinburg) 04.47 05.53 06.56 07.07 07.15 07.56 08.56 09.56 10.56 11.56 12.37 12.56 13.22 13.56 14.56 15.56 16.56 17.56 17.56 18.56 19.56 20.56
Unterhaidelbach Staatsstr. 04.50 05.56 06.59 07.10 07.18 07.59 08.59 09.59 10.59 11.59 12.40 12.59 13.25 13.59 14.59 15.59 16.59 17.59 17.59 18.59 19.59 20.59
Leinburg Altdorfer Str. 04.51 05.57 07.00 07.11 07.19 08.00 09.00 10.00 11.00 12.00 12.41 13.00 13.26 14.00 15.00 16.00 17.00 18.00 18.00 19.00 20.00 21.00
- Marktplatz 04.53 05.59 06.43 07.02 07.13 07.21 08.02 09.02 10.02 11.02 12.02 12.43 13.02 13.28 14.02 15.02 16.02 17.02 18.02 18.02 19.02 20.02 21.02
- Hauptstr. 04.54 06.00 06.44 07.03 07.14 07.22 08.03 09.03 10.03 11.03 12.03 12.44 13.03 13.29 14.03 15.03 16.03 17.03 18.03 18.03 19.03 20.03 21.03
Diepersdorf Bergstr. 04.55 06.01 06.46 07.04 07.15 07.23 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 12.45 13.04 13.30 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 18.04 19.04 20.04 21.04
- Ortsmitte 04,56 06.02 06.47 07,05 07.16 07.24 08.05 09,05 10.05 11,05 12,05 12,46 13,05 13.31 14.05 15,05 16.05 17.05 18.05 18.05 19.05 20,05 21,05
- Falterstr. 06.49

Rockenbrunn 06.50

Haimendorf Ortsmitte 06.52

Letten (b.Lauf/Pe) Waldgasthof 06.54

- Ort 06.56

Lauf LRA/Altdorfer Str. 05.04 06.10 07.13 07.24 07.32 08.13 09.13 10.13 11.13 12.13 12.54 13.13 13.39 14.13 15.13 16.13 17.13 18.13 18.13 19.13 20.13 21.13
- Oskar-Sembach-Ring/Bf West % % 07.00 % % % % % % % % % % % % % % % % % %

- Christoph-Treu-Str. 07.01

- Luitpoldstr./Friedrichstr. 05.06 06.12 07.04 07.15 08.1509.15 10.15 11.15 12.15 12.56 13.15 13.41 14.15 15.15 16.15 17.15 18.15 18.15 19.15 20.15 21.15
- Albertistr. 05.07 06.13 07.05 07.16 08.16 09.16 10.16 11.16 12.16 12.57 13.16 13.42 14.16 15.16 16.16 17.16 18.16 18.16 19.16 20.16 21.16
- Nimberger Str. 05,09 06,15 07,18 08,18 09,18 10.18 11,18 12,18 12,59 13,18 13,44 14,18 15,18 16,18 17.18 18,18 18,18 19,18 20,18 21,18
- Bahnhof (li Pegn) © 07.28

- SaarstraBe @ 05.12 06.18 07.21 07.32 08.21 09.21 10.21 11.21 12.21 13.02 13.21 13.47 14.21 15.21 16.21 17.21 18.21 18.21 19.21 20.21 21.21
@ Lauf (re Pegn) ab 05.19 06.23 08.28 09.28 10.28 11.28 12.28 13.28 14.28 15.28 16.28 17.28 18.28 19.28 20.28 21.28
® Hersbruck (re Pegn) an 05.29 06.33 08.38 09.38 10.38 11.38 12.38 13.38 14.38 15.39 16.39 17.39 18.38 19.38 20.38 21.38
GEER @ Lauf (re Pegn) ab 05.24 06.23 07.27 08.28 09.28 10.28 11.28 12.28 13.28 14.32 15.28 16.28 17.28 18.28 18.28 19.28 20.28 21.32
R @ Nirnberg Hbf an 05.41 06.39 07.44 08.41 09.41 10.41 11.41 12.41 13.41 14.48 15.42 16.41 17.42 18.41 18.41 19.43 20.41 21.51
- Bitterbachhalle an 07.11 07.38 07.42

= Gilltig ab 14.12.2025 [yl RIS e ‘ Samstag ‘ ‘ Sonn- und Feiertag
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Altdorf Burgthanner Weg 21.38 22.38 23.38 05.38 07.38 09.38 11.38 13.38 15.38 17.38 19.38 21.38 23.18 07.38 09.38 11.38 13.38 15.38 17.38 19.38 21.38
- Miihlweg 21.40 22.40 23.40 05.40 07.40 09.40 11.40 13.40 15.40 17.40 19.40 21.40 23.20 07.40 09.40 11.40 13.40 15.40 17.40 19.40 21.40
- Rascher Str. 21.42 22.42 23.42 05.42 07.42 09.42 11.42 13.42 15.42 17.42 19.42 21.42 23.22 07.42 09.42 11.42 13.42 15.42 17.42 19.42 21.42
- Krankenhaus 21.4322.43 23.43 05.43 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43 23.23 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43
- Marktplatz 21.44 22.44 23.44 05.44 07.44 09.44 11.44 13.44 15.44 17.44 19.44 21.44 23.24 07.44 09.44 11.44 13.44 15.44 17.44 19.44 21.44
- Hersbrucker Str. 21.46 22.46 23.46 05.46 07.46 09.46 11.46 13.46 15.46 17.46 19.46 21.46 23.26 07.46 09.46 11.46 13.46 15.46 17.46 19.46 21.46
- Bahnhof © an 21.49 22.49 23.49 05.49 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49 23.29 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49
BA Altdorf ab 21.54 22.54 23.34

B Nimberg Hbf an 22.2323.23 00.03

EA Niimberg Hbf ab 21.14 22.14 05.14 07.14 09.14 11.14 13.14 15.14 17.14 22.54 07.14 09.14 11.14 13.14 15.14 17.14

FA Altdorf an 21.4322.43 05.43 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 23.23 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43

Bahnhof © ab 21.49 22.49 23.49 05.49 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49 23.29 07.49 09.49 11.49 13.49 15.49 17.49 19.49 21.49
Ziegelhiitte (b. Altdorf) 21.52 22.52 23.52 05.52 07.52 09.52 11.52 13.52 15.52 17.52 19.52 21.52 23.32 07.52 09.52 11.52 13.52 15.52 17.52 19.52 21.52
Unterwellitzleithen Hauptstr. 21.53 22.53 23.53 05.53 07.53 09.53 11.53 13.53 15.53 17.53 19.53 21.53 23.33 07.53 09.53 11.53 13.53 15.53 17.53 19.53 21.53
Winn (b. Leinburg) 21.56 22.56 23.56 05.56 07.56 09.56 11.56 13.56 15.56 17.56 19.56 21.56 23.36 07.56 09.56 11.56 13.56 15.56 17.56 19.56 21.56
Unterhaidelbach Staatsstr. 21.59 22.59 23.59 05.59 07.59 09.59 11.59 13.59 15.59 17.59 19.59 21.59 23.39 07.59 09.59 11.59 13.59 15.59 17.59 19.59 21.59
Leinburg Altdorfer Str. 22.00 23.00 00.00 06.00 08.00 10.00 12.00 14.00 16.00 18.00 20.00 22.00 23.40 08.00 10.00 12.00 14.00 16.00 18.00 20.00 22.00
- Marktplatz 22.02 23.02 00.02 06.02 08.02 10.02 12.02 14.02 16.02 18.02 20.02 22.02 23.42 08.02 10.02 12.02 14.02 16.02 18.02 20.02 22.02
- Hauptstr. 22.03 23.03 00.03 06.03 08.03 10.03 12.03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.03 23.43 08.03 10.03 12.03 14.03 16.03 18.03 20.03 22.03
Diepersdorf Bergstr. 22.04 23.04 00.04 06.04 08.04 10.04 12.04 14.04 16.04 18.04 20.04 22.04 23.44 08.04 10.04 12.04 14.04 16.04 18.04 20.04 22.04
- Ortsmitte 22.05 23.05 00.05 06.05 08.05 10.05 12.05 14.05 16.05 18.05 20.05 22.05 23.45 08.05 10.05 12.05 14.05 16.05 18.05 20.05 22.05
Lauf LRA/Altdorfer Str. 22.1323.1300.13 06.13 08.13 10.13 12.13 14.13 16.13 18.13 20.13 22.13 23.53 08.13 10.13 12.13 14.13 16.13 18.13 20.13 22.13
- Luitpoldstr./Friedrichstr. 22.1523.1500.15 06.15 08.15 10.15 12.15 14.15 16.15 18.15 20.15 22.15 23.55 08.1510.15 12.15 14.15 16.15 18.15 20.15 22.15
- Albertistr. 22.16 23.16 00.16 06.16 08.16 10.16 12.16 14.16 16.16 18.16 20.16 22.16 23.56 08.16 10.16 12.16 14.16 16.16 18.16 20.16 22.16
- Nurnberger Str. 22.18 23.18 00.18 06.18 08.18 10.18 12.18 14.18 16.18 18.18 20.18 22.18 23.58 08.18 10.18 12.18 14.18 16.18 18.18 20.18 22.18
- SaarstraBBe @ 22.21 23.21 00.21 06.21 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.21 22.21 00.01 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.21 22.21
@ Lauf (re Pegn) ab 22.3123.27 06.28 08.28 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28 20.28 22.31 08.28 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28 20.28 22.31
® Hersbruck (re Pegn) an 22.41 23.37 06.38 08.38 10.38 12.38 14.38 16.39 18.38 20.38 22.41 08.38 10.38 12.38 14.38 16.39 18.38 20.38 22.41
[EH @ Lauf (re Pegn) ab 06.28 08.32 10.32 12.32 14.32 16.32 18.32 20.32 08.32 10.32 12.32 14.32 16.32 18.32 20.32
GEER @ Nimberg Hbf an 06.47 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51

ZEICHENERKLARUNG: V01 =nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VVGN Fahrplan & Tickets« anmelden.
Gb = Gelenkbus



332E

Altdorf - Leinburg - Diepersdorf - Lauf

- Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag
VERKEHRSHINWEIS RBu
Altdorf Burgthanner Weg 23.18
- Mihlweg 23.20
- Rascher Str. 23.22
- Krankenhaus 23.23
- Marktplatz 23.24
- Hersbrucker Str. 23.26
- Bahnhof @ an 23.29
B Altdorf ab 23.34
B Niimberg Hbf an 00.03
B Nimberg Hbf ab 22.54
B Altdorf an 23.23
Bahnhof © ab 23.29
Ziegelhiitte (b. Altdorf) 23.32
Unterwellitzleithen Hauptstr. 23.33
Winn (b. Leinburg) 23.36
Unterhaidelbach Staatsstr. 23.39
Leinburg Altdorfer Str. 23.40
- Marktplatz 23.42
- Hauptstr. 23.43
Diepersdorf Bergstr. 23.44
- Ortsmitte 23.45
Lauf LRA/Altdorfer Str. 23.53
- Luitpoldstr./Friedrichstr. 23.55
- Albertistr. 23.56
- Niimberger Str. 23.58
- SaarstraBe @ 00.01

ZEICHENERKLARUNG: RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

332E

Lauf - Diepersdorf - Leinburg - Altdorf

« Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSHINWEIS V01Gb V14 VOt Vo1 Vi Vot Vi4 Vi4 Vot Vo1 V14 Vot

Lauf Bitterbachhalle 12.31 13.15 15.40 16.20 17.12

@ Niimberg Hbf ab 06.03 06.03 06.44 08.08 09.08 10.08 11.08 12.08 13.08 14.08 15.08 16.08 17.08 18.08 19.08 20.08
® Lauf (re Pegn) an 06.22 06.22 06.56 08.27 09.27 10.28 11.28 12.28 13.28 14.28 15.28 16.28 17.28 18.28 19.28 20.28
® Hersbruck (re Pegn) ab 06.17 06.17 07.2108.21 09.21 10.21 11.21 12.21 13.21 14.21 15.21 16.21 17.21 18.21 19.21 20.21
@ Lauf (re Pegn) an 06.27 06.27 07.31 08.31 09.31 10.31 11.31 12.31 13.31 14.31 15.31 16.31 17.31 18.31 19.31 20.31
- SaarstraBe @ 05.16 06.32 06.36 07.09 07.46 08.36 09.36 10.36 11.36 % 12.36 13.36 14.36 15.36 % % 16.36 ¢ 17.36 18.36 19.36 20.36
- Niimberger Str. 05.17 06.33 06.37 07.10 07.47 08.37 09.37 10.37 11.37 12.37 13.37 14.37 15.37 16.37 17.16 17.37 18.37 19.37 20.37
- Albertistr. 05.19 06.35 06.39 07.12 07.49 08.39 09.39 10.39 11.39 12.34 12.39 13.18 13.39 14.39 15.39 15.43 16.23 16.39 17.18 17.39 18.39 19.39 20.39
- Luitpoldstr./Friedrichstr. 05.20 06.36 06.40 07.13 07.50 08.40 09.40 10.40 11.40 12.36 12.40 13.20 13.40 14.40 15.40 15.45 16.25 16.40 17.19 17.40 18.40 19.40 20.40

- Christoph-Treu-Str.

- Oskar-Sembach-Ring/Bf West

- Landratsamt/Altdorfer Str.

% % 12.38 % 13.22 % % % 15.47 16.27 % %
12,40 13,24 15,49 16.29
05,23 06,39 06,43 07,16 07,53 08.43 09.43 1043 11,43 ¢ 1243 ¢ 134314431543 ¢ ¢ 16,43 17,22 17,43 18,43 19,43 20,43
12.42 13.26 15.51 16.31

Letten (b.Lauf/Pe) Ort

- Waldgasthof 12.44 13.28 15.53 16.33

Haimendorf Ortsmitte 12.48 13.32 15.57 16.37

Rockenbrunn 12.49 13.33 15.58 16.38

Diepersdorf Falterstr. 12.50 13.34 15.59 16.39

- Ortsmitte 05.31 06.47 06.51 07.24 08.01 08.51 09.51 10.51 11.51 12.51 12.51 13.35 13.51 14.51 15.51 16.00 16.40 16.51 17.30 17.51 18.51 19.51 20.51
- Bergstr. 05.32 06.48 06.52 07.25 08.02 08.52 09.52 10.52 11.52 12.52 12.52 13.36 13.52 14.52 15.52 16.01 16.41 16.52 17.31 17.52 18.52 19.52 20.52
Leinburg Hauptstr. 05.33 06.49 06.53 07.26 08.03 08.53 09.53 10.53 11.53 12.53 12.53 13.37 13.53 14.53 15.53 16.02 16.42 16.53 17.32 17.53 18.53 19.53 20.53
- Marktplatz 05.34 06.50 06.54 07.27 08.04 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 12.54 13.38 13.54 14.54 15.54 16.03 16.43 16.54 17.33 17.54 18.54 19.54 20.54
- Altdorfer Str. 05.35 06.51 06.55 07.28 08.05 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 12.55 13.39 13.55 14.55 15.55 16.04 16.44 16.55 17.34 17.55 18.55 19.55 20.55

Unterhaidelbach Staatsstr.
Winn (b. Leinburg)

05.36 06.52 06.56 07.29 08.06 08.56 09.56 10.56 11.56 12.56 12.56 13.40 13.56 14.56 15.56 16.05 16.45 16.56 17.35 17.56 18.56 19.56 20.56
05.38 06.54 06.58 07.31 08.08 08.58 09.58 10.58 11.58 12.58 12.58 13.42 13.58 14.58 15.58 16.07 16.47 16.58 17.37 17.58 18.58 19.58 20.58

Unterwellitzleithen Hauptstr.

Ziegelhiitte (b. Altdorf)

05.41 06.57 07.01 07.34 08.11 09.01 10.01 11.01 12.01 13.01 13.01 13.45 14.01 15.01 16.01 16.10 16.50 17.01 17.40 18.01 19.01 20.01 21.01
05.44 07.00 07.04 07.37 08.14 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 13.04 13.48 14.04 15.04 16.04 16.13 16.53 17.04 17.43 18.04 19.04 20.04 21.04

Altdorf Bahnhof @ an 05.46 07.02 07.06 07.39 08.16 09.06 10.06 11.06 12.06 13.06 13.06 13.50 14.06 15.06 16.06 16.15 16.55 17.06 17.45 18.06 19.06 20.06 21.06
A Altdorf ab 05.54 07.14 07.14 09.14 10.14 11.14 12.14 13.14 13.14 14.14 15.14 16.14 17.14 17.54 18.14 19.14 20.14

EA Niimberg Hbf an 06.23 07.44 07.44 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.23 18.43 19.43 20.43

EA Niimberg Hbf ab 12.34 13.14 13.34 15.34 15.34 16.14 16.34 17.34 18.34 19.34 20.34
EA Altdorf an 13.03 13.43 14.03 16.03 16.03 16.43 17.03 18.03 19.03 20.03 21.03
Altdorf Bahnhof @ ab 07.39 08,16 09.06 10.06 11,06 12,06 13,06 13,50 14,06 15,06 16.06 16,15 16,55 17.06 18,06 19,06 20,06 21,06
- Schulzentrum 0742 ¢ ¢ ¢ &% [ A T T [

- Hersbrucker Str. 08.18 09.08 10.08 11.08 12.08 13.08 13.52 14.08 15.08 16.08 16.17 16.57 17.08 18.08 19.08 20.08 21.08
- Marktplatz 08.20 09.10 10.10 11.10 12.10 13.10 13.54 14.10 15.10 16.10 16.19 16.59 17.10 18.10 19.10 20.10 21.10
- Krankenhaus 08.21 09.11 10.11 11.11 12.11 13.11 13.55 14.11 15.11 16.11 16.20 17.00 17.11 18.1119.11 20.11 21.11
- Rascher Str. 08.22 09.12 10.12 11.12 12.12 13.1213.56 14.12 15.12 16.12 16.21 17.01 17.12 18.1219.12 20.12 21.12
- Mihlweg 08.24 09.14 10.14 11.14 12.14 13.14 13.58 14.14 15.14 16.14 16.23 17.03 17.14 18.1419.14 20.14 21.14
- Burgthanner Weg 08.26 09.16 10.16 11.16 12.16 13.16 14.00 14.16 15.16 16.16 16.25 17.05 17.16 18.16 19.16 20.16 21.16

ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen

V14 =nur an schulfreien Tagen Gb = Gelenkbus



332E

Lauf - Diepersdorf - Leinburg - Altdorf

« Giiltig ab 14.12.2025 ULyl RIS

Samstag ‘

Sonn- und Feiertag

® Nirnberg Hbf ab 21.08 22.10 23.07 06.08 08.08 10.08 12.08 14.08 16.08 18.08 20.08 22.10 06.08 08.08 10.08 12.08 14.08 16.08 18.08 20.08 22.10
@ Lauf (re Pegn) an 21.27 22.29 23.26 06.27 08.27 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28 20.28 22.29 06.27 08.27 10.28 12.28 14.28 16.28 18.28 20.28 22.29
@ Hersbruck (re Pegn) ab 21.21 06.17 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.21 06.17 08.21 10.21 12.21 14.21 16.21 18.21 20.21

@ Lauf (re Pegn) an 21.31 06.27 08.31 10.31 12.31 14.31 16.31 18.31 20.31 06.27 08.31 10.31 12.31 14.31 16.31 18.31 20.31
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Lauf SaarstraBe @ 21.34 22.34 23.34 06.36 08.36 10.36 12.36 14.36 16.36 18.36 20.36 22.36 06.36 08.36 10.36 12.36 14.36 16.36 18.36 20.36 22.36
- Nurnberger Str. 21.3522.35 23.35 06.37 08.37 10.37 12.37 14.37 16.37 18.37 20.37 22.37 06.37 08.37 10.37 12.37 14.37 16.37 18.37 20.37 22.37
- Albertistr. 21.37 22.37 23.37 06.39 08.39 10.39 12.39 14.39 16.39 18.39 20.39 22.39 06.39 08.39 10.39 12.39 14.39 16.39 18.39 20.39 22.39
- Luitpoldstr./Friedrichstr. 21.38 22.38 23.38 06.40 08.40 10.40 12.40 14.40 16.40 18.40 20.40 22.40 06.40 08.40 10.40 12.40 14.40 16.40 18.40 20.40 22.40
- Landratsamt/Altdorfer Str. 21.4122.41 23.41 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 20.43 22.43
Diepersdorf Ortsmitte 21.49 22.49 23.49 06.51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51 22.51 06.51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51 22.51
- Bergstr. 21.50 22.50 23.50 06.52 08.52 10.52 12.52 14.52 16.52 18.52 20.52 22.52 06.52 08.52 10.52 12.52 14.52 16.52 18.52 20.52 22.52
Leinburg Hauptstr. 21.51 22.51 23.51 06.53 08.53 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53 20.53 22.53 06.53 08.53 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53 20.53 22.53
- Marktplatz 21.52 22.52 23.52 06.54 08.54 10.54 12.54 14.54 16.54 18.54 20.54 22.54 06.54 08.54 10.54 12.54 14.54 16.54 18.54 20.54 22.54
- Altdorfer Str. 21.53 22.53 23.53 06.55 08.55 10.55 12.55 14.55 16.55 18.55 20.55 22.55 06.55 08.55 10.55 12.55 14.55 16.55 18.55 20.55 22.55

Unterhaidelbach Staatsstr.
Winn (b. Leinburg)

21.54 22.54 23.54
21.56 22.56 23.56

06.56 08.56 10.56 12.56 14.56 16.56 18.56 20.56 22.56
06.58 08.58 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58 20.58 22.58

06.56 08.56 10.56 12.56 14.56 16.56 18.56 20.56 22.56
06.58 08.58 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58 20.58 22.58

Unterwellitzleithen Hauptstr.

Ziegelhiitte (b. Altdorf)

21.59 22.59 23.59
22.02 23.02 00.02

07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01
07.04 09.04 11.04 13.04 15.04 17.04 19.04 21.04 23.04

07.01 09.01 11.01 13.01 15.01 17.01 19.01 21.01 23.01
07.04 09.04 11.04 13.04 15.04 17.04 19.04 21.04 23.04

Altdorf Bahnhof © an 22.04 23.04 00.04 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06
B

B Altdorf ab 22.14 00.14 07.1409.14 11.14 13.14 15.14 17.14 19.14 07.1409.14 11.14 13.14 15.14 17.14 19.14

B Nimberg Hbf an 22.43 00.43 07.44 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 07.44 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43

Altdorf Bahnhof © ab 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06
- Hersbrucker Str. 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08
- Marktplatz 07.10 09.10 11.10 13.10 15.10 17.10 19.10 21.10 23.10 07.10 09.10 11.10 13.10 15.10 17.10 19.10 21.10 23.10
- Krankenhaus 07.1109.11 11.11 13.11 15,11 17.11 19.11 21.11 23.11 07.1109.11 11.11 13.11 15,11 17.11 19.11 21.11 23.11
- Rascher Str. 07.1209.12 11.12 13.12 15,12 17.12 19.12 21.12 23.12 07.1209.12 11.12 13.12 1512 17.12 19.12 21.12 23.12
- Miihlweg 07.1409.14 11.14 13.14 15,14 17.14 19.14 21.14 23.14 07.1409.14 11.14 13.14 15,14 17.14 19.14 21.14 23.14
- Burgthanner Weg 07.16 09.16 11.16 13.16 15.16 17.16 19.16 21.16 23.16 07.16 09.16 11.16 13.16 15.16 17.16 19.16 21.16 23.16

ZEICHENERKLARUNG: B = verkehrt nicht am 24.12. (Heilig Abend)
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.



333 WeiBenbrunn - Oberhaidelbach - Schénberg - Lauf
S, ———————————— . |

331 Altdorf ab 06.43

331 WeiBenbrunn (Leinbg) an 06.52

Hauptstr.

VERKEHRSHINWEIS Vor Vo1 Vi4 o Vot Vi4 Vo1 Vi4 Vo1 RBu  RBu
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  04.54 06.02 07.01 07.02 08.02 09.02 10.02 11.02 12.02 12.02 13.02 14.02 15.02 16.02 16.22 17.02 18.02 19.02 20.02 21.02 22.02
Winn (b. Leinburg) 04.57 06.05 07.04 07.05 08.05 09.05 10.05 11.05 12.05 12.05 13.05 14.05 15.05 16.05 16.25 17.05 18.05 19.05 20.05 21.05 22.05
Oberhaidelbach Hauptstr. 04.58 06.06 07.05 07.06 08.06 09.06 10.06 11.06 12.06 12.06 13.06 14.06 15.06 16.06 16.26 17.06 18.06 19.06 20.06 21.06 22.06
- Feuerwehrhaus 04.59 06.07 07.06 07.07 08.07 09.07 10.07 11.07 12.07 12.07 13.07 14.07 15.07 16.07 16.27 17.07 18.07 19.07 20.07 21.07 22.07
Entenberg 05.01 06.09 07.08 07.09 08.09 09.09 10.09 11.09 12.09 12.09 13.09 14.09 15.09 16.09 16.29 17.09 18.09 19.09 20.09 21.09 22.09
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 1) 05.03 06.11 07.10 07.11 08.11 09.11 10.11 11.11 12.11 12.11 13.11 14.11 15.11 16.11 16.31 17.11 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11
Reuth (b. Leinburg) 05.06 06.14 07.13 07.14 08.14 09.14 10.14 11.14 12.14 12.14 13.14 14.14 15.14 16.14 16.34 17.14 18.14 19.14 20.14 21.14 22.14
Weigenhofen 05,08 06,16 07,15 07,16 08,16 09,16 10.16 11,16 12.16 12,16 13,16 14,16 15,16 16.16 16.36 17.16 18,16 19,16 20.16 21,16 22,16
- Schulbushaltestelle. 06.48

Schénberg Am Friedhof 05.10 06.18 06.50 07.18 07.25 08.18 09.18 10.18 11.18 12.18 12.18 13.18 14.18 15.18 16.18 16.38 17.18 18.18 19.18 20.18 21.18 22.18
- Mitte 05.11 06.19 06.51 07.19 07,26 08.19 09.19 10.19 11.19 12.19 12.19 13.19 14.19 15.19 16.19 16.39 17.19 18.19 19.19 20.19 21.19 22.19
- Gundekarstr. 05.12 06.20 06.52 07.20 08.20 09.20 10.20 11.20 12.20 12.20 13.20 14.20 15.20 16.20 16.40 17.20 18.20 19.20 20.20 21.20 22.20
Lauf Industriegebiet West 05.15 06.23 06.55 07.23 08.23 09.23 10.23 11.23 12.23 12.23 13.23 14.23 15.23 16.23 16.43 17.23 18.23 19.23 20.23 21.23 22.23
- Industriegebiet Ost 05,16 06,24 06.56 07.24 08,24 09,24 10.24 11,24 12,24 12,24 13,24 14,24 15,24 16,24 16,44 17.24 18,24 19.24 20.24 21,24 22,24
- Landratsamt/Waldluststr. 07.23 07.29

- Oskar-Sembach-Ring/Bf West 07.25 07.31

- Christoph-Treu-Str. 07,26 07.33

- Bahnhof (li Pegn) © 05.1906.27 06.59 ¢ 07.27 ¢ 08.27 09.27 10.27 11.27 12.27 12.27 13.27 14.27 15.27 16.27 16.47 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.27
BA Lauf (Ii Pegn) ab 05.33 06.33 07.08 07.34 08.33 09.33 10.33 11.33 12.33 12.33 13.33 14.33 15.33 16.33 16.53 17.33 18.33 19.33 20.34

BA Niirmberg Hbf an 05.57 06.57 07.31 07.57 08.57 09.57 10.57 11.57 12.57 12.57 13.57 14.57 15.57 16.57 17.17 17.57 18.57 19.57 20.58

- Luitpoldstr./Friedrichstr. % % % 07.31 % 07.36 % % % % % % % % % %

- Albertistr. 07.32 07.37

- SaarstraBe @ 05.24 06.3207.04 ¢ 07.32 ¢ 08.3209.3210.32 11.32 12.32 13.32 14.32 15.32 16.32 16.52 17.32 18.32 19.32 20.32 21.32 22.32
@ Lauf (re Pegn) ab 05.32 22.37
@ Niirnberg Hbf an 05.51 22.56
- Schlehenweg 07.35 07.41 $

- Bitterbachhalle 07.40 07.44 12.31

- Gilltig ab 14.12.2025 LUJHELEIIEIED) ‘ Samstag

VERKEHRSHINWEIS RBu  RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr. ~ 23.02 00.02 07.57 09.57 11.57 13.57 15.57 17.57 19.57 22.02 00.02
Winn (b. Leinburg) 23.05 00.05 08.00 10.00 12.00 14.00 16.00 18.00 20.00 22.05 00.05
Oberhaidelbach Hauptstr. 23.06 00.06 08.01 10.01 12.01 14.01 16.01 18.01 20.01 22,06 00.06
- Feuerwehrhaus 23.07 00.07 08.02 10.02 12.02 14.02 16.02 18.02 20.02 22,07 00.07
Entenberg 23.09 00.09 08.04 10.04 12.04 14.04 16.04 18.04 20.04 22.09 00.09
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 1) 23.11 00.11 08.06 10.06 12.06 14.06 16.06 18.06 20.06 22.11 00.11
Reuth (b. Leinburg) 23.14 00.14 08.09 10.09 12.09 14.09 16.09 18.09 20.09 22.14 00.14
Weigenhofen 23,16 00,16 08,11 10,11 12,11 14,11 16,11 18,11 20,11 22,16 00.16
- Schulbushaltestell 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.13
Schénberg Am Friedhof 23.18 00.18 07.10 08.13 09.10 10.13 11.10 12.13 13.10 14.13 15.10 16.13 17.10 18.13 19.10 20.13 21.10 22.18 23.15 00.18
- Mitte 23.19 00.19 07.11 08.14 09.11 10.14 11.11 12.14 13.11 14.14 15.11 16.14 17.11 18.14 19.11 20.14 21.11 22.19 23.16 00.19
- Gundekarstr. 23.20 00.20 07.12 08.15 09.12 10.15 11.12 12.15 13.12 14.15 15.12 16.15 17.12 18.15 19.12 20.15 21.12 22.20 23.17 00.20
Lauf Industriegebiet West 23.2300.23 07.1508.18 09.15 10.18 11.15 12.18 13.15 14.18 15.15 16.18 17.15 18.18 19.15 20.18 21.15 22.23 23.20 00.23
- Industriegebiet Ost 23,24 00,24 07.16 08,19 09.16 10.19 11.16 12,19 13.16 14,19 15.16 16,19 17.16 18,19 19.16 20,19 21.16 22,24 23.21 00,24
- Landratsamt/Altdorfer Str. $ ¢ 0719 ¢ 0919 ¢ 1119 ¢ 1319 & 1519 $ 1719 & 1919 ¢ 2119 ¢ 2324

- Bahnhof (li Pegn) © 23.27 00.27 07.22 08.22 09.22 10.22 11.22 12.22 13.22 14.22 15.22 16.22 17.22 18.22 19.22 20.22 21.22 22.27 23.27 00.27
- SaarstraBe @ 23.32 00.32 07.27 08.27 09.27 10.27 11.27 12.27 13.27 14.27 15.27 16.27 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.32 23.32 00.32
@ Lauf (re Pegn) ab 23.37 00.40 07.32 08.32 09.32 10.32 11.32 12.32 13.32 14.32 15.32 16.32 17.32 18.32 19.32 20.32 21.32 22.37 23.37 00.40
® Niirnberg Hbf an 23.56 00.59 07.51 08.51 09.51 10.51 11.51 12.51 13.51 14.51 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 21.51 22.56 23.56 00.59
= Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr. 07.57 09.57 11.57 13.57 15.57 17.57 19.57 22,02 00.02

Winn (b. Leinburg) 08.00 10.00 12.00 14.00 16.00 18.00 20.00 22.05 00.05

Oberhaidelbach Hauptstr. 08.01 10.01 12.01 14.01 16.01 18.01 20.01 22,06 00.06

- Feuerwehrhaus 08.02 10.02 12.02 14.02 16.02 18.02 20.02 22,07 00.07

Entenberg 08.04 10.04 12.04 14.04 16.04 18.04 20.04 22.09 00.09

Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst 1) 08.06 10.06 12.06 14.06 16.06 18.06 20.06 22.11 00.11

Reuth (b. Leinburg) 08.09 10.09 12.09 14.09 16.09 18.09 20.09 22.14 00.14

Weigenhofen 08,11 10,11 12,11 14,11 16,11 18,11 20,11 2216 00.16

- Schulbushaltestell 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.13

Schénberg Am Friedhof 07.10 08.13 09.10 10.13 11.10 12.13 13.10 14.13 15.10 16.13 17.10 18.13 19.10 20.13 21.10 22.18 23.15 00.18

- Mitte 07.11 08.14 09.11 10.14 11.11 12.14 13.11 14.14 15.11 16.14 17.11 18.14 19.11 20.14 21.11 22.19 23.16 00.19

- Gundekarstr. 07.12 08.15 09.12 10.15 11.12 12.15 13.12 14.15 15.12 16.15 17.12 18.15 19.12 20.15 21.12 22.20 23.17 00.20

Lauf Industriegebiet West 07.1508.18 09.15 10.18 11.15 12.18 13.15 14.18 15.15 16.18 17.15 18.18 19.15 20.18 21.15 22.23 23.20 00.23

- Industriegebiet Ost 07.16 08,19 09.16 10,19 11.16 12,19 13.16 14,19 15.16 16,19 17.16 18.19 19.16 20,19 21.16 22,24 23.21 00.24

- Landratsamt/Altdorfer Str. 0719 ¢ 0919 ¢ 1119 & 1319 ¢ 1519 ¢ 1719 ¢ 1919 § 2119 ¢ 2324

- Bahnhof (li Pegn) © 07.22 08.22 09.22 10.22 11.22 12.22 13.22 14.22 15.22 16.22 17.22 18.22 19.22 20.22 21.22 22.27 23.27 00.27

- SaarstraBe @ 07.27 08.27 09.27 10.27 11.27 12.27 13.27 14.27 15.27 16.27 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.32 23.32 00.32

@ Lauf (re Pegn) ab 07.32 08.32 09.32 10.32 11.32 12.32 13.32 14.32 15.32 16.32 17.32 18.32 19.32 20.32 21.32 22.37 23.37 00.40

® Niirnberg Hbf an 07.51 08.51 09.51 10.51 11.51 12.51 13.51 14.51 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 21.51 22.56 23.56 00.59

ZEICHENERKLARUNG: V01 = nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen
RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



333

Lauf - Schonberg - Oberhaidelbach - WeiBenbrunn

« Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

@® Nirnberg Hbf ab 04.59 05.59 06.44 07.00 15.08

@ Lauf (re Pegn) an 05.19 06.09 06.56 07.19 15.28

VERKEHRSHINWEIS VOtRat Vi4 Vo1 Vo1 Vi4 Vol Vi4 Vig Vol Vol Vi4 RBu
Lauf SaarstraBe @ 05,25 06.24 07.05 07,25 07.51 08.25 09.25 10,25 11,25 12.16 12,25 13.05 13,25 14.25 15.25 15.33 16.22 16.25 17.25 18,25 19.25 20,25 21,25
- Bitterbachhalle 12.21 13.10 15.38 16.27

- Albertistr. 12.26 13.15 15.43 16.32

- Luitpoldstr./Friedrichstr. 12.28 13.17 15.45 16.34

B Nirmberg Hbf ab 05.03 06.03 06.39 07.00 07.21 08.03 09.03 10.03 11.03 12.03 13.03 14.03 15.03 16.03 16.03 17.03 18.03 19.03 20.04

BA Lauf (li Pegn) an 05.25 06.26 07.01 07.22 07.43 08.26 09.26 10.26 11.25 12.26 13.26 14.26 15.26 16.26 16.26 17.26 18.26 19.26 20.27

- Bahnhof (li Pegn) © 05,30 06,29 07,10 07,30 07,55 08,30 09,30 10,30 11,30 ¢ 12,30 ¢ 133014,301530 ¢ 16,35 16,30 17,30 18,30 19,30 20,30 21,30
- Christoph-Treu-Str. 12.30 13.19 15.47

- Oskar-Sembach-Ring/Bf West 12.31 13.20 15.48

- Landratsamt/Altdorfer Str. 12.33 13.22 15.50

- Industriegebiet Ost 05.33 06.32 07.13 07.33 07.58 08.33 09.33 10.33 11.33 12.35 12.33 13.24 13.33 14.33 15.33 15.52 16.38 16.33 17.33 18.33 19.33 20.33 21.33
- Industriegebiet West 05.34 06.33 07.14 07.34 07.59 08.34 09.34 10.34 11.34 12.36 12.34 13.25 13.34 14.34 15.34 15.53 16.39 16.34 17.34 18.34 19.34 20.34 21.34
Schénberg Mitte 05.38 06.37 07.18 07.38 08.03 08.38 09.38 10.38 11.38 12.40 12.38 13.29 13.38 14.38 15.38 15.57 16.43 16.38 17.38 18.38 19.38 20.38 21.38
- Am Friedhof 05.39 06.38 07.19 07.39 08.04 08.39 09.39 10.39 11.39 12.41 12.39 13.30 13.39 14.39 15.39 15.58 16.44 16.39 17.39 18.39 19.39 20.39 21.39
Weigenhofen 05.41 06.40 07.21 07.41 08.06 08.41 09.41 10.41 11.41 12.43 12.41 13.32 13.41 14.41 15.41 16.00 16.46 16.41 17.41 18.41 19.41 20.41 21.41
Reuth (b. Leinburg) 05,43 06,42 07,43 08.08 08,43 09,43 10.43 11.43 12,45 12,43 13,34 13,43 14,43 15,43 16,02 16.48 16.43 17,43 18,43 19,43 20,43 21,43
Gersdorf/Leinburg Hauptstr. 08.11

- Nonnenbergstr. (Hst 2) 05.47 06.46 07.47 08.47 09.47 10.47 11.47 12.49 12.47 13.38 13.47 14.47 15.47 16.06 16.52 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47
Entenberg 05.49 06.48 07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.51 12.49 13.40 13.49 14.49 15.49 16.08 16.54 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus  05.51 06.50 07.51 08.51 09.51 10.51 11.51 12.53 12.51 13.42 13.51 14.51 15.51 16.10 16.56 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 21.51
- Hauptstr. 05.52 06.51 07.52 08.12 08.52 09.52 10.52 11.52 12.54 12.52 13.43 13.52 14.52 15.52 16.11 16.57 16.52 17.52 18.52 19.52 20.52 21.52
Winn (b. Leinburg) 05.53 06.52 07.53 08.13 08.53 09.53 10.53 11.53 12.55 12.53 13.44 13.53 14.53 15.53 16.12 16.58 16.53 17.53 18.53 19.53 20.53 21.53
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  05.56 06.55 07.56 08.16 08.56 09.56 10.56 11.56 12.58 12.56 13.47 13.56 14.56 15.56 16.15 17.01 16.56 17.56 18.56 19.56 20.56 21.56
Leinburg Marktplatz 07.33

« Gilltig ab 14.12.2025 UJHELEIIEIED) ‘ Samstag

@ Niirnberg Hbf ab 06.08 07.08 08.08 09.08 10.08 11.08 12.08 13.08 14.08 15.08 16.08 17.08 18.08 19.08 20.08 21.08 22.10 23.07
@ Lauf (re Pegn) an 06.27 07.27 08.27 09.27 10.28 11.28 12.28 13.28 14.28 15.28 16.28 17.28 18.28 19.28 20.28 21.27 22.29 23.26
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Lauf SaarstraBe @ 22.25 23.25 06.40 07.40 08.40 09.40 10.40 11.40 12.40 13.40 14.40 15.40 16.40 17.40 18.40 19.40 20.40 21.40 22.40 23.40
B Nirmberg Hbf ab 07.2108.21 09.21 10.21 11.21 12.21 13.21 14.21 15.21 16.21 17.21 18.21 19.21 20.21 21.21 22.21 23.21
B Lauf (Ii Pegn) an 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.43
- Bahnhof (li Pegn) © 22,30 23.30 06.45 07.45 08.45 09.45 10,45 11.45 12.45 13.45 14.45 15.45 16,45 17.45 18,45 19.45 20.45 21.45 22,45 23.45
- Landratsamt/Altdorfer Str. 07.48 09.48 11.48 13.48 15.48 17.48 19.48 21.48 23.48
- Industriegebiet Ost 22.33 23.33 06.48 07.51 08.48 09.51 10.48 11.51 12.48 13.51 14.48 15.51 16.48 17.51 18.48 19.51 20.48 21.51 22.48 23.51
- Industriegebiet West 22.34 23.34 06.49 07.52 08.49 09.52 10.49 11.52 12.49 13.52 14.49 15.52 16.49 17.52 18.49 19.52 20.49 21.52 22.49 23.52
Schénberg Mitte 22.38 23.38 06.53 07.56 08.53 09.56 10.53 11.56 12.53 13.56 14.53 15.56 16.53 17.56 18.53 19.56 20.53 21.56 22.53 23.56
- Am Friedhof 22.39 23.39 06.54 07.57 08.54 09.57 10.54 11.57 12.54 13.57 14.54 15.57 16.54 17.57 18.54 19.57 20.54 21.57 22.54 23.57
Weigenhofen Schulbushst. $ 8 $ 0759 $ 0959 ¢ 1159 § 1359 ¢ 1559 $ 1759 ¢ 1959 § 2159 ¢ 2359
Weigenhofen 22.41 23.41 06.56 08.56 10.56 12.56 14.56 16.56 18.56 20.56 22.56
Reuth (b. Leinburg) 22.43 23.43 06.58 08.58 10.58 12.58 14.58 16.58 18.58 20.58 22.58
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst2) 22.47 23.47 07.02 09.02 11.02 13.02 15.02 17.02 19.02 21.02 23.02
Entenberg 22.49 23.49 07.04 09.04 11.04 13.04 15.04 17.04 19.04 21.04 23.04
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus ~ 22.51 23.51 07.06 09.06 11.06 13.06 15.06 17.06 19.06 21.06 23.06
- Hauptstr. 22.52 23.52 07.07 09.07 11.07 13.07 15.07 17.07 19.07 21.07 23.07
Winn (b. Leinburg) 22.53 23.53 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08 23.08
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr.  22.56 23.56 07.11 09.11 11.11 13.11 15.11 17.11 19.11 21.11 23.11
« Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag
@ Niirnberg Hbf ab 07.08 09.08 11.08 13.08 15.08 17.08 19.08 21.08
@ Lauf (re Pegn) an 07.27 09.27 11.28 13.28 15.28 17.28 19.28 21.27
VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Lauf SaarstraBe @ 06.25 07.42 08.25 09.42 10.25 11.42 12.25 13.42 14.25 15.42 16.25 17.42 18.25 19.42 20.25 21.42 22.25 23.42

B
EA Niirberg Hbf ab 07.21 09.21 11.21 13.21 15.21 17.21 19.21 21.21 23.21
B Lauf (li Pegn) an 07.43 09.43 11.43 13.43 15.43 17.43 19.43 21.43 23.43
- Bahnhof (li Pegn) © 06,30 07.47 08.30 09.47 10.30 11.47 12,30 13.47 14.30 15.47 16.30 17.47 18,30 19.47 20,30 21.47 22,30 23.47
- Landratsamt/Altdorfer Str. 07.50 09.50 11.50 13.50 15.50 17.50 19.50 21.50 23.50

- Industriegebiet Ost 06.33 07.53 08.33 09.53 10.33 11.53 12.33 13.53 14.33 15.53 16.33 17.53 18.33 19.53 20.33 21.53 22.33 23.53
- Industriegebiet West 06.34 07.54 08.34 09.54 10.34 11.54 12.34 13.54 14.34 15.54 16.34 17.54 18.34 19.54 20.34 21.54 22.34 23.54
Schénberg Mitte 06.38 07.58 08.38 09.58 10.38 11.58 12.38 13.58 14.38 15.58 16.38 17.58 18.38 19.58 20.38 21.58 22.38 23.58
- Am Friedhof 06.39 07.59 08.39 09.59 10.39 11.59 12.39 13.59 14.39 15.59 16.39 17.59 18.39 19.59 20.39 21.59 22.39 23.59
Weigenhofen Schulbushst. $ 0801 ¢ 1001 § 1201 ¢ 1401 ¢ 1601 ¢ 1801 ¢ 2001 ¢ 2201 § 0001
Weigenhofen 06.41 08.41 10.41 12.41 14.41 16.41 18.41 20.41 22.41
Reuth (b. Leinburg) 06.43 08.43 10.43 12.43 14.43 16.43 18.43 2043 22.43
Gersdorf Nonnenbergstr. (Hst2)  06.47 08.47 10.47 12.47 14.47 16.47 18.47 20.47 22.47
Entenberg 06.49 08.49 10.49 12.49 14.49 16.49 18.49 20.49 22.49
Oberhaidelbach Feuerwehrhaus  06.51 08.51 10.51 12.51 14.51 16.51 18.51 20.51 22.51
- Hauptstr. 06.52 08.52 10.52 12.52 14,52 16.52 18.52 2052 2252
Winn (b. Leinburg) 06.53 08.53 10.53 12.53 14.53 16.53 18.53 20.53 22.53
WeiBenbrunn (Leinbg) Hauptstr. ~ 06.56 08.56 10.56 12.56 14.56 16.56 18.56 20.56 22.56

ZEICHENERKLARUNG: V01 =

nur an Schultagen V14 =nur an schulfreien Tagen B = verkehrt nicht am 24.12. (Heilig Abend)

RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VVGN Fahrplan & Tickets« anmelden.
Rét = Weiterfahrt im gleichen Bus zum Schulzentrum Réthenbach auf der Linie 331 ab Leinburg méglich!

Benutzungshinweise zum Anrufsammeltaxi (AST) bzw. zum Rufbus (RBu) finden Sie am Ende dieses Fahrplanheftes.



354 Letten - Lauf

- Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Letten (b.Lauf/Pe) Waldgasthof ~ 05.46 06.46 07.46 08.46 09.46 10.46 11.46 12.46 13.46 14.46 15.46 16.46 17.46 18.46 19.46 20.46 21.46 22.46 23.46
-0

rt 05.47 06.47 07.47 08.47 09.47 10.47 11.47 12.47 13.47 14.47 15.47 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47 22.47 23.47
Lauf O.-Sembach-Ring/Bf West ~ 05.49 06.49 07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.49 13.49 14.49 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49

A Lauf West Bahnhof ab 06.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04 00.04
BA Hersbruck (li Pegn) an 06.15 08.15 09.15 10.15 11.15 12.15 13.15 14.15 15.15 16.15 17.15 18.15 19.15 20.15 21.15 22.15 23.15 00.15
B Lauf West Bahnhof ab 05.55 06.55 07.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55 23.55
EA Niimberg Hbf an 06.17 07.17 08.17 09.17 10.17 11.17 12.17 13.17 14.17 15.17 16.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 00.17
- Marktplatz 05.54 06.54 07.54 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 13.54 14.54 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 20.54 21.54 22.54 23.54
-> Giiltig ab 14.12.2025 Samstag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Letten (b.Lauf/Pe) Waldgasthof ~ 07.46 08.46 09.46 10.46 11.46 12.46 13.46 14.46 15.46 16.46 17.46 18.46 19.46 20.46 21.46 22.46 23.46
-Ort 07.47 08.47 09.47 10.47 11.47 12.47 13.47 14.47 15.47 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47 22.47 23.47
Lauf O.-Sembach-Ring/Bf West ~ 07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.49 13.49 14.49 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49

B Lauf West Bahnhof ab 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04 00.04
B Hersbruck (li Pegn) an 08.1509.15 10.15 11.15 12.15 13.15 14.15 15.15 16.15 17.15 18.15 19.15 20.15 21.15 22.15 23.15 00.15
B Lauf West Bahnhof ab 07.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55 23.55
B Nirmberg Hbf an 08.17 09.17 10.17 11.17 12.17 13.17 14.17 15.17 16.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 00.17
- Marktplatz 07.54 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 13.54 14.54 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 20.54 21.54 22.54 23.54
= Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Letten (b.Lauf/Pe) Waldgasthof ~ 07.46 08.46 09.46 10.46 11.46 12.46 13.46 14.46 15.46 16.46 17.46 18.46 19.46 20.46 21.46 22.46 23.46
-Ort 07.47 08.47 09.47 10.47 11.47 12.47 13.47 14.47 15.47 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47 22.47 23.47
Lauf O.-Sembach-Ring/Bf West  07.49 08.49 09.49 10.49 11.49 12.49 13.49 14.49 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49

B Lauf West Bahnhof ab 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04 00.04
B Hersbruck (li Pegn) an 08.1509.15 10.15 11.15 12.15 13.15 14.15 15.15 16.15 17.15 18.15 19.15 20.15 21.15 22.15 23.15 00.15
B Lauf West Bahnhof ab 07.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55 23.55
B Nirmberg Hbf an 08.17 09.17 10.17 11.17 12.17 13.17 14.17 15.17 16.17 17.17 18.17 19.17 20.17 21.17 22.17 23.17 00.17
- Marktplatz 07.54 08.54 09.54 10.54 11.54 12.54 13.54 14.54 15.54 16.54 17.54 18.54 19.54 20.54 21.54 22.54 23.54

ZEICHENERKLARUNG: RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.

354 Lauf - Letten

« Gilltig ab 14.12.2025 Montag - Freitag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu
Lauf Marktplatz 06.04 07.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04 00.04
EA Niirberg Hbf ab 05.43 06.39 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.43
B# Lauf West Bahnhof an 06.04 07.00 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04 00.04
B Hersbruck (li Pegn) ab 05.43 06.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.43
EA Lauf West Bahnhof an 05.55 06.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55 23.55
- Oskar-Sembach-Ring/Bf West ~ 06.09 07.09 08.09 09.09 10.09 11.09 12.09 13.09 14.09 15.09 16.09 17.09 18.09 19.09 20.09 21.09 22.09 23.09 00.09
Letten (b.Lauf/Pe) Ort 06.11 07.11 08.11 09.11 10.11 11.11 12.11 13.11 14.11 15.11 16.11 17.11 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11 23.11 00.11
- Waldgasthof 06.12 07.12 08.12 09.12 10.12 11.12 12.12 13.12 14.12 15.12 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12 22.12 23.12 00.12
« Giiltig ab 14.12.2025 Samstag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Lauf Marktplatz 07.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04

EA Niirberg Hbf ab 06.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43

B Lauf West Bahnhof an 07.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04

B Hersbruck (li Pegn) ab 06.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43

EA Lauf West Bahnhof an 06.55 07.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55

- Oskar-Sembach-Ring/Bf West ~ 07.09 08.09 09.09 10.09 11.09 12.09 13.09 14.09 15.09 16.09 17.09 18.09 19.09 20.09 21.09 22.09 23.09

Letten (b.Lauf/Pe) Ort 07.11 08.11 09.11 10.11 11.11 12.11 13.11 14.11 15.11 16.11 17.11 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11 23.11

- Waldgasthof 07.12 08.12 09.12 10.12 11.12 12.12 13.12 14.12 1512 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12 22.12 23.12

« Gilltig ab 14.12.2025 Sonn- und Feiertag

VERKEHRSHINWEIS RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu RBu

Lauf Marktplatz 07.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04

EA Niirberg Hbf ab 06.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43

B# Lauf West Bahnhof an 07.04 08.04 09.04 10.04 11.04 12.04 13.04 14.04 15.04 16.04 17.04 18.04 19.04 20.04 21.04 22.04 23.04

B Hersbruck (li Pegn) ab 06.43 07.43 08.43 09.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43

EA1 Lauf West Bahnhof an 06.55 07.55 08.55 09.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.55

- Oskar-Sembach-Ring/Bf West ~ 07.09 08.09 09.09 10.09 11.09 12.09 13.09 14.09 15.09 16.09 17.09 18.09 19.09 20.09 21.09 22.09 23.09

Letten (b.Lauf/Pe) Ort 07.11 08.11 09.11 10.11 11.11 12.11 13.11 14.11 15.11 16.11 17.11 18.11 19.11 20.11 21.11 22.11 23.11

- Waldgasthof 07.12 08.12 09.12 10.12 11.12 12.12 13.12 14.12 15.12 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12 22.12 23.12

ZEICHENERKLARUNG: RBu = Rufbus: Fahrtwunsch mind. 60 Min. vor Abfahrt (Fahrten vor 8 Uhr spatestens am Vortag bis 18 Uhr) unter Tel. 09XXX XXXXXXX oder in der App
»VGN Fahrplan & Tickets« anmelden.



Anlage 2
Anforderungen an die Fahrzeuge



Anlage 2: Anforderungen an die Fahrzeuge (weitere Anforderungen siehe Kap. 3 des erganzenden Dokuments)

Legende: V = Vorgabe, Z = zulassig,
E = nur bei begriindetem Erfordernis

Bustyp >

Solobus

XL-Bus
[1]

Midibus (entfallt

in LB3+9)

Minibus

Kleinbus

(PKW; Rufbus)

Wagenlange 1,7-131m [ 144-185m | 8,6—10,5m 6,1-8,6m <6,10m
Ausflihrung als Niederflur-/Low-Entry-Bus nur bei nur bei Kat. A- | nur bei Kat. A-| nur bei Kat. A- | nur bei Kat. A- | nur bei Kat. A-
Kat. A-Fzg: Fahrzeug Fahrzeug Fahrzeug Fahrzeug Fahrzeug
Fahrgast-Kapazitat* Gesamt (Sitz- . . . :
(im Linienverkehr nach § 42 PBefG) und Stehplatze) 80 (mind.) 110 (mind.) 50 (mind.) 22 (mind.) genau 8
Sitzplatze
(ohne Fahrer-/ 34 (mind.) 48 (mind.) 20 (mind.) 13 (mind.) 8 (mind.)
ohne Klappsitze)

Anzahl Turen (mindestens) 2 3 1 1 1
Tiir 1 mindestens als Einfachtlr Einfachtlr Einfachtlr Doppeltiir Doppeltiir
Tiir 2 mindestens als Doppeltiir Doppeltiir Doppeltiir zulassig -

Tdr 3 mindestens als E Einfachtlr - - -
Lichte Weite Tir 1/ Tar 2 (mindestens) 750/1200 mm | 750/1200 mm | 750/1200 mm 1200 mm 1000 mm
Maximale Einstiegshdhe nur bei
(ggf. mit Einsatz der Kneeling-Funktion) Kat. A-Fzg. 270 mm 270 mm 270 mm 270 mm 270 mm
Maximale Einstiegshdhe bei Kat.-B-Fahrzeug Kat -bBe-IFzg 380 mm 380 mm 380 mm 380 mm 380 mm
Mindestanzahl Rollstuhlstellplatze gemaf nur bei 1 1 1 1 1
UNECE R107 Kat. A-Fzg.

Klapprampe an der Doppeltir beim nur bei .. )

Rollstuhlstellplatz gema UNECE R107 Kat. A-Fzg. Y Vi (Tur2) Y Y

Fahrgastsitze mit gepolsterter Sitzflache u. ge-

polsterter Rickenlehne in einheitlichem Design Vv Vv Vv Vv W

Kategorie-A-Fahrzeuge in Jahren 10 10 10 10 10

Kategorie-B-Fahrzeuge in Jahren 20 20 20 20 20




Legende: V = Vorgabe, Z = zulassig,
E = nur bei begriindetem Erfordernis

Bustyp 2>

Abgasnorm
Sicherheitsausstattung
Anti-Blockier-System (ABS) und

Solobus

Euro VI

XL-Bus

(1]
Euro VI

Midibus (entfallt
in LB3+9)

Euro VI

Minibus

Euro VI

Kleinbus
(PKW; Rufbus)

Euro VI

langs des Ganges
Vertriebstechnik / ITCS

Fahrzeugrechner mit Fahrscheindrucker
- fur den Fahrausweisverkauf;

Antriebsschlupfregelung (ASR) oder Vv Vv Vv Vv Vv
Elektronisches Stabilitatsprogramm ESP

TUrsich_erur_wg .durch Einklemmschutz mit Vv Vv Vv Vv Vv
Reversiereinrichtung und Anfahrsperre

Senkrechte Haltestangen in den i v v v v
Ausstiegsbereichen und beim Rollstuhlstellplatz

Im Ubrigen beidseitig gangseitige Haltegriffe an

den Sitzen, sofern keine senkrechte Vv Vv Vv Vv \Y,
Haltestange vorhanden

Im Gangbereich waagerechte Haltestange oben Vv Vv Vv Vv _

Fahrgastinformationseinrichtungen auRen

Digitale Fahrtzielanzeigen mit tagesheller
LED-Technik (weil oder bernsteinfarben)

- mit Ist-Zeit-Genese flir RBL-/ITCS-System \% \% \% \% \

fur DEFAS (aul3er bei Rufbusfahrten)
- bei Rufbusfahrten: Endgerat fur Fahrer-App
Zahltisch mit Geldwechsler am
Fahrerarbeitsplatz v v v v v
Kontrollgerat fiir E-Ticketing im v v v v v
Einstiegsbereich

: : nur bei Kat. A-

Anzahl Fahrausweis-Entwerter (mindestens) 1 2 1 1 Fahrzeug

\Y

Anzeige Frontseite (Mindestbreite | Pixelhdhe)

1680mm | 32px

1680mm | 32px

1680mm | 32px

1200mm | 26px

1200mm | 19px




Legende: V = Vorgabe, Z = zulassig,
E = nur bei begriindetem Erfordernis

Bustyp >

Anzeige Einstiegsseite
(Mindestbreite | Pixelh6éhe)

Solobus

1200mm | 26px

XL-Bus
(1]

1200mm | 26px

Midibus (entfallt
in LB3+9)

1200mm | 26px

Minibus

1000mm | 19px

Kleinbus
(PKW; Rufbus)

installiertem Freisprechgerat und direktem
Notruf zu Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienst

Anzeige Heckseite (Mindestbreite | Pixelhdhe) 250mm | 26px | 250mm | 26px | 250mm | 26px | 250mm | 26px --
Optische Anzeige der nachsten drei Haltestelle nur bei

auf TFT-Monitor (Aufbau und Anzeige gemaf Kat. A-Fz 1 2 1 1 -
Anlage 3.3); Mindestzahl Monitore: - A-F2g.

Optische Anzeige der nachsten Haltestelle mit bei 1 2 1 _ )
tagesheller LED Kat.-B-Fzg.

Haltewunschtasten bei mindestens jeder dritten

Sitzreihe, sowie im Ausstiegsbereich, beim v v v v _
Rollstuhlstellplatz und den Sitzplatzen fir

Behinderte

Optische Anzeige "Wagen halt" bei Vv Vv Vv Vv _
Haltewunsch und akustische Bestatigung

Akustische Haltestellen- und Umsteigeansage Vv vV Vv Vv -
Bordmikrofon und Lautsprecher fir Ansagen \Vj \Vj \Vj \Vj \Vj
Klimatisierung mindestens gemaf VDV 236/1 \V; \V; \V; \V; \Vi
Leistungsfahige Heizungs- und Liftungssystem \V \V Vv \V vV
Kommunikationseinrichtung zur betrieblichen

Kommunikation Fahrer/Disponent mit fest v v v v v

[1] = FUr XL-Busse kommen je nach Einsatzgebiet in Frage: Gelenkbusse, Dreiachsige Busse mit mind. 14,4 m Lange, Doppeldecker-Busse. Wahrend
Gelenkbusse vor allem dazu geeignet sind, viele Fahrgaste auf kurzen Strecken stehend zu beférdern und mit hohen Fahrgastwechselraten zurecht zu
kommen, sind bei langeren Beférderungsdauern (ab ca. 15 Minuten) und geringerem Fahrgastumschlag im Fahrtverlauf hinsichtlich hoher Sitzplatzzahl
optimierte Fahrzeuge zu bevorzugen, wie es bei starren Dreiachser-Bussen und in besonders hohem Male bei Doppeldecker-Bussen der Fall ist.

Die Tabelle ist nicht abschlieRend. Weitere Anforderungen an die Fahrzeuge ergeben sich aus Kapitel 3 des erganzenden Dokuments.




Anlage 3.1

Vorgaben einheitliches Busdesign und Kennzeichnung von Fahrzeugen im VGN



Vorgaben einheitliches
Busdesign und
Kennzeichnung von
Fahrzeugen im VGN

Anlage 3.1

VGN / Verkehrsplanung

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg



1 VGN-Busdesign

Der Arbeitskreis Regionaler Nahverkehrsplan hat sich am 03.03.2015 auf ein einheitliches,
verbundweites Gestaltungskonzept fir Fahrzeuge im Busverkehr geeinigt. Die Gestaltung der
Fahrzeuge wurde so gewahlt, dass zum einen das System VGN einheitlich zur Geltung kommt,
zum anderen aber auch jeder Aufgabentrager individuell in Erscheinung treten kann. Die Optik
der Busse entspricht einem einheitlichen Grundschema. Durch die individuell zu wahlende
Farbe des umlaufenden Streifens und der Moglichkeit, das eigene Logo bzw. Wappen auf dem
Bus zu platzieren, hat jeder Aufgabentrager die Moglichkeit, eigene Wunsche einzubringen.



Fb VGN-Busdesign

Grundfarbe Fahrzeug: weiB oder lichtgrau (Empfehlung verkehrswei3 RAL 9016)
Scheiben sind von Beklebung freizuhalten!

Eigendarstellung mit Unternehmensname/-logo
erlaubt, aber nicht verpflichtend

b
Name und Betriebs-
sitz Unternehmen
gem. BOKraft

L]
freigestelltes VGN-Logo: @ ca. 80 cm
druckfahiges PDF kann bei der VGN
GmbH kostenlos angefordert werden
VGN-grun: RAL 6001 (smaragdgrun)

unten: auf allen 4 Seiten umlaufender
Farbstreifen (ca. 1/3 des Abstands
vom Fenster bis zum Boden)
Stadt-/Landkreisfarbe

hinter 2. Radkasten:
Stadt-/Landkreis-
oder Unternehmens-
gestaltung méglich

in Fahrtrichtung links:
Stadt-/Landkreis- oder Unter-
nehmenslogo bzw. -schriftzug

umlaufender
Farbstreifen

in Fahrtrichtung rechts: VGN-Logo @ 15 cm
Aufkleber kdnnen bei der VGN GmbH kostenlos

Eigendarstellung mit Unternehmensname/-logo

erlaubt, aber nicht verpflichtend

angefordert werden

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg

\

Name und Betriebs- unten: auf allen 4 Seiten freigestelltes VGN-

sitz Unternehmen umlaufender Farbstrei-  Logo: @ ca. 80 cm

gem. BOKraft fen (ca. 1/3 des Ab- druckfahiges PDF kann bei
stands vom Fenster bis  der VGN GmbH kostenlos
zum Boden) angefordert werden
Stadt-/Landkreisfarbe VGN-grin: RAL 6001

(smaragdgrin)
Bus: @ MR Clipart 2017

Abbildung 1:

N

Schriftzug

+Verkehrsverbund GroBraum Nurnberg*:
bei 12m-Bussen ca. 2,5 - 3,0m Lange, bei
kleineren Bussen entsprechend skaliert
druckféahiges PDF kann bei der VGN
GmbH kostenlos angefordert werden

Grundkonzept des VGN-Busdesigns mit detaillierten Vorgaben.

hinter 2. Radkasten:
Stadt-/Landkreis- oder
Unternehmensgestaltung
maglich

Stadt-/Landkreis-
oder Unternehmens-
gestaltung méglich

umlaufender
Farbstreifen

VGN 083/2022



2 Kennzeichnung von Bussen als 6ffentliches Verkehrsmittel
im VGN

Der AK Marketing hat in seinen Sitzungen vom 09.03.2015 und 13.07.2015 folgende
Mindestanforderung beschlossen: Fir alle Verkehrsunternehmen gilt verpflichtend,
dass die Kennzeichnung der Busse durch ein VGN-Signet tGber Tlr 1 oder an der
Front auf der vom Fahrer aus gesehen rechten Seite anzubringen ist. Bei Anwen-
dung des Busdesigns wird die Anbringung des VGN-Signets an der Busfront empfoh-
len.

Abbildung 3: Anbringung des VGN-Aufklebers iiber Tiir 1 (GroRe Aufkleber. 25 cm)

Die Aufkleber sind kostenlos tliber die VGN GmbH erhaltlich (E-Mail: info@vgn.de).


mailto:info@vgn.de

VGN-Signet ,,Partner im VGN*“ fir Reisebusse

Auch im Linienverkehr eingesetzte Reisebusse (z. B. fur Verstarkerfahrten) missen als Fahr-
zeuge im VGN erkennbar sein. Daher ist — analog zum Schienenersatzverkehr — ein Steck-
schild bzw. Aufsteller im Format DIN A3 hinter der Windschutzscheibe anzubringen.

Abbildung 4: Durch das DIN A3 Steckschild ,,Partner im VGN“ mit gut sicht-
barem VGN-Logo ist der Bus eindeutig als Fahrzeug im OPNV er-
kennbar.

Partner im

VGN




3 Einheitliche Fahrzeugkennzeichnung fur bedarfsgesteuerte
Verkehre im VGN

Der ZVGN hat in seiner Sitzung am 15.11.2016 das Modul Bedarfsverkehre des Regionalen
Nahverkehrsplans beschlossen. Darin festgelegt wurde auch die Kennzeichnung von Fahr-
zeugen als Partner im VGN, die fur die Durchfuhrung von bedarfsgesteuerten Verkehren ein-
gesetzt werden.

Daher gilt fir diese Fahrzeuge, sofern sie kein VGN-Busdesign haben:
» Kennzeichnung uber Stecktafeln oder Magnetschilder

» einheitliche Kennzeichnung je Landkreis und Verkehrsart (Rufbus/AST)

» Druckvorlagen fir Aufgabentrager im passwortgeschuitzten VGN-Downloadbereich
verfugbar

Landkreis "~
Neumarkt i.d.OPf. @

Abbildung 5: Druckvorlage fiir eine Stecktafel bzw. ein Magnetschild fiir den Rufbus im
Landkreis Neumarkt.

Partner im

=—=) Landkreis
55 Ansbach

Abbildung 6: Druckvorlage fiir eine Stecktafel bzw. ein Magnetschild fiir das Anrufsammeltaxi
im Landkreis Ansbach.

Landkreis Partner im

kq) ) Neustadt a.d.Aisch- ﬁb

"¢ Bad Windsheim

Abbildung 7: Druckvorlage fiir eine Stecktafel bzw. ein Magnetschild fiir On-Demand Ver-
kehre im Landkreis Neustadt a.d. Aisch — Bad Windsheim



GroRe der Schilder
» Magnetfolie fir Motorhaube und ggf. Ture: 62 * 21 cm
» Hartschaumplatte fir PKW-Windschutzscheibe: 38 * 13 cm

(GroRe flr Schild Windschutzscheibe ist immer mit den Verkehrs- bzw. Taxi-
unternehmen abzustimmen. Beachtung des Sichtfeldes!)

Druckdaten fir die einheitliche Kennzeichnung durfen ausschlief3lich durch
die VGN GmbH erstellt werden!



Anlage 3.2
Vorgabe Busdesign im Landkreis Niurnberger Land



Vorgaben zur AulRengestaltung

Vorgaben zur Aulengestaltung der regelmaBig eingesetzten Fahrzeuge

1. Kennzeichnung mit dem VGN-Signet

(1) Alle regelmaRig eingesetzten Fahrzeuge im Linienverkehr sind an der Front sowie an beiden
Seiten des Linienfahrzeugs (siehe Design unter Nr. 2 und Nr. 3) mit dem VGN-Signet zu
kennzeichnen. Das Signet ist farbig mit einem Durchmesser von ca. 25 cm auszufiihren an der
Front anzubringen (schwarzer VGN-Schriftzug, griine Umrahmung).

VGN

e’

(2) Die Anbringung erfolgt liber dem rechten Frontscheinwerfer sowie an den beiden
Fahrzeugseiten entsprechend dem unten stehenden Beispielen.

2. Design der regelmaRig eingesetzten Fahrzeuge im Linienverkehr (Design-Beispiel)

niirnbe
Ll

i T
NS 7,

niirn herger.)

wiwnuernbergeriand.de

e

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg




Vorgaben zur AulRengestaltung

3. Design der regelmaRig eingesetzten Fahrzeuge im Rufbus-Verkehr (Design-Beispiel)

niirnberger®
www.nuernberger-land.de

4. Kostentragung

(1) Das Verkehrsunternehmen erhalt die zur Erstellung der Klebefolien notwendigen Dateien
kostenfrei zur Verfligung gestellt. Die Beschaffung der Klebefolien obliegt dem
Verkehrsunternehmen, es holt hierzu mindestens drei vergleichbare Angebote ein und legt
diese dem Aufgabentrager, auf dessen Verlangen, vor.

(2) Die fachgerechte Anbringung der Klebefolien auf dem Fahrzeug ist Sache des
Verkehrsunternehmens und erfolgt auf dessen Kosten.

(3) Nach Abnahme der vollstandig beklebten Fahrzeuge durch den Aufgabentrager reicht das
Verkehrsunternehmen die Rechnung fiir die Beschaffung der Klebefolien (Materialkosten)
beim Aufgabentrager ein, welcher diese Kosten dem Verkehrsunternehmen (einmalig)
erstattet.



Vorgaben zur AuRengestaltung

5. Grundlackierung der regelmaRig eingesetzten Fahrzeuge

(1) Durch die Vorgaben des Corporate Design der ,Dachmarke Nirnberger Land“ ist die Wahl
der Grundlackierung der regelmalig eingesetzten Fahrzeuge sehr eingeschrankt. Die
Anbringung der Klebefolien (gem. Nr. 2 und 3) ist auf hellem bzw. weiRen Untergrund
vorzunehmen.

(2) Aus diesem Grund hat das Verkehrsunternehmen vor Bestellung der regelmaRig eingesetzten
Fahrzeuge (im Linienverkehr) die Grundlackierung mit dem Aufgabentrager abzustimmen.



Anlage 3.3

Gestaltungsaufbau fur die Darstellung der Fahrgastinfo Uber Monitore im Fahrzeug



Gestaltungsaufbau

fur die Darstellung

der Fahrgastinfo auf
Monitoren im Fahrzeug

Anlage 3.3

VGN / Verkehrsplanung

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg



Erlauterung

Der Arbeitskreis Marketing hat sich in seiner Sitzung am 14.03.2019 darauf geeinigt, die Dar-
stellung der Kundeninformation auf Monitoren in Fahrzeugen neu und einheitlich festzulegen.
Damit soll zukUlnftig die Darstellungsform in allen Fahrzeugen, egal ob Zug, U-Bahn, Tram,
Stadt- oder Regionalbus, sukzessiv angeglichen werden.

Wie aus der unten skizzierten Darstellung (s. Abb. 1) zu erkennen ist, soll die als nachstes
angefahrene Haltestelle oben auf dem Monitor erscheinen, die Zwischenziele in der Mitte
(Empfehlung: Anzeige der nachsten drei oder vier Haltestellen) und die Endhaltestelle ganz
unten. Sollten Umsteigemoglichkeiten auf Bus, Tram, U-Bahn, S-Bahn oder R-Bahn an ei-
nem Zwischen- oder Endziel mdglich sein, kann das dazu passende Piktogramm erganzt
werden.

Umsteigebeziehungen sollen fir die nachste Haltestelle angezeigt werden. Daflr gibt es die
Madglichkeit, entweder nur Abbildung 2 zu verwenden oder zwei Darstellungsmoglichkeiten
(s. Abb. 2 und 3), welche alternierend angezeigt werden sollen. Neben der Darstellung der
Uhrzeit, wann die Umsteigemdglichkeit besteht, kann es auch ,in X Minuten® heif3en.

Beim Dricken der Haltewunschtaste in Bussen erscheint die Anzeige ,\Wagen halt“ bzw.
~otop“ in roter Farbe auf hellem Grund (alternativ: in heller Farbe auf rotem Hintergrund)
rechts oben. Zudem mussen Liniennummer und Uhrzeit mit angegeben werden.

Sollte noch Platz vorhanden sein, kdnnen VGN-Logo und Unternehmenslogo abwechselnd
angezeigt werden.

Nachster Halt

O Haltestelle »Wagen halt

() Zwischenziel 1

&

() Zwischenziel 2

(

)

(

() Zwischenziel 3

v Zielhaltestelle
Linie| OQNE® Uhrzeit

Abbildung 1: Abfolge der ndchsten Haltestelle mit Zwischenzielen und Zielhaltestelle.
Statt ,,Wagen hélt“ kann auch ,,Stop“ angezeigt werden.



)

(

)

(

—

v

Nachster Halt

O Haltestelle

() Zwischenziel 1
S © 2 Roth

1 Farth Hardhdhe XX:XX

() Zwischenziel 2

() Zwischenziel 3

Linie

~Wagen halt"

Umsteigemoglichkeiten

XX:XX

4 AmWegfeld  XX:XX

@ 285 Erlangen XX:XX

Hugenottenplatz
Zielhaltestelle
ONMED Uhrzeit

Abbildung 2: Darstellung mit Umsteigemoglichkeiten an der nachsten Haltestelle mit

Zwischenzielen.

Nachster Halt

O Haltestelle

+~Wagen halt"

V

Linie

Umsteigemoglichkeiten

S 2 Roth XX:XX

1 Furth Hardhohe XX:XX

4  Am Wegfeld XX:XX

@ 285 Erlangen XX:XX
Hugenottenplatz

Zielhaltestelle Uhrzeit

Abbildung 3: Darstellung mit Umsteigemoglichkeiten an der nachsten Haltestelle ohne

Zwischenziele. Kann alternierend mit Abbildung 2 erfolgen.




Anlage 4
Haltestellenausstattung im VGN



Haltestellenausstattung
Bus im VGN

Anlage 4

VGN / Verkehrsplanung

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg



1 Erlauterung

Haltestellen im Busverkehr bestehen aus einem Mast mit Haltestellenkennzeichen und einem oder
mehreren Fahrplanvitrinen fur das Anbringen der Fahrplane gemaR § 40 Abs. 4 PBefG. Die Halte-
stellen sind gemafR § 32 BOKraft auszustatten.

Auf Basis dieser gesetzlichen Grundlagen ist die Anlage 2, Qualitatsstandards und -kontrollen im
VGN (Absatz 2.2.1.2, Haltestellenausstattung und -bezeichnung) des VGN Assoziierungsvertrages
abgeleitet:

~Soweit vertraglich nicht anders geregelt, wird das Verkehrsunternehmen die im &ffentlichen Li-
nienverkehr allgemein erforderlichen Haltestellen nach den bestehenden Vorschriften einrichten.
Soweit vertraglich nicht anders geregelt, sind das Haltestellenschild sowie die Fahrplanvitrinen
vom Verkehrsunternehmen zu warten, zu unterhalten und zu reinigen.

Es werden die besonderen Anforderungen des VGN an Bushaltestellen im Verbundverkehr beach-
tet:

a) Kennzeichnung des Haltestellenschildes mit Haltestellennamen, Linienziel, VGN-Linien-
nummer und VGN-Signet. Darliber hinaus kann zusatzlich das Verkehrsunternehmen be-
nannt werden.

b) Anbringung eines ausreichend grof3en Fahrplan- und Informationskastens am Haltestellen-
mast oder dem Fahrgastunterstand,

c) jahrlicher Aushang des aktuell gultigen Fahrplans (haltestellenbezogener Aushangfahrplan
im VGN-Layout) mit Linienverlauf (rechtzeitig zum Fahrplanwechsel); bei unterjahrigen
Fahrplananderungen muss der Aushangfahrplan zum Zeitpunkt des Inkrafttretens ausge-
tauscht werden,

d) unverzugliche Beseitigung von Schaden.”



2 Haltestellenschild

' 450 4
—50— 350 +—50—

450

+
w
o~

1
T

Haltestelle ©

(=) VU-Name (oder AT) ©

Hohe Logo
>= 60 mm

000 Zielort ®

—+30+——80—+

—_—
+—60—+ +—60— +—60—+

@ Haltestellenzeichen nach § 224 StVO
- Durchmesser 350 mm
- Farben Verkehrsgrin RAL 6024
Verkehrsgelb RAL 1023

Beschriftung
- Farbe Verkehrsschwarz RAL 9017
- Schriftart serifenfrei, z.B. Helvetica Bold
- Schrifthéhe @ Haltestellenname >=40 mm

® Verkehrsunternehmen/Aufgabentrager' keine Vorgabe

@ Liniennummer >= 35 mm
Zielort >= 22 mm

! Einpassung des Verkehrsunternehmens (regelt jeder Aufgabentrager selbst, vgl. Assoziierungsvertrag Anlage 2,
Ziffer 2.2.1.2)



3 Fahrplanvitrinen

Beachtung Barrierefreiheit:

mittlere Sichthdhe ca. 1,40 m (Hohe zwischen 1,00 m bezogen auf die Unterkannte und 1,70 m
bezogen auf die Oberkante)

Format: DIN A3 quer Format: DIN A4 hochkant
haltestellen- zusatzlicher haltestellen-
bezogener DIN A4 Fahrplan bezogener DIN A4
Aushangfahrplan im oder Zusatzinfo (z.B. Aushangfahrplan im
VGN-Layout AST-Aushang, VGN- VGN-Lavout
Information) y
Format: DIN A3 hochkant Format: DIN A4 quer
haltestellenbezogener haltestellenbezogener DIN A4
DIN A4 Aushangfahrplan im VGN-
Aushangfahrplan im Layout
VGN-Layout

Zuséatzlicher Fahrplan
oder Zusatzinfo
(z.B. VGN-Information)




Format: 2 x DIN A3 quer

Liniennetzplan des
entsprechenden Landkreises /
des Stadtgebietes *

: @ VGN-Fahrplaninformation @

Haltestellen- zusétzlicher
bezogener Fahrplan
DIN A4 oder Zusatzinfo
Aushangfahrplan (z.B. AST-
im VGN-Layout | Aushang, VGN-
Information)

4 Aushangfahrplane

Beachtung der Barrierefreiheit:
Fahrplanvitrinen durfen keine Tiefe ha-
ben. Aushange sollten sich direkt unter
der Glas- oder Plastikscheibe befinden,
damit sehbehinderte Menschen Aus-
hange mit Hilfe eines VergroRerungs-
glases lesen kdnnen.

* Vorzugsweise an Umsteigeknoten /
wichtigen Haltestellen

4.1 Haltestellenbezogener Aushangfahrplan fiir Linienverkehre

Format: DIN A4 hochkant (Standard)

Stadtbus pilisriecn
Rohler "

Abfahriszeiten ab
Roth Stieberstr,

Richtung
|Roth An der Lénde

681

o
[ X X J
[ ] Foth Steberstr.

- Makiplalz
Unteres Tor
- Stéterst.
- Hilpatsteiner St @
- Am Hasenbahl
- Am Egpan

- Regensbuger Ring
- nder Linde
-

Giilig ab 13.12.2020

Samstag

:Uhrj Montag - Freitag
4 |36

6 ||06° 36

[ 7 ]os 36

8 |06 36" 24°

abrufbar unter

www.vgn.de/netz-fahrplaene/linien/

Wichtiger Hinweis:

Um Fahrplane fur alle Haltestellen einer Linie gesam-
melt in einer pdf-Datei zu erhalten, wird ein Zugang
zur VGN-Profiauskunft benétigt.

Kostenlose Beantragung fur jeden Mitarbeiter eines
Verkehrsunternehmens unter

profiauskunft@vagn.de mdglich.

[ 9 ]os" 36 24

10 jjos®  36° 24

[11]jos" 36 24

12 |06y, 12, 36° 24

[13 o6 36 24

14 |os"  26%, 28" 56 24

[15][26* 56

16|26 56

[17]26 56

18 [26° 56"

VO =rur an Schustagen V14 = rur an schudsen Tagen



http://www.vgn.de/netz-fahrplaene/linien/
mailto:profiauskunft@vgn.de

Format: DIN A4 quer

RBO "o
Reglonalbus Ostbayern GmbH Amberg Busbhf. ®
Kaisar-Ludig-Ring 7; 92224 Amberg =i =
Tel. 09621 8731-0
www.ostbayernbus.de
rbo.amberg@deutschebahn.com
Mitglied dor VAS, Tol. 09621 97310

dor ZNAS, Tol| 09621 39563
Abfahrtszeiten ab ¢ Stmaityat,
Kemnathermiih| &
Kemnathermiihle

Giiltig ab 13.12.2020

5 40

6 10° 54

7 3l 34

8 29 03’
9

13 ofr’

14 03}, 03
15 29"

16 34

17 48° 03,

19 00

1, Fronleichnam, 15.8. und 1.11,

Diese Lin ek
Faven hn Fahvwegangobe nehmen den Hauptweg V01 = nuran Scutagen RBu - Rubus: Anmekdng spestons am Voriog b 16 U e Tl 00622 M55 Mo Fran T5 < ur betags

2.4=HhWeg2bs 4 Werktagen).

(Amberg Abzweig Max-Josef-Str.)

- Alle Angaben ohne Gewshr

Unr| _Montag - Freitag* __| ___ Samstag ___|_Sonn-[Feiertag* |Uhr
4 4

Achtung:
Es ist je gewlinschter

Linie eine Bedarfsmeldung
an die VGN GmbH notwen-

Durchschnittiche Fahrzeiten in Minuten
Weg Wiegluge

Y] dig (fahrplan@van.de), da

— die entsprechende
s | Layout-Einstellung je Linie
- McDonalds/Fuggerstr. .

2 -Rodco nur vorab im Fahrplan-Sys-
Real

. Y e tem des VGN festgelegt

9 Max-Reger-Gymnasium/OTH

10 e werden kann.

:; - Bushahnho! @

13 i

iic] S SR

M o

16

17

18

19

RBO Regionalbus Ostbayern GmbH; Kaiser-Ludwig-Ring 7; 92224 Amberg; Tel. 09621 9731-0;

s .0 s 240244 o o

4.2Fahrplane und Benutzungshinweise fiir Bedarfsverkehre

Aushangfahrplan Anrufsammeltaxi (nur in DIN A4 hochkant verflgbar)

= City-Taxi Neumarkt
=
AST

A520

Gilltig ab 13.12.2020

Bedienungsgebiet Gemeinden
Lauterhofen und Pilsach

Benutzungshinweis

Das Anrufsammeltaxi (AST) ermdglicht die Beforderung zum und vom Bahnhof Neumarkt
i.d.0Pf. bzw. den Haltestellen Marktplatz und Neuer Markt in die Gemeindegebiete Lauterhofen
und Pilsach. Das AST holt Sie von einer vereinbarten Haltestelle ab und fahrt Sie zum Bahnhof
Neumarkt bzw. den Haltestellen Marktplatz und Neuer Markt — oder es holt Sie von dort ab und
fahrt Sie am Zielort bis vor die Haustir.

Fahrten nur in den Gemeindegebieten Lauterhofen und Pilsach bzw. nur innerhalb von Neu-
markt sind nicht mdglich.

g eines
Mindestens 1 Stunde vor der Abfahrtszeit unter Tel.:
0800 2525259

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.vgn.de/ast

Ankunfts- und Abfahrtszeiten
AST-Ankunft in Neumarkt i.d.OPf (Bahnhof, Markiplatz, Neuer Markt)

s Sonntag
20.35 Uhr 16.58 Uhr 09.55 Uhr
21.55 Uhr 18.58 Uhr 13.00 Uhr
20.58 Uhr 15.55 Uhr
21.55 Uhr 17.55 Uhr
19.55 Uhr
AST-Abfahrt in Neumarkt i.d.OPf (Bahnhof, Marktplatz, Neuer Markt)
o Sonntag
21.00 Uhr 17.00 Uhr 10.20 Uhr
22.05 Uhr 18.05 Uhr 13.20 Uhr
23.00 Uhr 19.00 Uhr 16.20 Uhr
00.00 Uhr 20.05 Uhr 18.20 Uhr
01.05 Uhr 21.00 Uhr 20.20 Uhr
22.05 Uhr 21.20 Uhr
23.00 Uhr 22.20 Unhr
00.00 Uhr 23.20 Uhr
01.05 Uhr 01.05 Uhr
5852 ©VGN GmbH _Stand: 30 Oktober 2020

abrufbar unter:
www.vgn.de/netz-fahrplaene/ast-aushang-

fahrplaene/



mailto:fahrplan@vgn.de
http://www.vgn.de/netz-fahrplaene/
http://www.ast-aushangfahrplaene/
http://www.ast-aushangfahrplaene/
http://www.ast-aushangfahrplaene/
http://www.ast-aushangfahrplaene/

Aushangfahrplan On-Demand-Verkehr nach § 44 PBefG (Linienbedarfsverkehr)
Wird auf Anfrage von der VGN GmbH erstellt.

A180 \ | Bedienungsgebiete im Landkreis Neustadt a.d.Aisch-Bad Windsheim
Bedarfsverkehr im Landkreis FG"' 1 - Neustadt 2d Aisch
Neustadt a.d.Aisch-Bad Windsheim 12 - Emskirchen (- Markt Ebach) S
[ 3 - Bad Windsheim (- Sugenheim) re—
. 14 - Burgbembe
NEA Mobil Giltg ab 01.08.2021 5. Urenteim Sl

= 6 - Scheinfeld (- Markt Bibart)
Benutzungshinweis

@ RB 30 Makmt
Das NEA Mobil bringt Sie innerhalb der jeweiligen Bedienungsgebiete im Landkreis zu lhrem o
Ziglort. e wanm
Dabei sind folgende Fahrten mdglich: tamen.
« Haltestelle <= Haltestelle
« Haltestelle «— frei zu wahlende Start- oder Zieladresse und umgekehrt S _ :
Das NEA Mobil fahrt T R Sapet
? ooy
+ Montag bis Freitag: 07:00 - 18:00 Uhr L @ R 12 Segesdnt
« Samstag: 10:00 - 24:00 Uhr jrd
Die Bestellung erfolgt iiber die NEA Mobil-App:
1. App laden 2. Fahrt buchen 3. Mitfahren
i = = Bitte beachten Sie:
= T « Es sind nur Fahrten innerhalb des jeweiligen ietes sowie in daran
i R i schraffierte Gebiete (Neustadt a.d.Aisch, Bad Windsheim, Scheinfeld / Markt Bibart) mdgiich.
'\Lgmﬂ o « Zusatzlich sind Fahrten von einer G in die nachste G eines
% anderen Bedienungsgebietes moglich.
e ok Py « Fahrten innerhalb des Bedienungsgebietes 1 - Neustadt a.d.Aisch knnen von Montag bis
ek o> 5 Freitag wie bisher nur durch das Anrufsammeltaxi NeuStadt und Land (Linie A160) gebucht
werden. Samstags konnen Sie das NEA Mobil buchen.
« Fiir die i Uehifeld, D undlL besteht zusatzlich

die Moglichkeit, in das Bedienungsgebiet 1 - Neustadt a.d.Aisch zu fahren und umgekehrt.
.. oder unter der Telefonnummer

09161 6229966 Preis: Der Fahrpreis besteht aus zwei Komponenten:

Sie werden innerhalb einer Stunde abgeholt. + Regularer VGN-Tarif fiir die jeweilige Strecke. Alle VGN-Fahrkarten mit Giitigkeit auf der
Vorbestellungen sind hachstens 24 Stunden vorher maglich. gewinschten Verbindung werden anerkannt.

Das NEA Mobil fahrt nur, wenn keine Fahrtmaglichkeit mit dem Bus oder der Bahn innerhalb « Zuschlag in Hohe eines Erwachsenentickets der genutzten Preisstufe (maximal Preisstufe 3).
einer Stunde (bezogen auf die Abfahrtszeit) besteht. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.neamobil.de, in der NEA Mobil-App oder auf der

VGN-Website.

©VGN GroH _Stand: 18 Mai 2021 OGN Grow_ S 18 My 2021 |

Benutzungshinweise Bedarfsverkehre (nur in DIN A4 hochkant verfugbar)

Aushang nach Méglichkeit sofern Platz vorhanden ist; Benutzungshinweise sind gegeniber VGN-
Werbung bevorzugt auszuhangen.

abrufbar unter:

Schmetterling

ﬁ;" Rufbusse Stadtverkehr Lauf a.d.Pegnitz @ www.vgn.de/netz-fahrplaene/linien/
Rufbu Linien 351, 352, 353 ”

- Giltig ab 13.12.2020

Benutzungshinweis

Der Unterschied zwischen einem Rufbus und einem ,normalen” Linienbus besteht lediglich
darin, dass der Rufbus nur fahrt, wenn eine telefonische Bestellung vorliegt.

Bestellung eines Rufbusses:

Mindestens 45 Minuten vor der jeweiligen Abfahrtszeit unter Telefon:

09245 98326-7419
Es gilt der VGN-Tarif.

Bitte teilen Sie - falls notwendig - mit, ob

= Sie einen Anschluss (2.B. Zug) erreichen missen,

= besondere Anforderungen bestehen: mobilitatseingeschrénkte Personen, kleine Kinder,
Kinderwagen, Rollator, Gepack.

GruppengroBe: Fahrten werden Gberwiegend mit PKW bzw. GroBraumtaxis durchgefiihrt.
GroBere Gruppen konnen lediglich auf Anfrage beriicksichtigt werden.

Fahrrad: Fahrrader konnen mit dem Rufbus nicht befordert werden

Hunde: Hunde konnen nur auf Anfrage befordert werden

Fahrscheine: Im Rufbus werden VGN-Ei ten und VGN-Strei ten verkauft

Fahrtroute: Der Rufbus wahlt den kirzesten Weg von der Start- zur Zielhaltestelle. Da es sich
um einen offentlichen Verkehr und keine Taxifahrt handelt, kann es sein, dass unterwegs noch
weitere Fahrgaste zusteigen.
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Anlage 5
VGN-Assoziierungsvertrag mit Anlagen 1 — 6



VORBEMERKUNG

Zur Sicherung und zum Ausbau der Leistungsfahigkeit und der Attraktivitat des 6f-
fentlichen Personennahverkehrs im GroRraum Nurnberg wurde am 19. Dezember
1986 ein Grundvertrag abgeschlossen und die ,Verkehrsverbund Grofsraum Nurn-
berg Gesellschaft mit beschrankter Haftung“ gegrundet.

In Ausfihrung der Verbundvertrage schlie3en

die Verkehrsverbund GrofRraum Niirnberg GmbH

- nachfolgend ,Verbundgesellschaft® genannt -

und das Verkehrsunternehmen

- nachfolgend ,Verkehrsunternehmen® genannt -

folgenden

ASSOZIIERUNGSVERTRAG
FUOR DEN ALLGEMEINEN OPNV

oder: FUR DIE GESELLSCHAFTER DER GPV GBRMBH

(Stand: 15. Juni 2020)

Anlage 5
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§1
Gegenstand des Vertrages
Das Verkehrsunternehmen bringt flr die Dauer dieses Vertrages den/die in der An-
lage 1 aufgelisteten Linienverkehr(e) ein (Assoziierung). Diese/r sind/ist durch die ent-

sprechende(n) Genehmigungsurkunde(n) nachzuweisen. Die Assoziierung erfolgt
ausschlieRlich mit dem Inhaber der Konzessionsurkunde.

Die Art der Assoziierung wird wie folgt festgelegt:

1. Das Verkehrsunternehmen wendet auf den nach Absatz 1 assoziierten Li-
nienverkehr (alternativ, nicht Zutreffendes ist zu streichen):

a) ausschlieBlich den Verbundtarif (§ 5) an.

2. Die Einnahmenzuscheidung aus dem Verbundtarif erfolgt nach dem jeweils
gultigen Einnahmenaufteilungsverfahren (§ 7 Absatz 2).

Dienstleistungsqualitat

1. Das Verkehrsunternehmen verpflichtet sich, die fur den Verbundverkehr ver-
einbarten einheitlichen Qualitatsstandards einzuhalten und nicht zu unter-
schreiten. Naheres dazu regelt die DurchfUhrungsrichtlinie , Qualitatsstan-
dards und -kontrollen im VGN* (Anlage 2).

2. In den Fallen, in denen die Verkehrsleistung auf der Grundlage eines Ver-
kehrsvertrags mit dem Aufgabentrager erbracht wird, verpflichtet sich das
Verkehrsunternehmen, die mit dem Besteller vereinbarten Qualitatsstandards
einzuhalten. Dabei stellen die Qualitatsstandards nach Satz 1 die Mindest-
standards dar, die nicht unterschritten werden durfen.

3. Abweichungen von den fur den Verbundverkehr vereinbarten einheitlichen
Qualitatsstandards und -kontrollen sind moglich, sofern es sich um Verkehre
i. S.v. § 2 Absatz 5 PBefG handelt und diese betriebsbedingt notwendig
sind.

§ 2

Rechtsstellung und Aufgaben des Verkehrsunternehmens

Das Verkehrsunternehmen bleibt Trager der sich aus Gesetzen, Verordnungen und
offentlich-rechtlichen Genehmigungen ergebenden Rechte und Pflichten. Es bleibt Ei-
gentumer seiner Anlagen und Verkehrsmittel. Es fuhrt seinen Betrieb, tragt die Auf-
wendungen daflr und bleibt Vertragspartner seiner Verkehrsnutzer.

Die Vertragspartner fordern sich bei der Durchfihrung des Verbundverkehrs gegen-
seitig, soweit dadurch nicht ihre berechtigten Interessen nachteilig berthrt werden.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen



3)

(4)

S

(1)

(2)

3)

- Seite 3 von 12 -

Das gilt auch insoweit, als sie ihren Einfluss auf andere Unternehmen geltend ma-
chen kénnen.

Das Verkehrsunternehmen stellt im Rahmen der Assoziierung nach § 1 der Verbund-
gesellschaft die fur ihre Arbeit, d. h. flr die Verkehrsplanung, flr die Einnahmenermitt-
lung und -zuscheidung sowie fur die jahrlichen Aufwandsprognosen notwendigen Un-
terlagen zur Verfugung und verpflichtet sich, der Verbundgesellschaft die hierzu not-
wendigen Auskulnfte zu erteilen. Die erhaltenen Daten werden von der Verbundgesell-
schaft vertraulich behandelt.

Die Verbundgesellschaft kann mit Zustimmung des Verkehrsunternehmens zur Star-
kung der Wirtschaftskraft dieses Unternehmens sowie zur Verbesserung der betriebli-
chen Leistungserstellung Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen, Betriebsanalysen und
andere auf diese gerichtete Uberpriifungen durchfiihren. Das Verkehrsunternehmen
hat der Verbundgesellschaft die zur Erflllung dieser Aufgabe notwendigen Unterlagen
zur Verfugung zu stellen; diese sind von der Verbundgesellschaft vertraulich zu be-
handeln. Die Verbundgesellschaft hat Vorschlage fir die vorstehend genannten Mal3-
nahmen zu entwickeln und sie dem Verkehrsunternehmen vorzulegen.

Antrage im Sinne des § 2 Absatz 2 PBefG sowie der §§ 39 und 40 PBefG stellt das
Verkehrsunternehmen flr seine assoziierte(n) Linie(n) in Abstimmung mit der Ver-
bundgesellschaft.

Uber neue Antrage im Sinne der §§ 39 und 40 PBefG fiir Linien im Verbundraum un-
terrichtet das Verkehrsunternehmen die Verbundgesellschaft. Unverztglich prift und
teilt diese dann mit, ob und inwieweit sie in den Verbundverkehr und in diesen Assozi-
ierungsvertrag einbezogen werden kénnen. Gegebenenfalls ist unter Anwendung der
in diesem Vertrag enthaltenen Grundsatze eine erganzende Regelung zu vereinba-
ren.

§3

Verkehrsplanung

Uber die Gestaltung des Liniennetzes und des jeweiligen betrieblichen Leistungsan-
gebotes entscheidet das Verkehrsunternehmen. Bei eigenwirtschaftlichen Verkehren
im Benehmen mit der Verbundgesellschaft, bei gemeinwirtschaftlichen Verkehren
(ggf. zusatzlich) in Abstimmung mit den zustandigen Aufgabentragern.

In Bereichen konkurrierender und/oder aufeinander abzustimmender Verkehrsange-
bote wird das Verkehrsunternehmen ggf. im Einvernehmen mit der Verbundgesell-
schaft bzw. den zustandigen Aufgabentragern rechtzeitig das Liniennetz und das be-
triebliche Leistungsangebot vertraglich regeln. Bei Abbau von Parallelverkehren wird
das beizubehaltende Verkehrsangebot vertraglich geregelt.

Bei Beendigung von Vertragen nach Absatz 2 besteht Einverstandnis, dass die
Rechtslage der offentlich-rechtlichen Genehmigung wiederhergestellt wird, wie sie vor
dem Wirksamwerden dieser Vertrage bestand.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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§4

Betriebliches Leistungsangebot und Verbundfahrplan

Betriebsstorungen in der Form von Fahrt- und Fahrzeugausfallen sowie Verspatun-
gen, die die Fahrgastbeforderung erheblich beeintrachtigen, sind durch das Verkehrs-
unternehmen zu dokumentieren. Der Verbundgesellschaft wird auf Verlangen Ein-
sichtnahme in die Dokumentation gewahrt.

Die Verbundgesellschaft wird auf der Grundlage der Fahrplanentwtirfe der Gesell-
schafter und der assoziierten Verkehrsunternehmen den Verbundfahrplan aufstellen.
Anderungen der Fahrplanentwirfe der Verkehrsunternehmen bedurfen deren Zustim-
mung.

Die Veroffentlichung des Verbundfahrplans hat durch die Verbundgesellschaft zu er-
folgen. Die Fahrplane der assoziierten Linien werden von der Verbundgesellschaft
Uber das Internet dem Verkehrsunternehmen zur Verfigung gestellt. Sie sind von die-
sem gemal} § 40 Absatz 4 PBefG zu veroffentlichen und auszuhangen.

Notwendige Anderungen des Leistungsangebotes, insbesondere des Fahrplans, sind
im Benehmen mit der Verbundgesellschaft moglich. Das Benehmen ist nicht erforder-
lich fir kurzfristig voriibergehende Anderungen von Betriebsleistungen zur Bedienung
von Spitzennachfragen (z. B. SportgroRveranstaltungen, Messen, Volksfeste) sowie
bei Betriebsstorungen.

Soweit die Vertragspartner sich Gber Anderungen des Leistungsangebotes bei eigen-
wirtschaftlichen Verkehren nicht einigen kénnen, verbleibt es beim Verfahren nach
dem PBefG.

§5

Verbundtarif, Beforderungsbedingungen

Die Verbundgesellschaft erstellt den Verbundtarif und entwickelt ihn weiter. Sie stellt
bei der Genehmigungsbehodrde die Antrage im Namen der Gesellschafter und der as-
soziierten Verkehrsunternehmen. Der Verbundtarif unterliegt der Zustimmung des
Grundvertrags-Ausschusses des Verkehrsverbundes Groldraum Nurnberg.

Die Verbundgesellschaft entwickelt fur den Verbundverkehr die Beférderungsbedin-
gungen und stellt bei Anderungen die Antrége bei der Genehmigungsbehérde im Na-
men der Gesellschafter und der assoziierten Verkehrsunternehmen. Die Beforde-
rungsbedingungen unterliegen der Zustimmung des Grundvertrags-Ausschusses des
Verkehrsverbundes Grofsraum Nurnberg.

Das Verkehrsunternehmen hat flir den diesem Vertrag unterliegenden Verbundver-
kehr (§ 1) ausschlieBlich die gemeinsamen Beforderungsbedingungen anzuwenden.

Die ,Richtlinien fiir die Durchfiihrung von Fahrausweiskontrollen® sind fir alle diesem
Vertrag unterliegenden Verkehre verbindlich (Anlage 3). Insbesondere sind diese
auch fur die Kontrolle digitaler Fahrscheine (auf Basis der VDV-Kernapplikation) an-
zuwenden.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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§6
Erfolgsplan, Erfolgsrechnung

Die Verbundgesellschaft erstellt nach Artikel 7 Grundvertrag auf der Grundlage der
mittelfristigen Vorausschau fur den Verbundverkehr (die nachsten drei Jahre) fir je-
des Geschaftsjahr rechtzeitig einen Erfolgsplan fir den Verbundverkehr. In diesen
flieRen unter Sammelrubriken auch die entsprechenden Angaben der assoziierten
Verkehrsunternehmen ein. Das Verkehrsunternehmen legt die daflr erforderlichen
Daten (Betriebsleistungen im Verbundverkehr, Aufwand fur den Verbundverkehr, Ab-
geltungszahlungen, sonstige Ertrage, Zuschusse) jahrlich bis zum 1. September flr
den Planungszeitraum der Verbundgesellschaft vor. Die Angaben Uber die Beteili-
gung an den nicht gedeckten Aufwendungen der Verbundgesellschaft, den Ertragen
aus dem Verbundverkehr und die Verkehrsleistungen (Anzahl beférderter Fahrgaste,
mittlere Reiseweite) im Verbundverkehr stellt die Verbundgesellschaft zur Verfligung.'

Nach Abschluss des Geschaftsjahres stellt die Verbundgesellschaft das finanzielle Er-
gebnis des Verbundverkehrs im Rahmen einer Erfolgsrechnung dar. Das Verkehrsun-
ternehmen legt die dafur erforderlichen Daten (Aufwendungen fur den Verbundver-
kehr, Ertrage aus dem Verbundverkehr) bis spatestens 1. September des Folgejahres
vor.

Die Angaben des Verkehrsunternehmens nach (1) und (2) sind keinem Dritten zu-
ganglich.

§7

Einnahmenzuscheidung

Die rechnerische Ermittlung der Aufteilungsmasse und der Vollzug der Einnahmen-
aufteilung obliegen der Verbundgesellschaft. Abrechnungsjahr ist das Kalenderjahr.

Die Einnahmenaufteilung im Verkehrsverbund Grof3raum Nurnberg erfolgt durch ein
nachfrageorientiertes Verfahren. Der Einnahmenanspruch jedes Verkehrsunterneh-
mens verandert sich mit der Anzahl der beférderten bzw. berechtigten Fahrgaste, der
Anzahl der dabei zurtickgelegten Tarifzonen und/oder dem Fahrpreis. Andere Sach-
verhalte, z. B. die Subventionierung von Fahrtangeboten oder Bonus-Malus-Regelun-
gen sind nicht Bestandteil der Einnahmenaufteilung. Naheres dazu regelt die Durch-
fuhrungsrichtlinie ,Nachfrageorientierte Einnahmenaufteilung fiir assoziierte Verkehrs-
unternehmen im VGN* (Anlage 4).

Die Einnahmen aus dem Ausbildungsverkehr werden nach Fahrtberechtigung verteilt.
Naheres dazu regelt die Durchfuhrungsrichtlinie ,,Nachfrageorientierte Einnahmenauf-
teilung fir assoziierte Verkehrsunternehmen im VGN* (Anlage 4).

" GemalR Beschluss Nr. 7/1/2015 des Grundvertrags-Ausschusses vom 28. April 2015 sind die Verbundver-
kehrsunternehmen und die Verbundgesellschaft bis auf Weiteres von dieser vertraglichen Verpflichtung frei-
gestellt.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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Die vom Zweckverband Verkehrsverbund Grofsraum Nurnberg aufzubringenden Aus-
gleichsleistungen fur die verbundbedingten Verluste der Vertragspartner werden den
betroffenen Verbundverkehrsunternehmen verursachungsgerecht zugeschieden.

Die nachfrageorientierte Einnahmenaufteilung erfolgt fur jedes Kalenderjahr solange
vorlaufig, bis alle einnahmenwirksamen Daten (unternehmenseigene Fahrgastzahlen,
nachgewiesene Einnahmen im Ausbildungsverkehr, aktuelle Fahrpreise nach Tarifan-
passungen) der Verbundgesellschaft vorliegen. Nach Feststellung der endgultigen
Jahresabrechnung durch die Verbundgesellschaft (vgl. § 11 Absatz 5) erfolgt mit der
nachsten, spatestens mit der Gbernachsten Monatsabrechnung die Modifizierung des
nachfrageorientierten Einnahmenaufteilungsschlissels auf Grund der aktualisierten
Daten.

§8

Fortschreibung der Einnahmenaufteilung

Der Aufteilungsschlissel zur Einnahmenberechnung wird entsprechend der Preis-
und Nachfrageveranderungen beim Verkehrsunternehmen regelmaliig fortgeschrie-
ben. Naheres dazu regelt die Durchfihrungsrichtlinie ,Nachfrageorientierte Einnah-
menaufteilung flir assoziierte Verkehrsunternehmen im VGN* (Anlage 4).

Fur wesentliche und dauerhafte Angebotsverbesserungen sowie wesentliche Ange-
botsverbesserungen bei Sonderereignissen kdnnen Vorabzuscheidungen gewahrt
werden. Naheres dazu regelt die Durchflihrungsrichtlinie ,Nachfrageorientierte Ein-
nahmenaufteilung flir assoziierte Verkehrsunternehmen im VGN* (Anlage 4).

§9
Verkauf und Vertrieb

Das Verkehrsunternehmen beschafft seine Thermopapierrollen, Fahrausweisblocke,
Verbundpasse, Zonenkarten, Vordrucke der Verbundpassantrage und weiteres Ver-
kaufsmaterial bei dem von der Verbundgesellschaft beauftragten Dienstleister. Ein
Kauf in eigener Regie ist moglich, sofern die im Verbund gultigen und in der Durch-
fuhrungsrichtlinie ,Standards fiir die Verkehrsunternehmen im VGN fir die Verwen-
dung von Fahrausweispapier* (Anlage 5) definierten Standards eingehalten werden.

Die Aufbewahrung der Thermopapierrollen und Fahrausweisblocke innerhalb der
Firma, deren Weitergabe und Abgabe an das mit dem Verkauf beauftragte Personal
richten sich nach den Bestimmungen der Durchfuhrungsrichtlinie ,Standards fiir die
Verkehrsunternehmen im VGN fiir die Verwendung von Fahrausweispapier* (Anlage
5).

Das Verkehrsunternehmen verkauft das Sortiment an Fahrausweisen Uber Vertriebs-
systeme entsprechend seinem Verkehrsvertrag oder den Anforderungen der Vorab-
bekanntmachung. Bei eigenwirtschaftlichen Verkehren ohne vorherige Vorabbekannt-
machung ist als minimales Fahrausweissortiment der Blockverkauf von Einzelfahraus-
weisen, Tagestickets Solo und Plus, Mehrfahrtenkarten, Solo 31, MobiCards sowie
Wertmarken des Ausbildungsverkehrs sicherzustellen.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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Die Entwertung erfolgt Uber Entwertergerate entsprechend den Anforderungen aus
dem Verkehrsvertrag des Verkehrsunternehmens oder den Anforderungen der Vor-
abbekanntmachung. Bei eigenwirtschaftlichen Verkehren ohne vorherige Vorabbe-
kanntmachung ist als minimale Entwertungsmaoglichkeit eine Entwertung mittels
Handstempel mit Angabe von Einstiegszone, Datum und Uhrzeit vorzusehen.

Das Verkehrsunternehmen ist verpflichtet, die bei ihm eingehenden Verbundpassan-
trage anzunehmen und die entsprechenden Verbundpasse unentgeltlich auszustellen.

§10
Vertriebsanreizregelung

Mit Wirksamkeit ab 08.08.2021 gilt im VGN eine Vertriebsanreizregelung, die in
zwei Phasen umgesetzt wird.

1. Bis zum 31.12.2028 werden damit die Aufwande fur die Onlinevertriebswege
im VGN subventioniert. Die mit der Vertriebsanreizregelung festgelegte Hohe
der Finanzierung betragt im Fall von neu konzessionierten Linien/Konzessi-
onsverlangerungen 2 % der Differenz zwischen dem der Linie zugeteilten
Verkaufsergebnis und dem entsprechenden Einnahmenanspruch, sofern die-
ser Einnahmenanspruch hoher ist als das Verkaufsergebnis.

2. Ab dem 01.01.2029 wirkt die Regelung pauschal Uber alle Vertriebswege und
alle Verkehrsunternehmen im VGN in Hohe von 3 bis 4 % der Differenz zwi-
schen dem Verkaufsergebnis und dem nachfrageorientierten Einnahmenan-
spruch.

Details regelt die Durchflihrungsrichtlinie ,Umsetzung der Vertriebsanreizrege-
lung im VGN* (Anlage 6).

§ 11
Einnahmenabrechnung

Fir jeden Kalendermonat teilt das Verkehrsunternehmen der Verbundgesellschaft bis
spatestens zum Ende des Folgemonats die Hohe der von ihnm erzielten Einnahmen
aus dem Verkauf von Verbundfahrausweisen mit. Mit den Einnahmenmeldungen wird
auch die Anzahl der verkauften Fahrausweise getrennt nach Gattung und Preisstufen
mitgeteilt. Die Einnahmenmeldung erfolgt ausschlie3lich Uber eine von der Verbund-
gesellschaft bereitgestellte standardisierte Datei oder Schnittstelle. Diese Einnahmen
werden bei der monatlichen Einnahmenzuscheidung It. § 11 (4) verrechnet. Erfolgt die
monatliche Einnahmenmeldung nicht oder nicht rechtzeitig, werden 120 % einer
durchschnittlichen Einnahmenmeldung als fiktive Verkaufseinnahme angesetzt.

Fir eigene Kassenfehlbetrage hat das Verkehrsunternehmen aufzukommen.

Die Verbundgesellschaft scheidet die monatlichen Einnahmen dem Verkehrsunter-
nehmen vorlaufig nach den Bestimmungen dieses Vertrages zu. Sie teilt dem Ver-
kehrsunternehmen bis spatestens zwei Wochen nach Eingang der Mitteilungen des
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Verkehrsunternehmens nach Absatz 1 die monatliche Einnahmenzuscheidung mit.
Aus der Darstellung muss die Berechnungsweise ersichtlich sein.

Die Vertragspartner gleichen den Unterschied zwischen den erzielten Einnahmen und
der dem Verkehrsunternehmen nach den Ermittlungen der Verbundgesellschaft zu-
stehenden monatlichen Einnahmenzuscheidungen spatestens binnen 10 Tagen nach
Zugang der monatlichen Zuscheidungsrechnung der Verbundgesellschaft kassenma-
Rig aus.?

Eine vorlaufige Endabrechnung eines Abrechnungsjahres ist bis zum 15. Februar des
folgenden Abrechnungsjahres zu erstellen. Das Ergebnis der mit allen Fortschrei-
bungsdaten aktualisierten Endabrechung ist der Gesellschafterversammlung der Ver-
bundgesellschaft zur Feststellung vorzulegen.

Die Gesellschafterversammlung der Verbundgesellschaft hat hier kein Ablehnungs-
recht nach freiem Ermessen, sie stellt die sachliche und rechnerische Richtigkeit des
Ergebnisses auf der Grundlage dieses Vertrages und der erganzenden Durchflh-
rungsrichtlinie fest.

Dem Verkehrsunternehmen wird nach Abschluss des Geschéftsjahres seine vorlau-
fige, auf das Abrechnungsjahr abgegrenzte Einnahmenzuscheidung mitgeteilt. Aus
der Darstellung muss die Berechnungsweise im Einzelnen erkennbar sein. Die Mittei-
lung ist vorlaufig im Sinne der ausstehenden Feststellung der Jahresabrechnung
durch die Gesellschafterversammlung der Verbundgesellschaft. Nach erfolgter Fest-
stellung erhalt das Verkehrsunternehmen seine auf das Abrechnungsjahr abge-
grenzte endgultige Endabrechnung mit Darstellung der noch ausstehenden Aus-
gleichszahlung.

Der kassenmaliige Jahresausgleich ist von den Vertragspartnern spatestens binnen
10 Tagen nach Zugang der Jahresendabrechnung der Verbundgesellschaft durchzu-
fuhren. Ist vom Verkehrsunternehmen eine Riuckzahlung zu leisten, so kann unter Be-
ricksichtigung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit des Verkehrsunternehmens
eine monatliche Ratenzahlung zwischen den Vertragspartnern vereinbart werden.

Einspruche gegen die Berechnung der Ausgleichszahlungen bewirken keinen Zah-
lungsaufschub. Im Falle des Zahlungsverzugs sind ruckstandige Einnahmenaus-
gleichszahlungen vom Falligkeitstag an mit vier vom Hundert Uber dem Basiszinssatz
der Europaischen Zentralbank zu verzinsen.

§12
Gesetzliche Ausgleichszahlungen

Das Verkehrsunternehmen beantragt die Erstattung nach § 228 ff. Sozialgesetzbuch
IX auf der Grundlage seiner relevanten Einnahmen, soweit ein Anspruch besteht.

Das Verkehrsunternehmen beantragt die Erstattung eines Ausgleichs fir gemeinwirt-
schaftliche Leistungen im Ausbildungsverkehr nach § 45a PBefG, soweit ein An-
spruch besteht. Grundlage sind u. a. die dem Verkehrsunternehmen zugeordneten

2Der kassentechnische Ausgleich lauft derzeit Gber die Verkehrs-AG Nirnberg.
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verkauften Zeitfahrausweise im Ausbildungsverkehr nach Verbundtarif und die darauf
entfallenden Bruttofahrgeldeinnahmen. Die Zuordnung auf das Verkehrsunternehmen
erfolgt grundsatzlich nach den Vorgaben der Genehmigungsbehdrde entsprechend
der Fahrberechtigung der Auszubildenden.

Die Zuordnung der Wertmarken und der korrespondierenden Fahrgeldeinnahmen im
Ausbildungsverkehr sowie die fiir die Uberpriifung relevanten ortsbezogenen Daten
werden dem Verkehrsunternehmen bis zum 10. Marz von der Verbundgesellschaft
mitgeteilt. Das Verkehrsunternehmen hat sich dann bis zum 30. April zur Richtigkeit
und Vollstandigkeit der Antragsdaten zu aufdern. Fehlende Angaben sind zu ergan-
zen. Nach Ablauf des 30. April gilt die Zustimmung des Verkehrsunternehmens zu
den von der Verbundgesellschaft zugewiesenen Stlickzahlen und Einnahmen als er-
teilt. Gegebenenfalls noch fehlende Angaben werden aus dem Vorjahresantrag tuber-
nommen.

§13
Prufungsbestimmungen

Die Richtigkeit der fir die Einnahmenerfassung zu bericksichtigenden Daten nach

§ 11 Absatz 1 Assoziierungsvertrag ist von einem Wirtschaftsprufer, Steuerberater o-
der zustandigen oértlichen Prifungsorgan zu bestatigen. Die Kosten flr diese Bestati-
gung tragt das Verkehrsunternehmen. Die Verbundgesellschaft ist berechtigt, die
Richtigkeit der Abrechnungen und das Abrechnungsverfahren zu prifen oder von ei-
nem Wirtschaftsprufer prufen zu lassen bzw. bei fehlender Bestatigung eine solche
auf Kosten des Verkehrsunternehmens einzuholen.

Die Richtigkeit der von der Verbundgesellschaft erstellten vorlaufigen Einnahmenzu-
scheidung (Jahresabrechnung) ist von dem fir die Verbundgesellschaft bestellten
Jahresabschlussprufer anlasslich seiner Jahresabschlussprufung zu bestatigen. In
den Fallen, in denen der Gesellschafterversammlung der Verbundgesellschaft eine
endgultige Jahresabrechnung zur Feststellung vorgelegt werden soll, kann an Stelle
der vorlaufigen Einnahmenzuscheidung die zur Beschlussfassung anstehende Auftei-
lungsrechnung gepruft werden. Die Entscheidung daruber erfolgt in enger Abstim-
mung zwischen der Verbundgeschaftsfuhrung und den Vorsitzenden der Gesellschaf-
terversammlung der Verbundgesellschaft.

§14
Vergutung des ungedeckten Aufwands der Verbundgesellschaft

Das Verkehrsunternehmen vergutet der Verbundgesellschaft im Rahmen des von der
Gesellschafterversammlung der Verbundgesellschaft erstellten Budgets anteilig die
durch eigene Ertrage, Zuwendungen oder Zuschusse nicht gedeckten Aufwendungen
fur die Bewirkung der Aufgaben der Verbundgesellschaft im Verhaltnis seiner nach

§ 7 Assoziierungsvertrag zugeschiedenen Einnahmen zu den gesamten nach dem
Einnahmenaufteilungsvertrag bzw. nach § 15 Absatz 3 VGN-Gesellschaftsvertrag
(Einnahmen aus Assoziierungsvertragen) im Verkehrsverbund GroRraum Nurnberg
ermittelten Einnahmen.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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Die Verbundgesellschaft stellt dem Verkehrsunternehmen jeweils zu Beginn eines
Quartals eine Rechnung in Hohe eines Viertels des Jahresbetrages gemaf Absatz 1
als Abschlagszahlung. Diese Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen zu bezahlen. Die
Endabrechnung erfolgt durch die Verbundgesellschaft bis zum 30. April des Folgejah-
res. Im Falle eines Zahlungsverzugs ist die Verbundgesellschaft berechtigt, den Be-
trag mit der nachsten monatlichen Einnahmenzuscheidung zu verrechnen. Gleiches
gilt fir die Jahresendabrechnung.

§15
Vertragsstrafen

Das Verkehrsunternehmen unterwirft sich einer Vertragsstrafe bis zu 5.000 Euro flr
die Falle, dass wiederholt schuldhaft,

1. die Angaben zur Erstellung des Erfolgsplanes oder der Erfolgsrechnung nicht
fristgerecht und/oder in mangelhafter Form erfolgen (§ 6 (1) und (2)),

2. die vereinbarten Qualitatsstandards (Anlage 2) nicht eingehalten und Miss-
stande trotz Abmahnung nicht in einer angemessenen Frist abgestellt wer-
den,

3. die Richtlinien fur einheitliche Fahrausweiskontrollen im VGN (Anlage 3)
nicht eingehalten werden,

4. die DurchfUhrungsrichtlinie ,Standards fiir die Verkehrsunternehmen im VGN
fur die Verwendung von Fahrausweispapier” nicht eingehalten wird (Anlage
5).

Die Vertragsstrafe wird fur jeden dieser VerstoRe gesondert und bei mehrfachen Ver-
stoRRen jeweils neu fallig.

Eine Vertragsstrafe aus diesem Vertrag wird nicht fallig, wenn das Verkehrsunterneh-
men zu den Ziffern 2. und 3. in der gleichen Sache bereits zur Zahlung einer Ponale
an den zustandigen Aufgabentrager verpflichtet wurde. Die tatsachliche Bezahlung ist
nachzuweisen.

Die Vertragsstrafe wird durch die Verbundgesellschaft festgelegt.

§ 16
Vertragsbeginn, -dauer und Kiindigung

Dieser Vertrag wird am wirksam und gilt auf unbestimmte Dauer.

Dieser Vertrag kann mit einer Frist von mindestens einem Jahr zum Ende einer Fahr-
planperiode gekiindigt werden. Die Verbundgesellschaft hat alle betroffenen Ver-
kehrsunternehmen, die Gesellschafterversammlung der Verbundgesellschaft und den
Grundvertrags-Ausschuss Uber die Kindigung zu informieren.

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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(8) Fur den Fall, dass die Durchfihrungsrichtlinie ,Nachfrageorientierte Einnahmenauftei-
lung fiir assoziierte Verkehrsunternehmen im VGN* (Anlage 4) mit einstimmigem Be-
schluss der Gesellschafterversammlung geandert wird, kann das Verkehrsunterneh-
men binnen vier Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung mit einer Frist von
sechs Monaten zum Ende der Fahrplanperiode kiindigen (au3erordentliche Kindi-

gung).
(4) Die fristlose Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt.
(5) Ein wichtiger Grund ist insbesondere vorhanden, wenn

1. das Verkehrsunternehmen eine ihm nach diesem Vertrag obliegende we-
sentliche Verpflichtung wiederholt schuldhaft verletzt,

2. dem Verkehrsunternehmen die 6ffentlich-rechtlichen Genehmigungen flr den
auf ihn entfallenden Verbundverkehr (§ 13 PBefG) zurickgenommen werden
oder wenn die Wiedererteilung unanfechtbar abgelehnt ist,

3. der gegebenenfalls bestehende Verkehrsverbesserungsvertrag zwischen
dem Aufgabentrager und dem Verkehrsunternehmen endet, ohne dass ein
Anschlussvertrag zustande kommt,

4. in die Verbundeinnahmen (Einnahmen aus dem Verbundtarif) vollstreckt
wird,

5. Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens tber das Vermdgen des Ver-
kehrsunternehmens gestellt wird oder

6. das Verkehrsunternehmen im Zwangsvollstreckungsverfahren wegen einer
Geldforderung in das bewegliche Vermogen eine eidesstattliche Versiche-
rung abgegeben hat.

Dem Verkehrsunternehmen stehen Personen gleich, die fur die Leitung des Unter-
nehmens verantwortlich sind oder denen die Fuhrung des Betriebs Ubertragen wor-
den ist.

(6) Bei AuRerkrafttreten des Grundvertrages haben die Vertragspartner das Recht, den
Vertrag mit der Wirkung zu kindigen, dass er zum Ende des Kalenderjahres, in dem
die Kiindigung ausgesprochen wird, aul3er Kraft tritt.

(7) Dieser Vertrag tritt mit Beendigung des Gesellschaftsvertrages fur die Verbundgesell-
schaft oder mit Aufthebung des Verbundtarifs aul3er Kraft.

§17
Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages und/oder seiner Anlagen unwirksam sein
oder werden, so beruhrt dies die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrages
nicht. Die Parteien verpflichten sich, unwirksame Bestimmungen durch neue Bestimmun-
gen zu ersetzen, die der in den unwirksamen Bestimmungen enthaltenen Regelungen in

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen
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rechtlich zulassiger Weise gerecht werden. Entsprechendes gilt fir im Vertrag enthaltene
Regelungslicken. Zur Behebung der Lucke verpflichten sich die Parteien auf eine Art und
Weise hinzuwirken, die dem am nachsten kommt, was die Parteien nach dem Sinn und
Zweck des Vertrages bestimmt hatten, wenn der Punkt von ihnen bedacht worden ware.

Nurnberg, den

(Ort und Datum)

Verkehrsverbund
GrofRraum Nurnberg GmbH Verkehrsunternehmen
Andreas Mader Jurgen Haasler

Assoziierungsvertrag zwischen Verbundgesellschaft und Verkehrsunternehmen



Anlage 1 zum Assoziierungsvertrag
zwischen der Verkehrsverbund GroRraum Nurnberg GmbH
und

dem Verkehrsunternehmen

1) Die folgenden Linienverkehre fallen unter die Regelungen des Assoziierungsvertrags:

VGN-Linie |Laufweg Linienbundel

2) Hinsichtlich des Vertriebs sind folgende Mindeststandards verbindlich einzuhalten:

Eigenwirtschaftliche Linienbilindel mit Bruttovertrag
Linien ohne vorherige | oder eigenwirtschaftliche Linien

Vorabbekanntmachung | nach Vorabbekanntmachung

Vertriebskanale Blockverkauf oder Entsprechend den Regelungen des
elektronischer Verkehrsvertrags bzw. den
Fahrscheindrucker Anforderungen der
Vorabbekanntmachung:

Elektronischer Fahrscheindrucker

Sortiment e Einzelfahrausweise Entsprechend den Regelungen des
e Tagestickets Solo Verkehrsvertrags bzw. den
und Plus Anforderungen der
e Mehrfahrtenkarten Vorabbekanntmachung:

Anlage 1 zum Assoziierungsvertrag zwischen der VGN GmbH und

Stand: 15.06.2020 .
Seite 1



e Solo 31
e MobiCards
¢ Wertmarken des

Ausbildungsverkehrs

e Einzelfahrausweise

e Tagestickets Solo und Plus

e Mehrfahrtenkarten

e Solo 31

e MobiCards
Wertmarken des
Ausbildungsverkehrs

e FerienTickets

e BayernTickets (DB-Tickets)

Entwertung

Entwertergerat oder
Entwertung mittels
Handstempel mit
Angabe von Einstiegs-

zone, Datum und Uhrzeit

Entsprechend den Regelungen des
Verkehrsvertrags bzw. den
Anforderungen der
Vorabbekanntmachung

e Fahrausweisentwerter

Anlage 1 zum Assoziierungsvertrag zwischen der VGN GmbH und

Stand: 15.06.2020
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Anlage 2 zum Assoziierungsvertrag

zwischen der Verbundgesellschaft
und
dem Verkehrsunternehmen

Durchfiuhrungsrichtlinie (DFR)

Qualitatsstandards und -kontrollen im
Verkehrsverbund GroRraum Nurnberg

(Stand: 29.10.2019)
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Vorwort

Im Interesse eines attraktiven und gegentiber dem motorisierten Individualverkehr wettbewerbsfa-
higen 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) kommt der Dienstleistungsqualitat eine herausra-
gende Bedeutung zu. Dementsprechend streben die Partner im Verkehrsverbund Grof3raum Nirn-

berg einen Verbundverkehr an, der den groRtmaoglichen Nutzen fir die Bevolkerung bringt.

Die Rahmenbedingungen fiir die betroffenen Gebietskorperschaften?, die jeweiligen Verkehrsun-
ternehmen und die einzelnen Betriebszweige sind unterschiedlich. Absolut gleiche Qualitat fur alle
Verbundpartner und Betriebszweige ist daher nicht moglich. Fur den groRtmaoglichen Nutzen far
die Bevolkerung missen aber Mindestanforderungen an die Dienstleistungsqualitat definiert und

eingehalten werden.

Hierbei wird an alle Partner appelliert, im Interesse eines attraktiven OPNV die Mindestanforderun-
gen zu Ubertreffen. In Verkehrsdienstleistungsvertragen zwischen Aufgabentragern und Verkehrs-
unternehmen sollte die Vereinbarung von Qualitatszielen und deren Sicherung wesentlicher Be-

standteil sein.

Die Richtlinie gilt fur alle im Verbundverkehr eingesetzten Kraftfahrzeuge und -omnibusse. Fir den
Schienenverkehr (SPNV) sowie fir U-Bahn- und Tramverkehr sollen Daten in vergleichbarer Form
zur Verfigung gestellt werden. Diese Richtlinie gilt nicht fiir Bedarfsverkehre mit PKW und Klein-

bussen.

" entsprechend Artikel 5 Absatz 2 Grundvertrag
2 Nach Artikel 8 Absatz 1 Bay OPNVG sorgen die Landkreise und kreisfreien Gemeinden im eigenen Wirkungskreis und
in den Grenzen ihrer Leistungsfahigkeit fir den OPNV.



1.

1.1

1.2

Einfluhrung

Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten

Fir den OPNV sind sowohl die Aufgabentrager als auch die Verkehrsunternehmen gemein-
sam zustandig und verantwortlich, allerdings in unterschiedlichen Rollen. So stellen die Auf-
gabentrager z. B. einen Nahverkehrsplan auf und sind zustandig fur die Vergabe gemeinwirt-
schaftlicher Verkehrsdienstleistungen. Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen sind ent-
sprechend ihrer Aufgabenstellung der Dienstleistungsqualitdt zum Nutzen der Kunden ver-
pflichtet.

Bei der Beurteilung der vom Verkehrsunternehmen erbrachten Dienstleistungsqualitat ist
stets zu hinterfragen, ob das betrachtete Qualitatskriterium im Einflussbereich des Verkehrs-
unternehmens liegt. Ist dies nicht der Fall, ist der gesetzlich oder vertraglich verantwortliche

Partner Uber den Qualitdtsmangel zu informieren und um Abhilfe zu ersuchen.

Messung der Dienstleistungsqualitat

Die Verbundgesellschaft kann stichprobenartig die Dienstleistungsqualitat kontrollieren. Sie
bedient sich dazu eines qualifizierten Dienstleisters. Der Stichprobenumfang betragt bei Re-
gionalverkehrsunternehmen mindestens 30 Fahrplanfahrten, bei Stadtverkehrsunternehmen
mindestens 50 Fahrplanfahrten pro Jahr. Die Erhebungszeitrdume haben denen der Einstei-
gerzahlungen zur Fortschreibung der Einnahmenaufteilung zu entsprechen. Die Qualitats-
messung ist gleichmafig verteilt auf alle Fahrten und Tageszeiten durchzufiihren. Die zur
Bewertung vorgesehenen Fahrten sind nach den Grundsatzen einer Zufalligkeitsauswahl zu
bestimmen. Eine Beeinflussung der Messung der Qualitat durch eine willkirlich getroffene

Auswahl an Fahrten ist zu vermeiden.
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Qualitatskriterien und die jeweilige Mindestanforderung
im VGN

Die nachfolgend beschriebenen Qualitadtsanforderungen sind als Mindestanforderung einzu-
halten und maoglichst zu Ubertreffen. Sie beschranken sich vorwiegend auf betriebliche As-

pekte.

2.1 Zuganglichkeit; Ticketing/Fahrausweise

Das Verkehrsunternehmen verkauft Fahrausweise des VGN-Gemeinschaftstarifs entspre-
chend Anlage 1 zum Assoziierungsvertrag. Dabei sind die Standards fir die Verkehrsunter-
nehmen im VGN fiir die Verwendung von Fahrausweispapier entsprechend Anlage 5 zum
Assoziierungsvertrag genauso zu beachten wie Aufbau und Merkmale der Fahrausweise ge-

maf Fahrausweismustersammiung.

Das Verkehrsunternehmen stellt die direkt bei ihm beantragten Verbundpasse aus. Kunden
zu veranlassen, bei einem anderen Verkehrsunternehmen den Verbundpass zu beantragen,

ist nicht zulassig.

Falls als Verkaufsform Fahrscheindrucker vereinbart sind, sind diese und etwaige Entwerter
stets funktionsfahig zu halten. Defekte Fahrscheindrucker sind unverzuglich auszutauschen,

andernfalls sind Blockfahrscheine zu verkaufen.

In den Fahrzeugen sind Fahrgaste in geeigneter Form Uber jederzeit mogliche Fahrausweis-
kontrollen zu informieren. Bei Bedarf werden entsprechende Aufkleber von der VGN GmbH

zur Verfigung gestellt.

2.2 Information

Zum Austausch von Informationen, insbesondere im Bereich Tarif, Verkauf und Fahrplanin-
formationen muss das Verkehrsunternehmen tber einen Internetzugang und eine E-Mail-Ad-

resse verfligen.



2.2.1 Reiseinformationen unter Normalbedingungen

2.2.1.1 Optische und akustische Informationseinrichtungen zur Ankiindigung der

nachsten Haltestelle

Die optischen und akustischen Informationseinrichtungen zur Ankiindigung der nachsten
Haltestelle und der Umsteigemadglichkeiten sind betriebsbereit zu halten. Hinsichtlich der
Darstellung sind die Vorgaben zum Gestaltungsaufbau einzuhalten. Die Durchsagen mis-

sen im gesamten Fahrzeug deutlich zu héren sein.

Das Verkehrsunternehmen hat das Fahrpersonal anzuweisen, bei Ausfall der automati-
schen akustischen Ansage die nachste Haltestelle und die Umsteigemaoglichkeiten recht-

zeitig und korrekt anzusagen.

2.2.1.2 Haltestellenausstattung und -bezeichnung

Soweit vertraglich nicht anderweitig geregelt, wird das Verkehrsunternehmen die im 6f-
fentlichen Linienverkehr allgemein erforderlichen Haltestellen nach den bestehenden Vor-
schriften einrichten. Soweit vertraglich nicht anderweitig geregelt, sind das Haltestellen-
schild sowie die Fahrplan- und Informationskasten vom Verkehrsunternehmen zu warten,

zu unterhalten und zu reinigen.

Es werden die besonderen Anforderungen des VGN an Haltestellen im Verbundverkehr

beachtet:

a) Kennzeichnung des Haltestellenschildes mit Haltestellennamen, Linienziel, VGN-Li-
niennummer und VGN-Signet. Dariber hinaus kann zusatzlich das Verkehrsunter-
nehmen benannt werden.

b) Anbringung eines ausreichend groften Fahrplan- und Informationskastens am Halte-
stellenmast oder dem Fahrgastunterstand,

c) jahrlicher Aushang des aktuell giiltigen Fahrplans (haltestellenbezogener Aushang-
fahrplan im VGN-Layout) mit Linienverlauf (rechtzeitig zum Fahrplanwechsel); bei un-
terjahrigen Fahrplananderungen muss der Aushangfahrplan zum Zeitpunkt des In-
krafttretens ausgetauscht werden,

d) unverzigliche Beseitigung von Schaden.



Bei gemeinsam benutzten Haltestellen werden Name, die Zustandigkeit und die Vertei-
lung der entstehenden Lasten im Einvernehmen zwischen den beteiligten Verkehrsunter-

nehmen, StralRenbaulasttragern und ggf. Aufgabentragern festgelegt.

2.2.1.3 Fahrzeuge

Das Verkehrsunternehmen wird die besonderen Anforderungen des VGN bei der Kenn-

zeichnung der eingesetzten Fahrzeuge im Verbundverkehr beachten:

a) Gut lesbare VGN-Liniennummer und Zielhaltestelle an der Stirnseite, VGN-Liniennum-
mer und Linienweg an der rechten Langsseite sowie VGN-Liniennummer am Heck,

b) Handzettelbox zur Verteilung der VGN-Informationsmittel, soweit eine Anbringung
technisch méglich und nicht hinderlich ist,

c) Kennzeichnung der Behindertensitzplatze,

d) Bordsprechanlage flr Ansagen durch das Fahrpersonal,

e) Aktueller Linienverlaufsplan mit Haltestellenabfolge, falls keine optische Informations-
einrichtung vorhanden ist,

f) VGN-Busdesign gemal den Vorgaben des Regionalen Nahverkehrsplans, ggf. spezi-

fiziert durch den Aufgabentrager.

2.2.1.4 Kundeninformation

Das Verkehrsunternehmen ist bereit, die im Rahmen der VGN-Marketingaktivitaten produ-

zierten Werbe- und Informationsmaterialien zu verteilen.

Das Verkehrsunternehmen muss flir die Fahrgaste zu seinen Geschéaftszeiten zur Ertei-

lung von Fahrplan- und Tarifauskiinften telefonisch erreichbar sein.

Die Verbundgesellschaft ist bereit, Marketingaktivitdten des Verkehrsunternehmens zu
unterstitzen, ggf. auch auf Veranlassung des zustandigen Aufgabentragers. Vorausset-

zung dafir sind ausreichende Mittel im Marketingplan der VGN GmbH.



2.2.2 Reiseinformationen unter Sonderbedingungen

Das Verkehrsunternehmen informiert Fahrgaste, Aufgabentrager und Verbundgesellschaft
unverzuglich Uber relevante Betriebsstérungen (Ursache, Dauer, alternative Fahrmdglichkei-
ten). Die Verbundgesellschaft pruft, ob die Stérungsmeldung in die elektronische Fahrplan-

auskunft des VGN eingestellt werden kann.

2.3 Zeit; Einhaltung des Fahrplans

Das Verkehrsunternehmen sorgt dafiir, dass das Fahrpersonal in der Regel piinktlich nach
Fahrplan an der Starthaltestelle abfahrt und die im Fahrplan angegebenen Fahrzeiten ein-
halt. Die Fahrzeiten gelten als eingehalten, wenn die Fahrgaste nicht spater als finf Minuten
Uber der Zeit an ihrer Ziel- oder Umsteige-Haltestelle ankommen. Dies kann nach Vorgaben
des Aufgabentragers auch auf bis zu 3 Minuten verkirzt werden. Das Fahrpersonal beachtet
planmaRige und nach Méglichkeit auch zuféllige Anschlisse.

Verfrihte Abfahrten sind an keiner Haltestelle zulassig.

2.4 Kundenbetreuung

2.4.1 Schnittstelle zum Kunden

Beschwerden zu betrieblichen Belangen — auch diejenigen, die bei der Verbundgesellschaft
eingehen — werden grundsatzlich und zeitnah vom betroffenen Verkehrsunternehmen be-

antwortet.



2.4.2 Personal

Das Verkehrsunternehmen setzt nur Fahrpersonal ein, das die im Fahrdienst notwendigen

allgemeinen Kenntnisse der im Linienverkehr bestehenden Vorschriften besitzt.

Das Verkehrsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen, dass das Fahrpersonal die folgenden

Anforderungen erfllt:

a) Gepflegtes Erscheinungsbild,

b) hofliches, freundliches Verhalten gegeniiber den Fahrgasten,

c) Hilfsbereitschaft beim Einstieg von mobilitdtseingeschrankten Fahrgasten,

d) Umsichtigkeit gegenlber Fahrgasten, die an der Haltestelle warten oder heraneilen
oder den Haltewunsch signalisiert haben,

e) ausreichende Kenntnis der deutschen Sprache,

f) ausreichende Kenntnisse tiber VGN-Beforderungsbedingungen und VGN-Tarif,

g) Fahigkeit zu Fahrausweis-Sichtkontrollen,

h) Fahigkeit zu Tarif- und Fahrplanauskilnften Gber die unternehmenseigenen Linien und
direkte Anschlussmdglichkeiten zu VGN-Linien anderer Verkehrsunternehmen,

i) ausreichende Kenntnis der jeweiligen Linienstrecke,

j) Beachtung allgemeiner Verhaltensregeln im Linienverkehr.

2.5 Komfort

2.5.1 Benutzbarkeit von Haltestellen und Fahrzeugen

Das Verkehrsunternehmen stellt durch regelmafige Kontrollen sicher, dass die Haltestel-
leneinrichtungen benutzbar sind. Festgestellte Schaden oder sonstige Mangel sind

schnellstmdglich zu beheben bzw. an die zustandigen Stellen zu melden.

Das Verkehrsunternehmen halt die Fahrzeuge innen und aulRen in einem gepflegten und
sauberen Zustand. Festgestellte Schaden, grobe Verunreinigungen oder sonstige Mangel

sind schnellstmoglich zu beheben.



2.5.2 Fahrkomfort

Das Fahrpersonal fahrt ausgeglichen und vorausschauend. Es passt sich dem Verkehrs-
fluss und der Ampelschaltung an und vermeidet ruckartiges Anfahren, Beschleunigen und

Bremsen.

Das Fahrzeug soll nicht Gberfillt sein.

2.6 Sicherheit; Unfallvermeidung

Das Fahrpersonal fahrt Haltestellen vor allem bei grolem Fahrgastandrang vorsichtig an und
gefahrdet keine Fahrgéaste. Es beachtet beim Einfahren in die Haltestelle, dass der Abstand
zwischen Wagenkante und Bordstein zum Ein- und Aussteigen méglichst gering gehalten

wird.

Das Fahrpersonal 6ffnet Turen erst nach Stillstand des Fahrzeugs und vermeidet Einklem-

men der Fahrgaste beim Schliel3en der Turen.

Das Fahrpersonal nutzt bei Bedarf vorhandene technische Ein- und Ausstiegshilfen wie z.B.
Rampen. Erkennbar mobilitdtseingeschrankten Fahrgasten ist vor dem Anfahren besondere
Aufmerksamkeit zu widmen, ob sie einen Sitzplatz oder zumindest festen Halt gefunden ha-

ben. lhnen ist grundsatzlich Unterstlitzung anzubieten.

Sicherheitseinrichtungen (z. B. Nothammer, Notausstiege, Hinweisschilder) sind einsatzbe-

reit und werden geman gesetzlichen Bestimmungen vorgehalten bzw. gewartet.
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Messungen

Die Verbundgesellschaft kann stichprobenartig die Dienstleistungsqualitat kontrollieren. Sie
bedient sich dazu eines qualifizierten Dienstleisters. Die Qualitdtsmessungen sind nach fol-
genden Punkten durchzufihren:

= Die Messung der erbrachten Dienstleistungsqualitat ist wahrend der Betriebszeit durch-

zufuhren.

= Die aktualisierten Messergebnisse zu den Qualitatskriterien sind mindestens einmal im

Jahr zusammenzustellen.

= Anderungen bei den Verfahrensweisen sowie die Griinde fiir diese Anderungen sind zu

dokumentieren.

= Die Erfassung und Verarbeitung der Daten muss transparent, riickverfolgbar und auf

Richtigkeit prifbar sein.

= Das gemessene Element ist so aufzuzeichnen, wie es zunachst wahrgenommen wird;

dies gilt auch dann, wenn unmittelbar KorrekturmafRnahmen eingeleitet werden.

=  Fir die Auswahl der 30 bzw. 50 Stichproben (Ziffer 1.2) missen alle angebotenen Fahr-

planfahrten bertcksichtigt werden.

Es wird empfohlen, fir die Angabe der Ergebnisse so haufig wie moglich Angaben Uber die
Anzahl der betroffenen Kunden zu machen. Wird die Anzahl der Kunden nicht gezahlt, wird

empfohlen, die Anzahl auf eine begriindbare und angemessene Weise zu schatzen.

Die dem Messsystem zugrunde liegende Methodik sollte so stabil wie moglich sein, so dass

Vergleiche (beispielsweise zwischen verschiedenen Zeitrdumen) maoglich sind.
Far die Qualitatskontrollen ist die anhangende Erhebungsliste zu verwenden (Anhang 1).
Besteht ein Verkehrsvertrag zwischen dem Verkehrsunternehmen und dem zustandigen Auf-

gabentrager, so gelten die im Vertrag beschriebenen Qualitatsstandards und -kontrollen.

Diese missen den in dieser Anlage vorgegebenen Standards mindestens gleichwertig sein.
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4. Nachweise, Rechenschaft

Die Messergebnisse des abgelaufenen Kalenderjahres sind vom beauftragten Institut bis spa-
testens 31. Mai des darauf folgenden Jahres der Verbundgesellschaft zu Gbermitteln, die sie

nach Auswertung an die Aufgabentrager Ubermittelt.
Uber die Einhaltung hat das Verkehrsunternehmen gegeniber der Gebietskorperschaft, bei
eigenwirtschaftlichen Verkehren nach § 8 (4) PBefG gegenlber der Verbundgesellschaft, Re-

chenschaft abzulegen.

Samtliche Unterlagen sind drei Kalenderjahre aufzubewahren.



Verkehrsunternehmen:

Anhang 1 zur Durchfuhrungsrichtlinie (DFR)

Qualitatsstandards und -kontrollen

Erhebungsbogen
Datum: Linie: Fahrtrichtung: Einstiegshaltestelle:
U 05:00 bis 15:00 Uhr Beginn Fahrplanabweichung
4 15:01 bis 25:00 Uhr Bewertungsfahrt: in Minuten:
Amtl. Kennzeichen: - Witterung: U Fahrgaste alle mitgenommen?
Zu bewertender Aspekt voll weitgehend | teilweise nicht nicht

erfillt (3) | erfiillt (2)

erfillt (1) erfillt (0) bewertet

Qualitatsbewertung Einstiegshaltestelle

1. | Haltestellenschild sichtbar und gut lesbar? @

a

Q

a a Q

Das Schild darf z.B. nicht durch Aste, Zweige oder Bauwerke verdeckt sein. Das Schild darf nicht ausgeblichen bzw. ver-
blasst oder z. B. mit Moos bedeckt sein. Es darf nicht beschadigt sein und muss deutlich lesbar sein.

2. | Informationskasten sauber und unbeschadigt? @

a

Q

Q a d

Es dirfen keine Beschadigungen an Frontscheibe oder
gungen an Frontscheibe oder Rahmen ist zu achten.

Rahmen erkennbar sein. Auf Verschmierungen und Verunreini-

3. | VGN-Aushangfahrplan lesbar, aktuell und gultig? @

a

Q

Q a d

Als Aushang wird der haltestellenbezogene Ausgangfahrplan im VGN-Layout verwendet, kein Abdruck einer Seite des

Gesamt-Fahrplans der Linie. Der Fahrplan ist gut lesbar und aktuell giiltig, d.h. er wird mindestens einmal jahrlich ausge-
tauscht (rechtzeitig zum Fahrplanwechsel), auch dann, wenn sich keine Fahrplanénderungen innerhalb eines Jahres er-
geben haben. Auch bei unterjahrigem Fahrplanwechsel ist der Aushangfahrplan zum Zeitpunkt des Inkrafttretens ausge-

tauscht worden.

Qualitatsbewertung Fahrzeug; Erscheinungsbild

4. | Sauberkeit auBen? ® Q Q Q Q Q
Das Fahrzeug ist unter Beriicksichtigung der Witterungsbedingungen aufen sauber.
5. | Stangen und Griffe sauber und unbeschadigt? ® 0 0 0 0 0

Haltestangen, Haltegriffe und Taster fiir den Haltewunsch oder zum Offnen der Tiiren in Fahrzeugen diirfen keine Verun-
reinigungen oder Beschadigungen aufweisen.

6. | Sitze (Sitzflache und Riickenlehne) sauber? ®

a

Q

a a Q

Die Sitzflachen und Rickenlehnen dirfen keine Verunreinigungen (Kaugummireste, Verstaubungen etc.) aufweisen.

7. | Sitze unbeschadigt? ®

a

u]

a a d

An den Sitzen diirfen keine Beschadigungen (Risse, Sc

hnitte, Schnitzereien) erkennbar sein.

8. | Fenster sauber? ®

a a a a a
Die Fenster missen aufden und innen in einem gereinigten Zustand sein.
9. | Fenster unbeschadigt? ® Q Q Q Q Q

Fenster durfen keine Beschadigungen (z. B. Kratzer) aufweisen.

10 | Trennwandscheiben sauber und unbeschadigt?

Die Trennwandscheiben im Einstiegsbereich sollen in gereinigtem Zu

stand und ohne Kratzer und Aufkleber sein.

11. | Fahrzeugboden sauber und frei von grobem Unrat? ®

a

Q

a a Q

Der Fahrzeugboden darf keine Verklebungen/Verkrustungen, Mull (z.B. herumliegende Dosen, Zeitungen usw.) oder
sonstige Verschmutzungen (z.B. eingetrocknete Cola) aufweisen. Witterungsbedingter Schmutz wird nicht berlicksichtigt.
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Zu bewertender Aspekt voll weitgehend | teilweise nicht nicht
erfillt (3) erfullt (2) erfillt (1) erfillt (0) bewertet

Qualitatsbewertung Fahrzeug; Fahrzeugtechnik, Fahrgastinformation und Sicherheit

12. | Fahrausweisdrucker funktionsfahig und in Betrieb? © Q Qa Q Q Qa

Der im Fahrzeug vorhandene Fahrausweisdrucker muss in Betrieb und funktionsfahig sein.

13. | Fahrausweisaufbau gem. FaMuSa? © Q Q Q Q Q

Bei Aufbau und Merkmalen von Fahrscheinen sind die Vorgaben aus der Fahrscheinmustersammlung beachtet worden.

14. | Entwerter/Stempler funktionsfahig? ® Q Qa Q Q Qa

Im Fahrzeug muss mindestens ein Entwerter in Betrieb und funktionsfahig sein.

15. | Optische Haltestellenanzeige in Betrieb? @ Q Q Q Q Q

Die optische Haltestellenanzeige muss in Betrieb sein und die nachsten Haltestellen gemal VGN-Vorgaben zum ,Gestal-
tungsaufbau der Darstellung der Kundeninfo auf Monitoren in Bussen® korrekt anzeigen.

16. | Durchsagen deutlich zu héren? @ Q Q Q Q Q

Die Durchsagen missen im gesamten Fahrzeug deutlich zu héren sein.

17. | Funktioniert die Haltewunschtechnik? ® Q Q Q Q Q

Die Haltewunschtechnik muss an allen Tiren funktionieren.

18. | Bus mit VGN-Busdesign? ® Q Qa Q Q Qa
Der Bus hat das VGN-Busdesign gemaf den Vorgaben des Regionalen Nahverkehrsplans, ggf. spezifiziert durch den
Aufgabentrager.

19. | Sicherheitseinrichtungen betriebsbereit und gewartet? Q Q Q Q Q

Sind gesetzlich vorgeschriebene Sicherheitseinrichtungen (z. B. Nothammer, Notausstiege, Hinweisschilder) betriebsbe-
reit und gewartet?

Qualitatsbewertung Fahrpersonal

20. | Aligemein freundliches Verhalten und Erscheinungs-
bild? & ° Q u Q Q u

Bewertet wird die Freundlichkeit gegenliber Kunden (Korrektheit, Blickkontakt, Gruferwiderung, Umgangston) und ein
gepflegtes Erscheinungsbild.

21. | Auskunftsbereitschaft und -fahigkeit? ® Q Q Q Q Q

Bewertet wird, ob die gewlinschte Tarif- und Fahrplanauskunft Giber unternehmenseigene Linien und direkte Anschluss-
moglichkeiten zu VGN-Linien anderer Verkehrsunternehmen erteilt oder ob nur auf andere Stellen verwiesen wird.

22. | Fahrzeug mit Fahrtziel und VGN-Liniennummer korrekt

beschildert bzw. eingestellt? @ Q u = a u

Bewertet wird, ob Fahrtziel und VGN-Liniennummer korrekt eingestellt sind und die fiir das Fahrzeug vorgesehene
Beschilderung eingesetzt wird.

23. | Fahrt plnktlich an der Start- (End-)haltestelle ab? ® Q Q Q Q Q

Bewertet wird, ob nach Erteilung des Abfahrtsignals am Bordrechner (bei Fahrzeugen mit RBL) oder nach Fahrplan
punktlich abgefahren wird. Ausgenommen sind begriindete Falle, z. B. Anschluss abwarten oder verspatete Ankunft.

24. | Halt die im Fahrplan angegebenen Fahrzeiten ein? @ Q Q Q Q Q

Es wird bewertet, ob die im Fahrplan angegebenen Zeiten eingehalten werden (maximal +5 Minuten). Ausgenommen
sind begriindete Verspatungen z. B. Behinderung durch einen Unfall.

25. | Beachtet planmaRige Anschliisse und nach Méglich-
keit zuféllige Anschliisse? ® a a a a a

Es wird bewertet, ob im Fahrplan vermerkte Anschliisse bzw. durch Verspatung entstandene Zufallsanschliisse beachtet
werden. Bewertet wird auch, ob nach planmaRigen Anschliissen nachgefragt wird.
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Zu bewertender Aspekt voll weitgehend | teilweise nicht nicht

erfillt (3) erfullt (2) erfillt (1) erfillt (0) bewertet

26. | Vermeidet Verfrihungen? @ Q a Q Q Qa
Verfriihte Abfahrten sind an keiner Haltestelle zulassig. Es wird bewertet, ob verfriihte Abfahrten z. B. durch langeres
Warten an einer Haltestelle vermieden werden.

27. | Ausgeglichene, vorausschauende, ruck- und stof¥freie
Fahrweise? @ Q Q Q Q Q
Bewertet wird, ob ausgeglichen und vorausschauend gefahren und beim Anfahren und Bremsen Rucken und Stof3en
vermieden wird.

28. | Beachtet Aus- u. Einsteigewunsch von Fahrgasten? ©® Q Q Q Q Q
Bewertet wird, ob an der Haltestelle wartende oder heraneilende Fahrgaste und der Haltewunsch von Fahrgasten beach-
tet werden.

29. | Fahrt Haltestellen mit der nétigen Vorsicht an? Q Q Q Q Q
Bewertet wird, ob bei einer vollen Haltestelle entsprechend vorsichtig eingefahren wird, sodass keine Fahrgaste gefahrdet
werden.

30. | Vermeidet Einklemmen der Fahrgéste? Q Qa Q Q Qa
Bewertet wird, ob beim SchlieRvorgang manuell betatigter Tlren niemand eingeklemmt wird.

31. | Verwendet Kneeling? Q ] Q Q ]
Bewertet werden das Nutzen technischer Ein- und Ausstiegshilfen, z. B. bedarfsmaRiges Absenken des Wagens.

32. | Achtsamkeit gegeniiber dlteren und/oder erkennbar
mobilitdtseingeschrankten Fahrgasten? a Q a a Q
Bewertet wird, ob Hilfestellung z. B. beim Einsteigen gewahrt wird und darauf Riicksicht genommen wird, bis altere Fahr-
gaste nach dem Einsteigen einen Sitzplatz oder zumindest einen festen Halt gefunden haben. Bewertet wird auch, ob
Fahrgasten mit Kinderwagen Hilfe beim Einsteigen gewahrt wird bzw. diese einen sicheren Standplatz erreicht haben.
Dazu zahlt auch Hilfsbereitschaft und Ricksichtnahme bei erkennbar behinderten Fahrgasten bzw. die Verwendung tech-
nischer Ein- und Ausstiegshilfen wie z.B. Rampen.

33. | Fahrpersonal hat ausreichend Deutschkenntnisse? Q Q Q Q Q
Bewertet wird, ob beim Fahrpersonal ausreichende Deutschkenntnisse vorhanden sind.

34. | Beachtung allgemeiner Verhaltensregeln im Linienver-
kehr? = Q = = =

Bewertet wird, ob im Fahrzeug nicht geraucht wird, kein Radio gehort und nicht telefoniert wird (auBer Betriebsfunk sowie
Telefonieren aus betrieblich notwendigen Griinden unter Beachtung von §23 Absatz 1a StVO und an Endhaltestellen

wahrend der Standzeiten.
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Anhang 2 zur Durchfuihrungsrichtlinie (DFR)
Qualitatsstandards und -kontrollen

Erhebungsleitfaden

Stichprobenziehung und Erhebungsplanung

Die Qualitatsbewertung wird so organisiert, dass die Messungen gleichmaRig verteilt auf alle Fahrten,
Tageszeiten und VGN-Linien erfolgen. Der Stichprobenumfang betragt bei Regionalverkehrsunterneh-
men mindestens 30 Fahrplanfahrten, bei Stadtverkehrsunternehmen mindestens 50 Fahrplanfahrten pro
Jahr. Die Erhebungszeitrdume entsprechen denen der Einsteigerzahlungen zur Fortschreibung der Ein-
nahmenaufteilung.

Anforderungen an das Erhebungspersonal

Das fir die Qualitatsbewertung eingesetzte Personal soll zur Vorbereitung auf die Bewertung eine
Schulung (ca. 5 Stunden) mit Theorie- und Praxisteil durchlaufen, um Hintergriinde und Bewertungs-
malstab der festgelegten Qualitatskriterien voll zu erfassen und reprasentative Messergebnisse zu er-
reichen.

Durchfilhrung der Messung

Fir die Bewertung verbleibt ein Qualitatsprufer 15 bis 20 Minuten in einem Fahrzeug, um alle Prufkrite-
rien sicher und zuverlassig bewerten zu kénnen. Sofern der gesamte Linienweg kirzer als 15 Minuten
ist, soll durch eine Mitfahrt tUber die Endhaltestelle hinaus eine Fahrtzeit von mindestens 15 Minuten
erreicht werden.

Die Bewertung erfolgt anhand der durch den VGN vorgegebenen Erhebungsbdgen, in denen die aufge-
fihrten Kriterien aus der Kundenperspektive abgeprift werden. Der Bewertungsmalstab ist wie folgt
vorgegeben:

Voll erfillt = 3 Punkte entsprechend 100 %
Weitgehend erfiillt = 2 Punkte entsprechend 67 %
Teilweise erflllt = 1 Punkt entsprechend 33 %
Nicht erfullt = 0 Punkte entsprechend 0 %

Die Dokumentation der Bewertung durch den Qualitatstester erfolgt direkt im Anschluss an die Fahrt.
Die durch die Qualitatsprifer ausgefiiliten Erhebungsbdgen werden elektronisch erfasst. Das Programm
wird durch die Verbundgesellschaft zur Verfligung gestellt.

Kennzeichnung der Erhebungsbdégen

Zur Dokumentation und Nachvollziehbarkeit sind die Erhebungsbdgen mit folgenden Informationen zu
kennzeichnen:

Verkehrsunternehmen:  Eindeutige Kurzbezeichnung des bewerteten Verkehrsunternehmens

Datum: Datum der Erhebung

Linie: VGN-Liniennummer der gepriften Busfahrt
Fahrtrichtung: Fahrtziel der Linie in der Richtung der Bewertungsfahrt
Einstiegshaltestelle: Name der Einstiegshaltestelle
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Zeitfenster: Vormittag: 05:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Nachmittag: 15:01 Uhr bis 25:00 Uhr

Beginn Bewertungsfahrt: Abfahrtszeit an der Einstiegshaltestelle der Bewertungsfahrt

Fahrplanabweichung: Abweichung der Abfahrtszeit vom Fahrplan, angegeben in Minuten.
Hierzu ist vor Fahrtantritt die Soll-Abfahrtszeit an der Einstiegshaltestelle
dem Fahrplan zu entnehmen und mit dem tatsachlichen Abfahrtszeitpunkt
zu vergleichen. VerfrGhungen, z. B. von 1 Minute, werden mit .- 1“ angege-
ben.

Amtliches Kennzeichen: Kennzeichen des erhobenen Fahrzeugs

Witterung: z. B. trocken und sonnig, kiihl mit Regenschauern usw.
Fahrgaste alle Falls Fahrgaste aus Kapazitatsgriinden nicht mitgenommen werden
mitgenommen: konnten, bleibt das Kontrollkastchen frei.

Qualitatsbewertung

Bei allen Bewertungen ist es wichtig aus Sicht der Kunden zu handeln/zu bewerten!
Nicht in allen Sparten kdnnen alle Fragen bewertet werden!
Alle Bewertungen kénnen auch nur fallweise auftreten!
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Anhang 3 zur Durchfiuihrungsrichtlinie (DFR)
Qualitatsstandards und -kontrollen

Berichtsbogen

Verkehrsunternehmen:

Berichtszeitraum:

Linie(n):

Zusammenfassung aus den Erhebungslisten

absolut | in %

Bemerkung

@ Zuginglichkeit; Ticketing/Fahrausweise

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

98%

@ Information; Reiseinformation unter Normalbedingungen

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

90%

Q® 2Zeit; Einhaltung des Fahrplans; keine verfrithten Abfahrten

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

95%

@ Kundenbetreuung; Personal

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

95%

® Komfort; Benutzbarkeit von Fahrgasteinrichtungen

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

80%

® Komfort; Fahrkomfort

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

90%

@ Ssicherheit; Unfallvermeidung

Summe konforme Leistungen:

Summe nicht konforme Leistungen:

Zielwert: mindestens

97%




Anlage 3 zum Assoziierungsvertrag

zwischen der Verbundgesellschaft
und
dem Verkehrsunternehmen

Richtlinien fur die Durchfihrung

von Fahrausweiskontrollen

(Stand: 01.01.2008)



Richtlinien flr die Durchfihrung

von Fahrausweiskontrollen

Fahrschein dabei?

Stand: 2008

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg




1 « Philosophie

Fahrausweiskontrollen sind ein wesentlicher Bestandteil der Einnahmensicherung
und damit Voraussetzung fiir Einnahmenaufteilungsverfahren.

Die Durchfiihrung von Fahrausweiskontrollen entsprechend diesen Richtlinien ist
bindend fiir alle im VGN tatigen Verkehrsunternehmen.

Vorrangig flr die Durchfiihrung der Fahrausweiskontrollen sind die wirtschaftlichen
Interessen der Verkehrsunternehmen. Fiir den zahlenden Fahrgast stellt die Fahr-
ausweisprifung ein subjektives Empfinden der gerechten Durchsetzung der Tarif-
und Beforderungsbestimmungen dar.

Allerdings dirfen unter den Aspekten Kundengewinnung und Kundenbindung marketing-
bzw. kundenorientierte Kriterien bei den Kontrollen und deren Folgebearbeitung nicht
auBer Acht gelassen werden.

Fir eine optimierte Fahrausweisprifung und Nachbearbeitung ist Basisvoraussetzung,
dass die Sicherheitsstandards der Fahrausweise und das interne Kontrollsystem (IKS)
der Fahrausweislogistik qualitativ gesichert sind.

Daraus leiten sich —in dieser Reihenfolge — die Zielsetzungen flir das
Kontrollwesen ab:

1. Sichern eines maglichst hohen Einnahmengrades (natiirliche
Zahlungsbereitschaft) (quantitativer Aspekt)

2. Keine Verdrgerung guter und potenzieller Kunden
3. Entschiedenes Vorgehen gegen echte Vergehen
4. Aufdecken von Falschungen und Manipulationen (qualitativer Aspekt)

5. Durchsetzung von zivil- und strafrechtlichen Moglichkeiten unter
Berlicksichtigung der Kulanzregelungen

Diese Leitgedanken bestimmen Geist und Verfahren des Kontrollwesens.
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2. Handlungsrahmen

Der Handlungsrahmen fiir die Durchfiihrung der Kontrollen und der folgenden
Weiterbearbeitung ergibt sich aus
* den marketing- und kundenstrategischen VGN-Zielsetzungen
(Kontrollphilosophie) und
* den bestehenden rechtlichen Moglichkeiten.

Wichtige Ansatze aus der Marketing- und Kundenstrategie sind
« der Abbau von Hemmschwellen fiir den OPNV-Zugang und
e die Kundenzufriedenheit.

Die rechtliche Basis bilden:
e Tarif- und Beforderungsbedingungen
* Biirgerliches Gesetzbuch und Strafgesetzbuch
* Datenschutzbestimmungen

Die Ausrlstung des Prifpersonals sollte umfassen:
e Dienstanweisung
e Prifleitfaden
* Fahrscheinmustersammlung
e Formulare
* Mobiltelefon
* Dienstausweis mit Lichtbild und entsprechenden Befugnissen und

Geltungsbereich (Bei unternehmensiibergreifenden Befugnissen sollte die

Gestaltung abgestimmt werden.)
* Zangendrucker / Stempel / sonstiger Entwerter

Fahrausweiskontrollen und die daraus gegebenenfalls resultierenden MaBnahmen
bewegen sich im Spannungsfeld von rechtlichen Mdglichkeiten und unternehmerischen
Marketingstrategien. Dabei ist im Zweifelsfall der Kundenorientierung sofort oder im

Rahmen der Nachbearbeitung Vorrang einzuraumen.

In den Bearbeitungsleitlinien sind Moglichkeiten, Kriterien und Kristallisationspunkte

fur die Entscheidungsfindung grundsatzlich dargelegt.



3. Kontrolle

3.1 Allgemeine Vorgaben

Eine ausflhrliche Beschreibung beispielhafter Vorgehensweisen ist in der VDV-Mitteilung
,Malnahmen zur Einnahmensicherung® enthalten. (siehe Anlage 1)

Die Kontrollverfahren kénnen folgendermalien unterschieden werden:
o Einfache Sichtkontrolle (Hat der Fahrgast einen gultigen Fahrausweis?)

o \ertiefte Sichtkontrolle (Prifung zusatzlicher tariflicher und fahrscheintechnischer
Merkmale)

o Spezialkontrolle (exakte Prifung sdmtlicher Merkmale)

Eine Fahrausweiskontrolle, die nicht die Anzahl der kontrollierten Fahrgaste und die Anzahl der
Beanstandungen erfasst, ist nicht als Kontrolle im Sinne dieser Richtlinie zu werten.

Hierzu zahlt auch der Kontrollierte Einstieg beim Fahrer, sofern dabei keine Dokumentation
erfolgt. Allerdings ist dieser trotz seiner unzureichenden Maéglichkeiten hinsichtlich dieser
Kontrollrichtlinie ein wichtiges Instrument zur Abschreckung von potentiellen Schwarzfahrern
sowie zur Bestatigung des Verhaltens der zahlenden Kunden.

Die Kontrollorganisation, d.h. der Einsatz des Personals, kann auf folgende Arten erfolgen:
e Zugbegleiterkontrollen / Prifer / Kundenbetreuer im Nahverkehr
o Stichprobenkontrollen
e Schwerpunktkontrollen
e mobile FAP-Teams
e Fahrpersonal

Die Kontrollintensitat ist wie folgt festgelegt:

e Bei jedem VU ist regelmafig mindestens vierteljahrlich das gesamte Netz auf allen
Linien, an allen Verkehrstagen und zu den Verkehrszeiten HVZ, NVZ und SVZ zu
prifen. Bei den Zligen der DB Regio AG, bei denen Zugbegleiter die Kontrollen
durchflhren, ist eine einmal jahrliche Kontrolle durchzufiinren. Dabei sind auch
ergebnisorientierte Spezialkontrollen durchzufihren.

o Bei Buslinien mit permanentem kontrolliertem Einstieg sind mindestens halbjahrlich an
allen Verkehrstagen und zu den Verkehrszeiten HVZ, NVZ und SVZ Kontrollen geman
dieser Richtlinie durchzufthren und zu dokumentieren.

o Fir einen gezielten Mitarbeitereinsatz, d.h. die verstarkte Priifung in Bereichen mit
hoher Beanstandungsquote, muss eine zeitnahe Auswertung der Kontrollergebnisse
erfolgen.

Die raumliche und zeitliche Gliederung (Kontrollbereiche) des Liniennetzes sollte sich fur
den effizienten Einsatz orientieren an

* den Takizeiten der Linien und
* den Umsteigemdglichkeiten.
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3. Kontrolle

Fir die Einhaltung der vorgegebenen Beanstandungsquote missen
* die Fahrgaststrome und
* die Beanstandungsquoten (als Zahl der Beanstandungen im Verhaltnis zur
Zahl der gepruften Fahrgaste) berlcksichtigt werden.

Die Starke der FAP-Teams orientiert sich an
* der Kontrollmethode, dem Zeitbereich, dem Wochentag,
dem Fahrgastaufkommen und der FahrzeuggroBe (Bus, Strab. usw.).

Eine EDV-unterstiitzte Mitarbeiter-Disposition ist auf Grund folgender Vorteile
anzustreben:

e Eine raumlich und zeitlich differenzierte Auswertung ist moglich.

* Die Reaktionszeit betragt maximal einen Arbeitstag.

* Auf Grund besseren Einhaltens der Kontrollbereiche konnen Doppelkontrollen

vermieden werden.

* Dadurch ergibt sich eine Effizienzsteigerung der Fahrausweiskontrollen.

* Riickfragen oder Kundenbeschwerden kann gezielt nachgegangen werden.

* Die Planungssicherheit wird erhoht.

Innerhalb dieser allgemeinen VVorgaben wird das Kontrollvolumen von jedem
Verkehrsunternehmen selbst festgelegt. Eine Vergabe der Kontrollen an Dritte, die
die erforderliche Qualifikation aufweisen, ist grundsatzlich maglich.

Die Kontrollen sind so durchzufiihren, dass im Verkehrsgebiet des VGN die vom EAV-
Entscheiderkreis festgelegte maximale Schwarzfahrerquote nachweislich nicht
iberschritten wird. Die Schwarzfahrerquote bestimmt sich aus dem Verhéltnis der
Zahl der Beanstandungen (nach Abzug der Kulanzfalle und Zeitkartenvorlagen) zur
Anzahl der kontrollierten Fahrgaste.

Regelkreis der Fahrausweiskontrollen

Nachbearbeitung/
Kulanzfalle

Beanstandungs-
quote

Schwarzfahrerquote

Kontrollen

_Einsatzplanung
mit Optimierungsprozess




3. Kontrolle

> EF Kompetenz von Kontrolldiensten

Beim Kontrolldienst und den Zusatzkontrollen kommt ausschlieBlich qualifiziertes
Fachpersonal zum Einsatz.

Qualifikationsmerkmal

Einfache

Vertiefte
Spezial-

Personliche Eignung Kundenorientierung

Kontrollphilosophie
Féahigkeit Konfliktbewdltigung
Geschickte Argumentation

Facherfahrung

Erfahrung Hintergrundbearbeitung

Rechtskenntnisse Verhaltensrahmen gegeniiber Fahrgésten

Hausrecht

Leistungserschleichung (Strafrecht)

Vertragsstrafe (Zivil-/Handelsrecht)

Tarifkenntnisse Tarifbestimmungen

Beforderungsbedingungen

Detaillierte Kenntnisse

Nachpriifen Tarif-/Preisstufe wahrend der Fahrt
Nachpriifung befahrene Zone wahrend der Fahrt
Praktische Kenntnisse Nachbearbeitung

Kenntnis Ticketwesen | Gebrduchlichste Fahrausweise

= | 2= 222|222z |2/ < <=2/ =22 2 2< Sichtkontrolle
< 9 | €€ €€ | 9§ | €§ €| 9l €§ S|l <| < .
Sichtkontrolle

Sicherheitsmerkmale

Echtheitspriifungen Einsatz von Priifgeréten

v ole oo v o oo oo oo oo oo ol ol o)

Erkennen offensichtlich nicht giiltiger Fahrausweise | N v

N = Normal, fachlich insbesondere auf den eigenen Netz-/Linienbereich bezogen
V = Vertieftere Kenntnisse und Erfahrungen, iber den eigenen Netz-/Linienbereich hinausgehend

S = Speziell, geschult und erfahren in differenzierten Sachverhalten und schwierigen Situationen,
umfassende Fachkenntnis, gesamte Tarifbestimmungen und Verbundnetz

Die Qualifikation des Kontrollpersonals ist durch eine fundierte Grundausbildung sowie
eine kontinuierliche Weiterbildung sicherzustellen. Dabei sollen einheitliche
SchulungsmafBnahmen angestrebt werden.



4. Bearbeitungsleitlinien, Ablaufschema

2 4.1. Bearbeitung vor Ort

Fiir die Bearbeitung vor Ort gelten folgende Leitlinien:

* \Vom Kontrolleur ist jede Abweichung von den Bestimmungen des VGN-
Gemeinschaftstarifs anzusprechen.

e Der Fahrgast hat Gelegenheit, die Abweichung zu erklaren.

» Darauthin stehen auf Grundlage der Tarifbestimmungen folgende Moglichkeiten
zur Auswahl:
= Entweder: Sofort-Bezahlung
= Oder: Ausstellen eines Bearbeitungsformulars
= Oder: Fahrgast darf nachldsen

* I[m Bearbeitungsformular hélt der Kontrolleur je nach Eindruck und Angaben
alternativ fest:
= Fahrgast muss volles EBE bezahlen.
= Fahrgast muss vergessene Zeitkarte vorlegen.
= Fahrgast soll die Angelegenheit mit der Nachbearbeitungsstelle klaren.

Bei der DB Regio AG greift die bundesweit einheitliche Regelung entsprechend
Anlage 2.

* Je nach Sachlage und auf Grundlage der tariflichen Bestimmungen entscheidet
sich der Kontrolleur fiir die jeweilige Angabe im Bearbeitungsformular
(Zusatzliche Angaben dienen als Entscheidungshilfe fiir die Nachbearbeitungs-
stelle.):
= Fahrgast muss volles EBE bezahlen.”

Keinerlei Fahrausweis, offensichtlicher Missbrauch / Falschung
Offensichtlich nicht unkundig

Keinerlei Erklarung

Bereits bekannt

= Fahrgast muss vergessene Zeitkarte vorlegen.”
Angabe des Fahrgastes
Plausible Erlauterung auf Nachfrage (Preisstufe, Preis etc.)
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= Fahrgast soll die Angelegenheit mit der Nachbearbeitungsstelle klaren.*
geringer VerstoB (Fahrausweis / Preis ,,nicht komplett®)
offensichtlich unkundig
plausible Erklarung

= Nachlésen”
Automat defekt
Vollig ortsfremd

| 2l 4.2. Bearbeitung in den Nachbearbeitungsstellen

Dem beanstandeten Fahrgast muss innerhalb einer angemessenen Frist die regionale
Vorortgelegenheit zur Verfligung stehen, personlich, telefonisch oder auch schriftlich
zur Fahrausweisbeanstandung Stellung zu nehmen.

Ein gesicherter Kundendialog ist nur mit einer kompletten und zeitnahen Erfassung
der Beanstandungsformulare gewahrleistet.

Eine Datenzusammenfiihrung zwischen den VUs zur gemeinsamen Deliktverfolgung
soll angestrebt werden. Datenschutzrechtliche Griinde stehen dem nicht entgegen.

Fir die Nachbearbeitung bestehen folgende Leitlinien:
* Der Fahrgast hat die Méglichkeit, den Sachverhalt darzulegen und Nachweise
vorzuzeigen.

* Der Sachbearbeiter zieht dann zur Entscheidung folgende Kriterien heran:
= Vorgangsschilderung des Kontrolleurs
= Schilderung/Nachweise des Fahrgastes
= \/orhandener Datenbestand

 Der Sachbearbeiter entscheidet dann, ob
= EBE in voller Hohe zu bezahlen ist,
= Geblhr flir Zeitkartenvorlage zu bezahlen ist,
= ermaBigtes EBE zu bezahlen ist oder

= kein EBE verlangt wird.
9
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Fir die Entscheidung maBgebende Kriterien:
e EBE in voller Hohe*:
= keinerlei Nachweis
= keine plausible Erklarung (widersprichliche/unglaubwirdige Darstellung)
= Missbrauch, Falschung (Betrug)
= offensichtliche Leistungserschleichung (z.B. versteckt im WC)
= Wiederholungsfall

e Gebihr flir Zeitkartenvorlage®:
= Vorlage einer glltigen Zeitkarte

* .ermaBigtes EBE (Bearbeitungsentgelt, einfacher Fahrpreis)“:
= Erstfall sowie
= Nachweis und/oder plausible Erklarung
= geringer VerstoB
= offensichtlich unkundig (Tarif, Ort) oder
= MobiCard (Vorzeigen, Ausschlusszeit)

e kein EBE":
= geringfligige Angelegenheit
= offensichtlich vollig unkundig
= Nutzer Firmen-/Jahres-Abo
= bucht Jahresabo
= unaufklarbar (z.B. falsche Personalien)
= defekte Verkaufsgerate und/oder Entwerter, Fehler beim Verkauf
= Falschinformation
= Schwerbehindertenausweis mit giltiger Wertmarke

| 2l 4.3. Mahnwesen / Forderungsmanagement

Das Mahnwesen ist ein Regelwerk, das jedes VU individuell ausleben kann, wenn sich
der Fahrgast nicht meldet oder Fristen versaumt.

Eine konsequente Durchsetzung und Verfolgung der Forderung gehort ebenfalls zur
Einnahmensicherung und ist deshalb in der Kette des EBE als weitere
PraventivmaBnahme zu sehen.
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Ratenzahlungsvereinbarungen und/oder Stundungen sind mdglich.

Grundsatzlich besteht die Mdglichkeit, ab einer entsprechenden Bearbeitungsstufe die
zivilrechtlichen Schritte (Beantwortung des Schriftverkehrs, Gericht, Anwélte, Behdrden
u.a.) einem Inkassounternehmen zu Gbertragen.

| 2l 4.4. Strafantrag

~Klare® EBE-Falle sind zum Zwecke der Strafverfolgung zu sammeln.
Strafanzeigen werden gestellt:

* in besonderen Fallen (z.B. Betrug) im Erstfall

e ansonsten im Wiederholungsfall

Als Vorstufe zur Strafanzeige wird empfohlen, ein ,,Ankiindigungsschreiben® an den
Kunden bzw. die Eltern zu schicken (Hinweis auf strafrechtliche Relevanz, insbesondere
auch wegen Jugendlicher).

Ein wichtiges Augenmerk ist den Kontakten zu Polizei und Justiz zu widmen. Hier
sollten in regelmdBigen Abstdnden Gesprdche gesucht werden, um einerseits das
eigene Vorgehen zu erlautern und andererseits evtl. bestehende Verfahrenshemmnisse
abzubauen.

Eine detaillierte Dokumentation aller Beanstandungen und eine Uberpriifung auf
Rechtssicherheit ist erforderlich.

Es besteht die Moglichkeit das Adhasionsverfahren zu beantragen.
Vorortprasenz als Zeuge bei Gerichtsverhandlungen ist anzustreben.

11
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| 2l 4.5. Kompetenz von Nachbearbeitungsstellen

Als Orientierungshilfe fiir die Kompetenz der Mitarbeiterinnen in den
Nachbearbeitungsstellen kann folgende Ubersicht dienen:

Qualifikationsmerkmal Front- Back-
office office
Personliche Kundenorientierung X X
Eignung Kontrollphilosophie X X
Einfache Fahigkeit Konfliktbewaltigung X X
Hohe Fahigkeit Konfliktbewéltigung X X
Geschickte Argumentation X X
Rechts- Verhaltensrahmen gegeniiber Fahrgédsten X X
kenntnisse Leistungserschleichung X X
Vertragsstrafe X X
Spezialkenntnisse im BGB, StGB, Strafprozessordnung
und in der Rechtsprechung X
Verjahrungs- und Datenschutzproblematik X
Tarif- Tarifbestimmungen X X
kenntnisse Befdrderungsbedingungen X X
Tarifzonen berechnen X X
Verbundpasse ausstellen X
Kenntnisse Gebrduchlichste Fahrausweise X X
Ticketwesen Sicherheitsmerkmale Allgemeine X X
Spezielle X X
Einsatz von Priifgeréten Allgemeine
Spezielle
Echtheits- Einsatz von Priifgeréten X X
priifungen Erkennen offensichtlich nicht giltiger Fahrausweise X X
System- Anlegen und Zusammenfiihren der Vorfélle X
kenntnisse Bearbeiten der Vorfalle Kulanz X X
Zahlungsverkehr X X
Veranlassen von Mahnldufen und Strafanzeigen X
Kaufménnische und statistische Auswertungen X
Kauf- Buchhalterische Kenntnisse im Kontokorrent und X
mannische der Debitorenbuchhaltung
Kenntnisse Bewertung der Forderungen X
Grundsétze ordnungsméBiger Buchfiihrung X
Schriftverkehr | Einfache Korrespondenz X
Individuelle Korrespondenz X

12



5. Formularwesen

Auf Grund unternehmensinterner Spezifika (z. B. automatische Datenerfassung per
Klarschriftlesung) ist ein VGN-Einheitsformular nicht maglich. In den Aussagen dem
Kunden gegentber sind die Formulare allerdings identisch.

6. Controlling, Erfahrungsaustausch

Die Fahrausweiskontrollen sind laufend zu dokumentieren.

Uber die Leistungsdaten und Kontrollergebnisse ist jéhrlich zu berichten. Die Erérterung
erfolgt im Arbeitskreis Fahrausweiskontrollwesen. Hierzu sind der VGN GmbH die
Jahresleistungsdaten entsprechend Anlage 3 mitzuteilen. Die VGN GmbH ist berechtigt,
(selbst oder durch einen Beauftragten) bei den nicht im Arbeitskreis Fahrausweis-
kontrollen vertretenen Verkehrsunternehmen in die Dokumentation der Fahrausweis-
kontrollen Einsicht zu nehmen.

Zwischen den beteiligten Verkehrsunternehmen findet im Rahmen des Arbeitskreises
ein regelmaBiger Erfahrungsaustausch mit den an der Bearbeitung beteiligten Fachleuten
statt.

Im EAV-Entscheiderkreis ist regelmaBig zu berichten.

Zielsetzung ist, auftretende Probleme gemeinsam zu erortern und zu regeln sowie das
Kontrollkonzept fortzuschreiben.

Im EAV-Entscheiderkreis sind auBerdem die Folgen einer Nichtbeachtung der Richtlinien
zu definieren.

13
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1. Vorbemerkungen

Die Fahrausweispriifung (FAP) ist ein wichtiges
Instrument der Einnahmensicherung.

Ziel ist, durch ausreichende und effiziente Fahrausweispriifungen die Zahlungsmoral zu
erhalten und die Fahrgeldausfalle zu reduzieren.

Fahrgeldhinterziehung stellt fiir die Unternehmen des OPNV ein betrachtliches wirtschaft-
liches Problem dar. Durch Schwarzfahrer entstehen dem OPNV erhebliche Verluste, ohne
dass dies der Offentlichkeit bewusst ist. Aber auch in den OPNV-Unternehmen selbst fehlt
es haufig an Wissen uber die tatsdchliche GréRenordnung der durch Fahrgeldhinterzie-
hung verursachten Verluste. Dies hat seine Ursachen nicht zuletzt in der kaum vermuteten
Komplexitat dieses Problems. Dariiber hinaus geht es um Geschehnisse, die nur zum Teil
exakt erfassbar sind.

Wenn auch die Priifkosten und die Einnahmen aus erhéhtem Beférderungsentgelt (EBE)
weitgehend genau bemessen werden kdnnen, so mangelt es an der Méglichkeit, die durch
Schwarzfahren entgangenen Fahrgeldeinnahmen direkt zu ermitteln. Dabei umfasst das
entgangene Fahrgeld den weitaus gréRten Anteil am Verlust aus Fahrgeldhinterziehung.
Wegen der Ungewissheiten bei der Ermittlung der Fahrgeldverluste wird dieser Teil haufig
ausgeblendet. Dann beschrénkt sich die Analyse auf den Vergleich der Priifkosten mit den
Einnahmen aus erhdhtem Beférderungsentgelt. Dieser Vergleich greift zu kurz, weil dar-
aus kein angemessenes MaR fiir den Umfang der erforderlichen Fahrausweispriifungen im
Sinne eines betriebswirtschaftlichen Optimums abgeleitet werden kann.

Es geniigt nicht, die Differenz zwischen Priifkosten und EBE-Einnahmen zu minimieren
oder gar den Uberschuss von EBE-Einnahmen tber die Priifkosten zu maximieren. Wer
nur wenig priift, kann durchaus einen Uberschuss der EBE-Einnahmen (iber die Priifkos-
ten erreichen. Er muss dies aber mit enormen - direkt allerdings nicht sichtbaren - Fahr-
geldausféllen ,bezahlen“. Die Aufgabenstellung des UA1 Einnahmensicherung bezieht
sich deshalb u. a. darauf, die 6konomischen Aspekte des Schwarzfahrens darzustellen
sowie eine Empfehlung zu Inhalt und Umfang von Kennzahlen zur Fahrausweispriifung zu
erarbeiten, die sich auf das Notwendige beschranken, gleichwohl aber so aussagekraftig
sind, dass daraus vertrauenswiirdige Ergebnisse auch und insbesondere fiir die Bereiche
abgeleitet werden kénnen, die nicht direkt ge- oder bemessen werden kénnen.

GRUNDSATZ

Die Aussagefdhigkeit einer Statistik zur Fahrgeldhinterziehung hingt entscheidend von
einer schliissigen und prazisen definitorischen Grundlage ab. Ein Vergleich zwischen
VDV-Unternehmen ist wiinschenswert. Er setzt voraus, dass sich die beteiligten Unter-
nehmen an einheitlich definierte Vorgaben halten. Notwendige Abweichungen sollten
sich auf ein MindestmaR beschrianken und nachvollziehbar sein.

Stand: Oktober 2001 VDV
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Der hier formulierte Grundsatz geht davon aus, dass es fiir OPNV-Unternehmen Sinn
macht, sich hinsichtlich der Fahrgeldhinterziehung miteinander zu vergleichen. Dadurch
kénnen sie sich gegenseitig unterstitzen, eigene Defizite zu erkennen und auf neue Ent-
wicklungen rechtzeitig zu reagieren.

Ein solcher Vergleich ist aber nur so gut wie seine Grundlagen. Der Inhalt der zu verglei-
chenden Daten und Kennzahlen muss klar und préazise definiert sein und die Definitionen
mussen auch einheitlich angewendet werden.

Der Vergleich soll nicht ,gleich machen®, sondern die Unterschiede feststellen und ihre
Ursachen aufdecken helfen.

Darlber hinaus hilft eine prazise definitorische Grundlage den einzelnen Unternehmen
selbst, wenn der betriebswirtschaftlich optimale Kontrollumfang auf der Basis empirischer
Daten abgeleitet werden soll.

Stand: Oktober 2001 VDV
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2. Kennzahlen zur Fahrausweispriifung

Der UA1 Einnahmensicherung empfiehlt die in Tabelle 1 aufgefiihrten sechs Kennzahlen
als Grundlage zur Kennzeichnung des Geschehens bei der Fahrausweispriifung und
Fahrgeldhinterziehung. Hinsichtlich des Kontrollgrades ist angedeutet, dass die Kennzah-
len unterschiedlichste Beziige aufweisen kénnen. Dieser Bezug ist bei einem internen wie
auch externen Vergleich jeweils genau anzugeben, weil sonst falsche Schlussfolgerungen
gezogen werden.

Kennzahlen zur Fahrausweispriifung

Kennzahl Definition

Beanstandungsquote (BA-Quote) Anzahl BA / iiberpriifte FG

Kontrollgrad iiberpriifte FG / beférderte FG

° je Zeiteinheit (Tag, Monat, Quartal, Jahr) (z.B. Betriebszweig-

° je Linie, Liniengruppe, Betriebszweig beférderungsfille)

° je Region etc.

Priifleistung liberpriifte FG / Priifstunden

Feststellungsgrad Anzahl BA / Priifstunden

& EBE-Einnahme EBE-Einnahme / Anzahl BA

Gesamtschadensquote (GS-Quote) Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung/
Fahrgeldeinnahmen

Tabelle 1: Kennzahlen zur Fahrausweispriifung

Im Weiteren werden alle BestimmungsgréRen der Kennzahlen eingehender beschrieben
und festgelegt. Die insgesamt acht BestimmungsgréRen sind in der nachfolgenden Tabel-
le 2 zusammengefasst dargestellt.
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BestimmungsqroBen der Kennzahlen:

° Anzahl der Beanstandungen
° Zahl der tliberpriiften Fahrgéste

o Befdrderte Fahrgaste

o Priifstunden

° Einnahmen aus erhéhtem Befdrderungsentgelt
° Fahrgeldeinnahmen

° Priifkosten

° Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung

Tabelle 2: Bestimmungsgréen der Kennzahlen

Stand: Oktober 2001
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3. BestimmungsgroRen der Kennzahlen

3.1 Anzahl der Beanstandungen

In Tabelle 3 wird die Anzahl der Beanstandungen (BA) durch jene Beanstandungen be-
schrieben, die die Fahrausweispriifer vor Ort feststellen. Weil es sich um die vor Ort ermit-
telten Beanstandungen handelt, sprechen wir an dieser Stelle von ,festgestellten Bean-
standungen®. Dabei muss es sich nicht in allen Féllen um echte Beanstandungen handeln.

Es sind Falle zu unterscheiden, bei denen tiberhaupt kein Fahrausweis vorgezeigt werden
kann (Schwarzfahrer) oder nur ein zum Priifzeitpunkt nicht ausreichend giiltiger Fahraus-
weis (Graufahrer). Bei Angabe des Fahrgastes, er habe seinen (Zeit-)Fahrausweis ver-
gessen, gilt, dass sich spater herausstellen kann, dass der Fahrgast tatsdchlich doch ei-
nen giltigen Fahrausweis besitzt, ihn aber zum Zeitpunkt der Priifung nicht vorweisen
konnte.

Welches Ausmal diese Falle annehmen, héngt u. a. von der Tarifstruktur und vom Um-
fang der Nutzung der verschiedenen Fahrausweissorten ab (z. B. Semestertickets und
Kombiticketvereinbarungen). Wenn BA-Quoten verglichen werden, ist deshalb u. a. wichtig
zu wissen, ob bei den Vergleichsféllen relevante Unterschiede in der Tarifnutzungsstruktur
bestehen.

Beanstandungen *

Beanstandungsarten:
e  Schwarzfahrer (kein giiltiger Fahrausweis)

e  Graufahrer (nicht ausreichend giiltiger Fahrausweis)
e unechte Beanstandungsfélle (z. B. tatsédchlich vergessener persénlicher Zeitfahraus-
weis)

Feststellungen durch:

e  Priifpersonal (mit Erfassung von Priifstunden und Anzahl der iiberpriiften Fahrgéste)

e anderes Personal (ohne Erfassung von Priifstunden und/oder Anzahl der
liberpriiften Fahrgéste)

*) Was als Beanstandung gewertet wird, ist abhéngig vom Kulanzrahmen des jeweiligen Unternehmens.

Tabelle 3: Beanstandungen
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3.2  Uberpriifte Fahrgiste

Die Zahl der Giberpriften Fahrgéste ist insoweit prazise eingegrenzt, als sie sich immer auf
die Zeitdauer, die Priforte und die eingesetzten Priifpersonale bezieht. Hier ergibt sich ein
gewisses Unsicherheitspotenzial, weil die Zahl der tiberpriiften Fahrgaste haufig durch die
Fahrausweispriifer (nur) geschéatzt wird. Der damit verbundene Schéatzfehler kann am bes-
ten dadurch ausgeglichen werden, dass die Schatzungen in méglichst kleinen Zeiteinhei-
ten erfolgen.

Eine Z&hlung der Uberpriften Fahrgédste durch die Fahrausweispriifer wird nur in wenigen
Ausnahmeféllen mdéglich sein, eine Zahlung durch gesondertes Zahlpersonal ist generell
unwirtschaftlich. Es empfiehlt sich aber, die Schatzungen der Fahrausweisprifer tiber ge-
legentliche Parallelzédhlungen durch gesondertes Personal zu verifizieren.

Eine effektive Plausibilitdtskontrolle zur Feststellung der Anzahl der gepriiften und bean-
standeten Fahrgaste ist der Vergleich der Werte aller eingesetzten Priifergruppen (Grup-
penbenchmark).

Hierzu werden die individuellen Beanstandungsquoten der eingesetzten Priifergruppen
ermittelt und miteinander verglichen. Diese Vorgehensweise ist méglich, wenn alle Prifer-
gruppen nach den gleichen Vorgaben arbeiten und {iber einen bestimmten Zeitraum im
gleichen Zeitabschnitt auf den gleichen Priifabschnitten eingesetzt werden.

Zahl der iiberpriiften Fahrgaste

Schéatzung durch Fahrausweispriifer
Zdhlung durch Fahrausweispriifer oder Zdhlpersonal

Tabelle 4: Zahl der iiberpriiften Fahrgéste

3.3 Beforderte Fahrgiaste

In einem ersten Schritt sprechen wir allgemein von der ,Zahl der Fahrgéste®, die auf unter-
schiedliche Weise ermittelt wird und unterschiedliche Beziige aufweisen kann.
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Zahl der beférderten Fahrgéaste

Ermittlung durch Zahlung (per Hand, mit Zéhlgerédt, Schitzung oder sonstigen techn.
Hilfsmitteln), Erhebung durch Stichprobe, Bezug auf unterschiedliche Zeitrdume, Linien,
Regionen, Hochrechnung auf Basis der verkauften Fahrausweise. Die Ermittlung der Zah-
len sollte nach einheitlichen Kriterien festgelegt werden!

rdumlicher Bezug: zeitlicher Bezug:
- Verbund - Jahr
- Unternehmen - Quartal
- Betriebszweig - Monat
- Strecke(n)/Streckenabschnitt - Woche
- Linie(n)/Linienabschnitt - Tag
- Tageszeit

Tabelle 5: Zahl der beférderten Fahrgéste

Der heute gebrauchliche Begriff ,beférderter Fahrgast* entspricht dem statistischen Begriff
.Beférderungsfall”.

Die Zahl der Beférderungsfélle wird Uber Stichprobenzahlungen, Zahl der verkauften
Fahrausweise und Hochrechnungsverfahren ermittelt. Es muss beachtet werden, dass
der Terminus “Beférderungsfall® in verschiedensten Auspragungen verwendet wird (z. B.
Linien-, Betriebszweig-, Unternehmens- oder Verbundbeférderungsfall). Nicht alle Arten
von Beférderungsfallen kommen fir jedes Verkehrsunternehmen in Betracht bzw. ver-
schiedene Arten kénnen von der Gréf3e her identisch sein. Bei einem Unternehmen, das
z. B. nur Busverkehr betreibt, sind die Unternehmens-Beférderungsfalle gleich den Be-
triebszweig-Beforderungsfallen.

Fur Kennzahlen zur Fahrausweispriifung, in denen auf Beférderungsfélle oder Fahrgéaste
Bezug genommen wird, muss klar sein, um welche spezifische Art von Beférderungsfall es
sich handelt und welchen rdumlichen und zeitlichen Bezug die jeweilige Kennzahl auf-
weist. Dies gilt nicht nur fur Vergleiche zwischen Unternehmen, auch innerhalb ein und
desselben Unternehmens kann es zu Missverstandnissen kommen, wenn dieser Bezug
nicht klar ist.
3.4 Prifstunden
Wir unterscheiden nach

(1) Priferstunden, die sich auf die Prifer als Personen beziehen,

und

(2) Prufstunden, die sich auf den Einsatz im Priifdienst beziehen.
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Brutto-Dienststunden

- Urlaubsstunden

- Krankenstunden

- Feiertagsstunden

- Freistunden gem. Tarifvertrag

= Netto-Dienststunden
- Abordnungen u. a.

= Netto-Priiferstunden Brutto-Priifstunden

Priifausfallzeiten

Netto-Priifstunden

*) = Mogl. Arbeitsstunden p.a. = Wochenarbeitszeit x Anzahl Wochen p.a.

Tabelle 6: Berechnungsgrundlagen der Netto-Priiferstunden und Netto-Priifstunden

Die Netto-Dienststunden sind die Stunden, in denen der Mitarbeiter Giberhaupt zur Arbeit
erscheint. Nach Abzug von Abordnungszeiten zu Diensten, die nicht Priifdienst sind,
verbleiben die Netto-Priiferstunden, die grundsétzlich fiir die Durchfiihrung von Fahraus-
weisprifungen verfigbar sind. Tatsachlich ist ein Fahrausweispriifer aber aufgrund ver-
schiedener Ursachen teilweise daran gehindert, Priifungen durchzufiihren. Die brutto ver-
fligbaren Priufstunden sind deshalb um Priifausfallzeiten zu reduzieren, in denen der Prii-
fer nicht im Prufdienst aktiv war. Die sich dann ergebenden Netto-Priifstunden sind die
Arbeitsstunden, in denen aktiv Priifungen durchgefiihrt wurden oder durchgefiihrt werden
konnten.

Die Netto-Prifstunden sind relevant fiir die Ermittlung von leistungs- und anderen men-
genbezogenen Kennzahlen. Die Netto-Dienststunden sind von Bedeutung fiir die Ermitt-
lung der Kosten fiir die produktive Arbeitszeit.

Die Priifausfallzeiten umfassen Zeiten, in denen kein aktiver Priifdienst moglich ist. Sie
kénnen unmittelbar durch die Tatigkeit als Fahrausweisprifer verursacht sein (z. B. Ge-
richtstermine, Warten auf Polizei) oder damit zusammenhéngen, dass die Fahrausweis-
prifer anléasslich ihres Prifdienstes zusétzliche Aufgaben wahrnehmen (z. B. Kunden-
betreuung).

Fur das Prifpersonal werden Priifstunden und Anzahl der Gberpriften Fahrgéaste erfasst.
In mehr oder weniger grolem Umfang werden Schwarzfahrer aber auch von anderen Mit-
arbeitern festgestellt, die dies anldsslich anderer Dienstausiibungen tun und nicht als
Fahrausweispriifer eingesetzt sind. Fiir diese Mitarbeiter werden keine Prifstunden und
auch keine Anzahl der Gberpriiften Fahrgéste erfasst. Deshalb diirfen die Beanstandungen
dieser Mitarbeiter z. B. nicht in die BA-Quote eingehen.
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Priifausfallzeiten

Gerichtstermine

Dienstgédnge

Warten auf Polizei, Feuerwehr oder Rettungswagen
Kundenbetreuung wahrend des Priifdienstes
Sonstige Priifausfallzeiten

Tabelle 7: Priifausfallzeiten

Es muss festgelegt werden, welche Priifausfalizeiten dem Priifdienst zugeordnet bleiben,
wenn es um Kennzahlen, wie die Prifleistung oder den Feststellungsgrad, geht.

Werden Fahrausweispriifer voribergehend z. B. zum Fahrdienst abgeordnet, so sind die-
se Zeiten und Kosten dem Fahrdienst zuzuordnen. Gleiches gilt fiir Abordnungen zum
Dienst als Kundenbetreuer.

Anders zu beurteilen sind aber die Zeiten, die ein Fahrausweispriifer anlasslich seines
Priifdienstes fur Kundenbetreuung aufwendet. Sie sollten, wie die anderen im Zusammen-
hang mit dem Priufdienst stehenden Prifausfallzeiten, kalkulatorisch in die Priifkosten ein-
gerechnet werden.

3.5  Einnahmen aus erhéhtem Beférderungsentgelt

Fir die Fahrausweispriifung empfiehlt es sich aus Vereinfachungsgriinden, eine saldierte
GroRe als Einnahmen aus erh6htem Beférderungsentgelt zu definieren.

Einnahmen aus EBE:

Reguldres EBE

ErmaRigtes EBE

Verwaltungsgebiihr flir vergessene Zeitkarten u. &.

Zuschlage fiir sdumige Zahler

Saldo aus EBE-Forderungen und Anwalts- sowie anderen Gebiihren
Kulanzbetrdge (gem. Kulanz-Rahmenkatalog)

Der Zufluss der EBE-Einnahmen erfolgt mit einem zeitlichen Verzug.
Der Rechtsanspruch auf Forderungen aus EBE wiahrt 30 Jahre, wenn ein Gerichtstitel er-
wirkt wurde.

Tabelle 8: Einnahmen aus EBE

In die EBE-Einnahmen sind auch Verwaltungsgebiihren und Zuschlage fiur saumige Zahler
einzurechnen. Sie stellen sonstige Einnahmen im Zusammenhang mit der Fahrausweis-
prifung dar.
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Andererseits sollten Anwalts-, Mahn- und andere Gebiihren, die im Zusammenhang mit
der Beitreibung des EBE stehen, von den Einnahmen abgesetzt werden und nicht als Kos-
ten zum Ansatz kommen. Dasselbe gilt fiir Nachlasse, die aus Kulanz gewéhrt werden.

3.6 Fahrgeldeinnahmen

Das wesentliche Ziel der Darstellung ist die Verdeutlichung von Einnahmeverlusten durch
Schwarzfahren. Deshalb sollte sich die verwendete EinnahmengréRRe auf die Bereiche der
Einnahmen beziehen, die durch Schwarzfahren beriihrt werden.

Die Fahrgeldeinnahmen im Sinne dieser Mitteilung umfassen die Einnahmen aus Regelta-
rif, d. h. die Einnahmen nach § 42 PBefG (Linienverkehr) und nach § 43 PBefG (Sonder-
formen des Linienverkehrs). Hierzu gehéren auch die entsprechenden Einnahmezuschei-
dungen in Verkehrsverbiinden und die tariflichen Ausgleichsleistungen (u. a. gemaR
§§ 45 a PBefG / 6 a AEG). Nicht hinzu addiert werden sollten Einnahmen aus dem Gele-
genheitsverkehr (§§ 46 ff PBefG), betriebsleistungsbezogene Abgeltungen oder sonstige
Ertrdge. Es wird empfohlen, die EBE-Einnahmen nicht zu den Fahrgeldeinnahmen zu ad-
dieren, da sie sonst den Wert fiir die durchschnittlichen Fahrgeldeinnahmen je beférderter
Person verfélschen und weil sie grundséatzlich auch nicht in Teilen als Fahrgeld verstanden
werden sollten. Bei der Berechnung der Einnahmen zu anderen Zwecken, z. B. zum
Zweck der Ausgleichszahlung nach §§ 145 SGB IX, sind allerdings die brutto EBE-
Einnahmen den Fahrgeldeinnahmen zuzuschlagen.

Anders als in der VDV-Statistik sollten hier die Netto-Einnahmen (ohne Umsatzsteuer)
zum Ansatz kommen, weil die aus der Kostenrechnung stammenden Priifkosten in der
Regel auch um die Umsatzsteuer bereinigt ermittelt werden.

Es gibt kein einheitliches Staffel-Verfahren, nach denen die Unternehmen bzw. die Wirt-
schaftspriifer die Fahrgeldeinnahmen ermitteln und darstellen. Die in Tabelle 9 genannten
Einnahmearten dirften aber im Grundsatz bei allen Verkehrsunternehmen erfasst werden.
Grundsétzlich wird empfohlen, diese Daten aus dem testierten Geschéftsbericht (bzw. Be-
richt der Wirtschaftspriifer) zu entnehmen.

Fahrgeldeinnahmen_(Alle Werte netto ohne MWSt)

Einnahmen aus Regeltarif

+ Ausgleichszahlungen gem. § 45 a PBefG / 6a AEG

+ Erstattungen gem. §§ 145 ff. SGB IX (ehemals § 62 SchwbG)

+ Ubrige Einnahmen aus verkehrsleistungsbezogenen oder tariflichen
Ausgleichszahlungen im Personenverkehr

Fahrgeldeinnahmen (i. S. dieser Mitteilung)

Tabelle 9: Fahrgeldeinnahmen
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3.7 Prifkosten

Die Ermittlung der Priifkosten zielt darauf ab, einen Kostensatz je Priifstunde zu ermitteln.
Damit kénnen einerseits die Prifkosten insgesamt durch Multiplikation mit den Priifstun-
den auf einfache Weise berechnet, andererseits Optimierungsrechnungen durchgefiihrt
werden.

Priifkosten je Stunde

Jahreslohn/-gehalt der FAP
+ Personalnebenkosten

= Personalkosten der FAP p.a.

Personalkosten der FAP p.a.

= Kosten je Brutto-Priifstunde
Netto-Priiferstunden p.a.

*) Gerechnet als 12 x Monatslohn zzgl. sonstiger Leistungsbeziige,
ein 13. Monatsgehalt zahlt zu den Personalnebenkosten

Tabelle 10: Priifkosten je Stunde

Der Kostensatz je Brutto-Priifstunde ist der Kostensatz fiir die produktive Arbeitsstunde im
Gegensatz zum Stundensatz gemalR Lohn- oder Gehaltstarif. Letzterer wird ermittelt als
Monatslohn/-gehalt dividiert durch die Monatsarbeitszeit (entsprechend der tariflichen Wo-
chenarbeitszeit).
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Zusammensetzung der Priifkosten

Grundbezug AG-Anteile zur Sozialversicherung

(12 x Monatslohn/-gehalt) Beitrdge zur Berufsgenossenschaft

+ sonstige Leistungsbeziige 13. Monatslohn/-gehalt

+ bezahlte Uberstunden Urlaubsgeld

(U-Std-Zuschlége, Zulagen etc.) Vermégenswirksame Leistungen
Jubildumsgelder

Aufwendungen fiir Altersversorgung
sonstige vergleichbare Aufwendungen

= Jahreslohn

+ 4+ + + + o+

Personalnebenkosten

Fiir kalkulatorische Zwecke werden die Personalnebenkosten als Zuschlag-
satz zum Jahreslohn berechnet. Auch die sonstigen Leistungsbeziige konnen iiber einen
Zuschlagsatz zum Grundbezug hinzugerechnet werden.

Tabelle 11: Zusammensetzung der Priifkosten

Die Personalnebenkosten enthalten Elemente, die der einzelnen Person nicht direkt zuge-
ordnet werden kénnen. Jubildumsgelder werden nur einmalig gezahlt, missen kalkulato-
risch aber in die jahrlichen Kosten eingerechnet werden. Aufwendungen fiir Altersversor-
gung sind als Ruckstellungen fiir zukiinftige Belastungen zu verstehen.

Die Personalnebenkosten gehen tber einen Zuschlagsatz zum Jahreslohn in die Ermitt-
lung der Personalkosten ein. Wenn die Leistungsbeziige keinen extremen Schwankungen
unterliegen, sollten sie zur Vereinfachung ebenfalls als Zuschlagsatz erfasst werden.

Zu beachten ist, dass in den Zuschlag fur Leistungsbeziige nur die Uberstundenzuschlige
einzubeziehen sind. Die Uberstunden werden im Ubrigen wie normale Arbeitsstunden be-
zahlt. Bei der Ermittlung der Prifstunden ist eine Unterscheidung in normale Arbeitsstun-
den und Uberstunden ohne Belang.
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Variable Priifkosten

Kostensatz je Brutto-Priifstunde
+ Zuschlag fir Priifausfallzeiten

Kostensatz je Netto-Priifstunde
X Netto-Priifstunden

= variable Priifkosten

Tabelle 12: Variable Priifkosten

Die variablen Prifkosten sind von Bedeutung fiir Optimierungsrechnungen, bei denen mit
Grenzkosten zu rechnen ist. Aus Vereinfachungsgrinden kann mit dem Vollkostensatz
gerechnet werden, obwohl eine einzelne zusétzliche Arbeitsstunde eines Priifers fiir das
Unternehmen weniger kostet als der Vollkostensatz. Wenn man jedoch in gré3eren Schrit-
ten denkt, sind fur zusatzliche Prifdienste zuséatzliche Mitarbeiter nétig, fir die dann der
Vollkostensatz zum Tragen kommt.

Die fixen Priifkosten sind nur zum Teil als Einzelkosten ermittelbar. Die ggf. an Inkassoun-
ternehmen zu zahlenden Pauschalentgelte sollten als fixe Priifkosten erfasst werden, weil
sie den Kosten fiir eine eigene Inkassoorganisation gleichzusetzen sind.

Kosten flir Prifausfallzeiten, die der FAP zuzuordnen sind, kénnen entweder hier als kal-
kulatorische Kosten zum Ansatz kommen oder in den Kostensatz je Brutto-Prifstunde
(vgl. Tabelle 10) eingerechnet werden. Es wird empfohlen, sie gemafl Tabelle 12 als Zu-
schlag zu erfassen. Damit wird deutlich, dass sie unmittelbar mit dem Prufgeschéaft im Zu-
sammenhang stehen.

Fixe Priifkosten

e Kosten fiir Planung, Disposition und Steuerung der FAP

(ggf. anteilig zu ermitteln)

Verwaltungskosten fiir die Beitreibung der EBE-Einnahmen
Pauschalentgelte an Inkassounternehmen

ggf. Kosten fiir Priifausfallzeiten, die der FAP zuzuordnen sind
Material- und sonstige Sachkosten fiir die FAP

Tabelle 13: Fixe Priifkosten
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3.8 Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung

Der Verlustsaldo ergibt sich aus den drei GroRRen ,Durch Schwarzfahren entgangenes
Fahrgeld®, ,Prifkosten und ,EBE-Einnahmen®. Im Folgenden wird der Saldo aus Priifkos-
ten und EBE-Einnahmen als Prifaufwandsaldo bezeichnet.

Das entgangene Fahrgeld ist ein Hilfskonstrukt entsprechend dem betriebswirtschaftlichen
Prinzip der Opportunitdtskosten. Wahrend sich die Priifkosten und EBE-Einnahmen in der
Kosten- und Erlésrechnung bzw. der Gewinn- und Verlustrechnung sichtbar niederschla-
gen, ist dies fur das entgangene Fahrgeld nicht der Fall.

Fuar Schwarzfahrer werden Dienstleistungen erbracht, ohne dass dafiir Geld in die Kasse
flieRt. Wenn durch einen erhéhten Kontrollumfang die Schwarzfahrerquote gesenkt wird,
erhéhen sich dadurch die Fahrgeldeinnahmen. Die Héhe der Fahrgeldeinnahmen wird
jedoch gleichzeitig durch eine Vielzahl anderer Faktoren beeinflusst, so dass nicht ab-
grenzbar ist, welcher Anteil allein durch die Fahrausweispriifung verursacht ist.

Auf der anderen Seite lasst sich aber die Hohe des wegen Schwarzfahrens entgangenen
Fahrgeldes nachvollziehbar ermitteln.

Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung

Entgangenes Fahrgeld
zuziiglich
Priifaufwandsaldo

= Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung

Tabelle 14: Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung

Die Ermittlung des entgangenen Fahrgeldes erfolgt aus der Multiplikation:

Tatsachliche Schwarzfahrerquote
%
beférderte Fahrgaste
X
durchschnittliche Fahrgeldeinnahme je beférdertem Fahrgast

= entgangenes Fahrgeld

Die tatsachliche Schwarzfahrerquote entspricht nicht der vor Ort durch die Fahrausweis-
priifer festgestellten Beanstandungsquote. Einerseits stellen sich, wie oben bereits darge-
stellt, einige der festgestellten Beanstandungen spéter nicht als echte Beanstandungen
heraus. Auf der anderen Seite ist davon auszugehen, dass bei den Fahrausweispriifungen
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eine gewisse Anzahl der Schwarzfahrer nicht erfasst wird, weil sie sich z. B. der Priifung
durch Flucht entziehen, gefalschte Fahrausweise vorweisen, die als solche nicht erkannt
werden, oder sonst wie betriigerisch vorgehen.

Hieraus ergeben sich zwei gegenlaufige Effekte:
1. Die festgestellte BA-Quote ist in der Regel héher als die ,tatséchliche* BA-Quote, weil
es immer Félle geben wird, in denen jemand z. B. seine giiltige Zeitkarte vergessen

hat.

2. Die festgestellte BA-Quote ist in der Regel niedriger als die ,wahre“ BA-Quote, die sich
ergeben hatte, wenn alle Fahrgeldhinterzieher hétten festgestellt werden kénnen.

Beide Effekte werden zusammengefasst im Korrekturfaktor ,,r, so dass
r x festgestellte BA-Quote = tatsédchliche FHZ-Quote

Die Umrechnung von der festgestellten Beanstandungsquote auf die tatsachliche FHZ-
Quote ist im Anhang 1 dargestellt.

Im Ubrigen ist darauf zu verweisen, dass die Umrechnung von der festgestellten BA-Quote
auf die tatséchliche FHZ-Quote nur dann in dieser vereinfachten Form vorgenommen wer-
den darf, wenn die Art und der Umfang der Fahrausweispriifungen anndhernd als repra-
sentative Erhebung angesehen werden kann.

Wirtschaftlicher Schaden durch Schwarzfahrer

Das entgangene Fahrgeld macht den weitaus groRten Anteil am wirtschaftlichen Schaden
durch Schwarzfahren aus. Es ist deshalb von besonderer Bedeutung, fiir die Ermittlung
der Héhe des durch Schwarzfahren entgangenen Fahrgeldes eine angemessene, plausib-
le und transparente Berechnungsmethodik einzusetzen.

Kennzahl fur den wirtschaftlichen Schaden ist die Gesamtschadensquote, die in der Regel
groBer ist als die Schwarzfahrerquote, weil die Prifkosten héher sind als die EBE-
Einnahmen.

Gesamtschadensquote

Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung
Gesamtschadensquote =

Fahrgeldeinnahmen

Tabelle 15: Gesamtschadensquote
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4. Optimaler Kontrollgrad

Die Abbildungen 1 bis 3 zeigen anhand eines praktischen Beispieles einerseits den Zu-
sammenhang zwischen Priifaufwandssaldo und Kontrollgrad und andererseits den Verlust
aus Fahrgeldhinterziehung in Abhangigkeit vom Kontrollgrad. Dabei zeigt sich, dass es
einen optimalen Kontrollgrad gibt, bei dem sich der Verlust minimiert. Des Weiteren ist
erkennbar, dass der Verlust bei Unterschreitung des optimalen Kontrollgrades rapide an-
steigt, wahrend eine Uberschreitung den Verlust in deutlich geringerer Weise erhéht.

Hinweise zur Kontrollstrategie finden sich in Anhang 2 sowie in der VDV-Mitteilung ,MaR-
nahmen zur Einnahmensicherung“ (Nr. 9707).

Priifaufwandssaldo in Abhdngigkeit vom Kontrollgrad
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Abbildung 1: Priifaufwandssaldo in Abhéngigkeit vom Kontrollgrad
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FHZ-Verlustsaldo in Abhdngigkeit vom Kontroligrad
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Abbildung 2: FHZ-Verlustsaldo in Abhangigkeit vom Kontrollgrad

Die Abhéngigkeit der Prufkosten und der EBE-Einnahmen vom Kontrollgrad (bei gleich-
bleibender Prifleistung) kann ab einer bestimmten Hohe des Kontrollgrades als an-
nahernd linear unterstellt werden. Entsprechend entwickelt sich auch der Prifaufwands-
saldo (Prufkosten abziiglich EBE-Einnahme) anndhernd linear zum Kontroligrad.

Im Bereich sehr geringer Kontrollgrade (ibersteigt die EBE-Einnahme noch die Priif-
kosten. Dies erklart sich daraus, dass bei sehr geringem Kontrollgrad die FHZ-
Quote einen sehr hohen Wert aufweist und deshalb sehr viele Schwarzfahrer ange-
troffen werden. Dies darf aber nicht als positives Ergebnis interpretiert werden,
denn bei hoher Schwarzfahrerquote entgehen dem Unternehmen in besonders ho-
hem MaRe regulédre Fahrgeldeinnahmen.

Mit steigendem Kontrollgrad nimmt die ,Ergiebigkeit* der Fahrausweispriifungen ab, weil
bei dann sinkender Schwarzfahrerquote je Kontrollvorgang weniger Schwarzfahrer festge-
stellt werden kénnen. Deshalb ist die Steigung der EBE-Einnahmen deutlich geringer als
die Steigung der Prifkosten bzw. des Priifaufwandssaldos.

Stand: Oktober 2001 VDV
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Die sinkende Schwarzfahrerquote fiihrt aber auch zu sinkenden Betrégen fiir das entgan-
gene Fahrgeld, so dass es eine Konstellation geben muss, bei der der Verlust aus Fahr-
geldhinterziehung ein Minimum erreicht. Dies ist der optimale Kontrollgrad, fiir den bei ge-
gebener Priifleistung das zugehérige Volumen an Priifstunden ermittelt werden kann.

FHZ-Verlustsaldo in Abhéngigkeit vom Kontrollgrad

25.000 VERLUST-

w-‘

20.000

15.000

TDM

10.000

5.000

1,0%
1,1%
1,2%

1,3%
1,4%
1,5%
1,6%
1,7%
1,8%
1,9%

2,0%
2,1%

2,2%
2,3%
2,4%
2,5%
2,6%
2,7%
2,8%
2,9%
3,0%

Kontroligrad

—tFEntg. Fahrgeld =~ Priifaufwandssaldo = Verlust aus FHZ

Abbildung 3: FHZ-Verlustsaldo in Abhdngigkeit vom Kontrollgrad (Ausschnitt aus Abb. 2)

Der Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung ergibt sich als Summe aus Priifaufwandssal-
do und entgangenem Fahrgeld. Bei sehr geringen Kontrollgraden liegt der Priifaufwands-
saldo nahe Null, so dass die Kurven fir das entgangene Fahrgeld und fiir den Verlustsal-
do nahezu lUbereinander verlaufen.

Der Verlust sinkt mit steigendem Kontroligrad so lange, bis die Abnahmerate des
entgangenen Fahrgeldes die Zunahmerate des Priifaufwandssaldos erreicht. Dieser
Punkt kennzeichnet den optimalen Kontrollgrad (Verlust-Minimum). Bei weiterem
Ansteigen des Kontrollgrades nimmt der Prifaufwandssaldo (absolut) stirker zu als
die Schwarzfahrerquote bzw. als Pendant das entgangene Fahrgeld abnimmt. Der
Verlust aus Fahrgeldhinterziehung steigt dann wieder an.

Der Kurvenverlauf fiir das entgangene Fahrgeld wird wesentlich bestimmt durch die funk-
tionale Beziehung zwischen dem Kontrollgrad (als unabhangiger GréRe) und der Schwarz-
fahrer-Quote (als abhéngiger GroRe). Diese funktionale Beziehung muss das jeweilige
Unternehmen aus empirischen Daten und Plausibilitatsiiberlegungen ableiten. Als plausib-
le Grundform kommt eine Hyperbel in Frage.

Stand: Oktober 2001 VDV
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Das Minimum der Kurve ,Verlustsaldo aus Fahrgeldhinterziehung“ charakterisiert
den optimalen Kontrollgrad. Aus Abbildung 2 und Abbildung 3 ist erkennbar, dass
die Kurve des Verlustsaldos um das Minimum herum in einer gewissen Breite
einen nahezu parallelen Verlauf zur Achse des Kontroligrades aufweist. Das be-
triebswirtschaftliche Optimum wird deshalb im wesentlichen erreicht, wenn der
tatsachliche Kontrollgrad sich in etwa im Bereich - 0,2 %-Punkte und
+ 0,3 %-Punkte um den mathematisch abgeleiteten optimalen Kontrollgrad be-

wegt.

Stand: Oktober 2001 VDV
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5. Rahmenbedingungen

Die Kennzahlen Der Fahrausweispriifungen eines OPNV-Unternehmens sind entschei-
dend gepréagt durch diverse Rahmenbedingungen, fiir die ein Katalog in Tabelle 15 aufge-
stellt wurde.

Die Rahmenbedingungen lassen sich nur beschreiben. Sie kénnen bei einem Vergleich
von Kennzahlen von erheblicher Bedeutung fir die Interpretation von Unterschieden sein.
Diese Rahmenbedingungen sollten fiir Vergleiche von Ergebnissen - soweit méglich und
sinnvoll - kurz und pragnant beschrieben werden.

Rahmenbedingungen zur Fahrausweispriifung

e © o © o ¢ o o o e o

FAP-Richtlinie

FAP-Rahmenrichtlinie VDV (2/91, Schrift 703)
Methoden und Einsatzstrategien (wann, wo und wie wird gepriift, reprisentative
Erhebung)

GroRe der Priifteams

Beanstandungsarten

Kulanz-Rahmenkatalog

Verfahren zur Identitatsfeststellung
Fahrausweispriifung durch Fahrer

FAP in Zivil / Dienstkleidung

Einsatz von Hilfspersonal

Einsatz von Fremdfirmen / Fremdpersonal
Priifart (Strecken-, Stand-, Abgangspriifungen)
Tarifstruktur (Fahrausweisarten u. —anteile, Transparenz)
Anteil von Zeitfahrausweis-Inhabern
Fahrausweisautomaten

Héhe des EBE-Betrages

Mahnverfahren

Einsatz von Inkassobiiros
Strafverfolgungsverfahren

Praxis der Strafverfolgungsbehérden

Tabelle 16: Rahmenbedingungen zur Fahrausweispriifung

Stand: Oktober 2001
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6. Vergleichstabelle

Eine Vergleichstabelle sollte neben den Kennzahlen die zugehdrige Basis zeigen, also
auch die BestimmungsgréRen dieser Kennzahlen enthalten.

Unternehmen: 1 2 3

BestimmungsqgroéRen:

BA-Falle

Uberpriifte FG

Prifstunden

Beférderte Fahrgéste:
» Unternehmensbeférderungsfalle

* Summe der Betriebszweigbeftrde-
rungsfalle

Fahrgeldeinnahmen (netto)

EBE-Einnahme

Entgangene Fahrgeldeinnahmen

Priifkosten

Verlustsaldo

Unternehmen: 1 2 3

Kennzahlen:

Kontrollgrad

Beanstandungsquote (BA/FG)

Prifleistung (FG/FPH)

Feststellungsgrad (BA/FPH)

-EBE-Einnahme je BA-Fall

Gesamtschadensquote

Tabelle 17: Vergleichstabelle

Stand: Oktober 2001 VDV




Kennzahlen der Fahrausweispriifung und optimaler Kontrollgrad Seite 24

Eine solche Vergleichstabelle muss in jedem Fall erganzt werden um die Beschreibung
der relevanten Rahmenbedingungen der einzelnen Unternehmen und um eine Erlauterung
der Inhalte der KenngréRen, insbesondere ihres raumlichen und zeitlichen Bezuges.

Generell sollte ein solcher Vergleich zwischen Unternehmen nur auf Jahresbasis erfolgen,
wobei dann zusétzlich mindestens angegeben werden muss, welche Art von Beférde-
rungsféllen zugrunde gelegt wurde.

Ein erster im Rahmen des Unterausschusses durchgefiihrter vertraulicher Vergleich zwi-
schen einzelnen gréReren Verkehrsunternehmen bestatigt prinzipiell den Zusammenhang
zwischen Kontrollgrad und Beanstandungsquote. Bei Kontroligraden zwischen 1,% und
1,5 % sind allgemeine Quoten von Fahrgasten ohne giiltigen Fahrausweis von 2,7% bis
3,8% festgestellt worden, bei héheren Kontrollgraden ergeben sich Beanstandungsquoten
von 1,6% bis 2,6%. Bei ausgewahlten Abgangskontrollen liegen in der Regel die Werte
weit héher.

Bei den Prifleistungen und den Prifkosten sind relativ groke Bandbreiten festzustellen
ebenso bei den durchschnittlich realisieten EBE-Einnahmen. Dies ist ein Indiz fiir unter-
schiedliche Kontrollstrategien und Kulanzrahmenkataloge. In Abh&ngigkeit von diesen
Werten liegt die Gesamtschadensquote um 0,6 bis 2,0%-Punkte héher als die Beanstan-
dungsquote. Bei Kontrollgraden unterhalb von 2% liegt die Gesamtschadensquote zwi-
schen 3,5% und 5%. Bei Kontrollgraden zwischen 2% und 3,5% liegt die GS-Quote in den
vorhandenen Einzelwerten etwa um einen Prozentpunkt niedriger.

Fur die kommunalen und regionalen Verkehrsunternehmen im VDV ergibt sich bei einer
auf rund 4% bis 5% geschétzten Gesamtschadensquote und Netto-Einnahmen von ca. 11
Mrd. DM ein Schaden durch Fahrgeldhinterziehung von etwa 500 Mio. DM je Jahr. Durch
entsprechende Kontrollstrategien und Kontrollquoten kénnte dieser Wert wahrscheinlich
um mindestens 1 Prozentpunkt entsprechend 100 Mio. DM abgesenkt werden.

Stand: Oktober 2001 VDV
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Anhang 1

Ermittlung des Korrekturfaktors ,.r” fiir die Umrechnung von der festge-
stellten BA-Quote auf die tatsdchliche (,wahre*) FHZ-Quote

Faktoren g und p

a) Die von den FAP festgestellten Beanstandungen enthalten Félle, bei denen es sich
nicht um Fahrgeldhinterziehung handelt (z. B. der Fall einer tatséchlich vergessenen
Zeitkarte). Die vor Ort festgestellte BA-Quote ist deshalb groRer als die tatséchliche
BA-Quote.

g = Anzahl tatsachliche BA / Anzahl festgestellte BA

b) Ein Teil der Schwarzfahrer entzieht sich der Uberpriifung. Die festgestellte BA-Quote
ist deshalb kleiner als sie bei vollstdndiger Erfassung gewesen waére.

p = ,,wahre" festgest. BA-Quote / festgest. BA-Quote (SCHATZWERT)

Der Wert ,q" Iasst sich erst mit einer gewissen zeitlichen Verzégerung feststellen. Erfah-
rungsgemal ist er lUber Jahre relativ konstant. q braucht deshalb allenfalls jahrlich be-
stimmt zu werden. In Verbundgebieten liegt q erfahrungsgema zwischen 0,8 und 0,95.
Dies héngt davon ab, ob die Zeitkarten im wesentlichen Uibertragbar sind oder nicht.

Der Wert ,p“ ist ein Schatzwert, der, wenn mdglich, durch Sondererhebungen bestatigt
werden sollte. Dazu sind auch Priiffmethoden geeignet, die mit hoher Sicherheit ausschlie-
Ben, dass sich Schwarzfahrer der Priifung durch Flucht entziehen. Allerdings wird ein ge-
wisser Anteil zu schéatzen bleiben, weil nicht alle Betriigereien mit Fahrausweisen nach-
weisbar sind. Erfahrungswerte aus direkten Vergleichen ergeben Werte fiir p von 1,1 bis
2.5,

Der Korrekturfaktor ,,r (= p x q), multipliziert mit der festgestellten Beanstandungsquote,
ergibt sodann einen begrindeten Schatzwert fiir die tatséchliche Schwarzfahrerquote.

Stand: Oktober 2001 VDV
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Korrekturfaktor ,,r

q x festgestellte BA-Quote = tatsédchliche BA-Quote

p x tatsdchliche BA-Quote = ,wahre” FHZ-Quote
oder

p x q x festgestellte BA-Quote = ,wahre* FHZ-Quote
oder

r x festgestellte BA-Quote = ,wahre* FHZ-Quote

Die ,tatsachliche BA-Quote" ist (vereinfacht ausgedriickt), die festgestellte BA-Quote be-
reinigt um die tatsdchlich vergessenen personlichen Zeitkarten und vergleichbare Fille.

Die ,wahre FHZ-Quote" enthélt in Ergdnzung zur ,tatsédchlichen BA-Quote“ einen ge-
schéatzten Zuschlag fiir die Fahrgeldhinterzieher, die sich der Fahrkartenpriifung erfolg-
reich entziehen oder nicht erkannten und/oder nicht nachweisbaren Betrug begehen.

Stand: Oktober 2001 VDV
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Anhang 2
Unter Mitarbeit von C. Sabban, DB AG

Anmerkungen zur Reprédsentativitidt der Fahrausweispriifung

Grundsatzlich sollten die Fahrausweispriifungen flichendeckend erfolgen. MaRstab fiir
das Kontrollvolumen auf bestimmten Linien- und Streckenabschnitten sowie an bestimm-
ten Ortlichkeiten sollte das Fahrgastaufkommen sein. Dabei muss zusétzlich die Ver-
kehrszeit bzw. die Ganglinie Beachtung finden. Dies erfordert eine Definition von Stre-
ckenabschnitten je Linie Uber das gesamte Verkehrsgebiet, denen das anteilige Fahr-
gastaufkommen (differenziert nach Verkehrszeiten) zuzuordnen ist.

Die Verkehrsunternehmen sollten durch Zufallsauswahl eine représentative Anzahl davon
analog dem Verfahren zur Schwerbehinderten-Erhebung auswahlen, um zu einem repréa-
sentativen Wert fiir die Schwarzfahrerquote zu kommen. Dabei ist es notwendig, dass
Kontrollverfahren angewendet werden, die méglichst alle Schwarzfahrer auf dem zu prii-
fenden Abschnitt erfassen. Durch Verstarkung des Zahlpersonals fir die Erhebung des
Anteils der Schwerbehinderten mit Priifpersonal kann dies erreicht werden. Es muss dar-
auf hingewiesen werden, dass die im Rahmen des Verfahrens zur Erhebung des Schwer-
behinderten-Anteils genannten Korrekturfaktoren nicht ungepriift auch fiir die Hochrech-
nung von Schwarzfahrern verwendet werden dirfen.

Im Gegensatz zu Schwerbehinderten, Schiillern und anderen iiblichen Untersuchungsge-
genstdnden sind Schwarzfahrer durch ihre geringe Kooperationsbereitschaft definiert.
Darlber hinaus wird das Verhalten durch die Untersuchung selbst beeinflusst. Bei der
praktischen Durchfiihrung einer Schwarzfahrerermittiung sollten also beriicksichtigt wer-
den:
Ausweichmdglichkeiten minimieren, also groRe Erhebungsgruppen.
Zeitliche Klumpung gering halten: spatestens nach zwei Tagen gezielter Untersuchung
eines Raumes muss mit Verzerrung durch verandertes Schwarzfahrerverhalten ge-
rechnet werden.
Erhoben werden immer die Anzahl der Einsteiger und der Anteil der Schwarzfahrer
darunter. Eine Anwendung von Teilweg- oder Ersteinsteigerverfahren zur Behandlung
von Umsteigern erscheint hier wenig sinnvoll, da eine Schwarzfahrt bei jedem Einstieg
einen neuen Tatbestand darstellt. Auch die gebundene Hochrechnung sollte tiber Ein-
steiger und nicht tber Personenfahrten erfolgen.

Um ohne Korrekturfaktoren einen Uberblick tiber die wahre Situation zu erhalten, bedeutet
dies, dass in Gebieten und zu Verkehrszeiten mit hohem Fahrgastaufkommen vergleichs-
weise viel kontrolliert wird und umgekehrt. Dabei ist nicht ausgeschlossen, dass in Gebie-
ten und zu Verkehrszeiten mit hohem Schwarzfahreranteil mehr Fahrausweispriifungen
durchgefiihrt werden, als nach dem Fahrgastaufkommen eigentlich vorzusehen waéren.
Solche gezielten Aktionen haben in der Regel einen hohen Abschreckungseffekt, insbe-
sondere dann, wenn {ber sie in den Medien ausfiihrlich berichtet wird.

Wenn die geschilderten Sonderaktionen einen hohen Anteil am gesamten Kontrollvolumen
haben, kénnen sie aber die Schwarzfahrerquote insgesamt verfalschen, ndmlich zu hoch
ausweisen. Fir die Ermittlung der ,wahren“ Schwarzfahrerquote, aus der dann das ent-
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gangene Fahrgeld durch Hochrechnung ermittelt wird, darf nur ein reprasentativer
Schwarzfahreranteil zum Ansatz kommen. Allerdings sollte der Aufwand fiir die Reprasen-
tativitdt der Daten nicht zu weit getrieben werden, weil dadurch die Genauigkeit der Er-
gebnisse nur unwesentlich gesteigert werden kann. Einzelne oder relativ wenige Sonder-
aktionen beeinflussen das statistische Gesamtergebnis in aller Regel auRerhalb des erfor-
derlichen Genauigkeitsgrades.

Stand: Oktober 2001 VDV



Kennzahlen der Fahrausweisprifung und optimaler Kontrollgrad

Seite 29

Anhang 3

AEG
AG-Anteil
BA

EBE

FAP

FG

FHZ

FPH

GS

PBefG
SGB IX
SchwbG

Abkiirzungsverzeichnis

Allgemeines Eisenbahn-Gesetz
Arbeitgeberanteil

Beanstandungen

Erhohtes Beférderungsentgelt
Fahrausweispriifung / Fahrausweispriifer
Fahrgaste

Fahrgeldhinterzieher

Priifstunden

Gesamtschaden aus Fahrgeldhinter-
ziehung
Personenbeférderungsgesetz
Sozialgesetzbuch IX
Schwerbehindertengesetz

Stand: Oktober 2001
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Anlage 3

Richtlinien fir die Durchfiihrung von Fahrausweiskontrollen

Ermittlung der Schwarzfahrerquote

Anzahl der kontrollierten Fahrgaste: (100 %)

Anzahl der Kontrollfeststellungen:

= Beanstandungsquote (cennrn %)
abzuglich nachtragliche Zeitkartenvorlage: (cienrn %)
abzuglich Kulanzfalle: (con.e. %)

restliche Beanstandungen:
= Schwarzfahrerquote (cennrn %)

maximale Schwarzfahrerquote (zum Vergleich) z.B.: (3,0 %)
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Anlage 4 zum Assoziierungsvertrag

zwischen der Verbundgesellschaft
und
dem Verkehrsunternehmen

Durchfihrungsrichtlinie (DFR)

Nachfrageorientierte Einnahmenaufteilung fur
assoziierte Verkehrsunternehmen im VGN

(Stand: 01.01.2017)
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1 Modellbeschreibung

Die Verteilung der Fahrgeldeinnahmen fir die assoziierten Verkehrsunternehmen erfolgt nach drei

unterschiedlichen Verfahren:

e Regelzuscheidung (vgl. Kap. 2)
Grundsatzlich werden alle Bruttofahrgeldeinnahmen nachfrageorientiert verteilt. Fur die Be-
schaffung der notwendigen Nachfragedaten sind regelmaRig Fahrgastbefragungen und -

zahlungen durchzufihren.

e Sonderregelung Ausbildungsverkehr (vgl. Kap. 3)
Die Erl6se aus dem Ausbildungsverkehr werden nach dem Prinzip der Fahrtberechtigung (Rela-
tion Wohnort — Schulort) verteilt. Datengrundlage bilden die jahrlichen Antragsdaten fur den

Ausgleich gemeinwirtschaftlicher Leistungen nach § 45a Personenbeforderungsgesetz (PBefG).

¢ Vorabzuscheidungen (vgl. Kap. 4)
Gemal § 8 (2) Assoziierungsvertrag konnen fir wesentliche und dauerhafte Angebotsverbes-
serungen sowie wesentliche Angebotsverbesserungen bei Sonderereignissen Vor-

abzuscheidungen gewahrt werden.

2 Regelzuscheidung

Die Verteilung der Bruttofahrgeldeinnahmen erfolgt, soweit diese nicht zum Bereich Ausbildungs-
verkehr gehoéren oder vorab zugeschieden werden, nachfrageorientiert. Berechnungsgrundlage ist
grundsatzlich eine regelmalig, spatestens alle zehn Jahre stattfindende verbundweite Erhebung
(Basiserhebung). Fur solche Linien und Unternehmen, die weitgehend vom Schilerverkehr domi-
niert werden, das sind Linien, die weniger als 20 % Fahrgaste und/oder durchschnittlich weniger
als 10 Tsd. Linienbeférderungsfalle pro Jahr im Regeltarif haben (,Schilerlinien"), wird der Ein-
nahmenanspruch im Regeltarif GUber die Entwicklung linien- bzw. unternehmensspezifischer Ver-
kaufsergebnisse abgeleitet. Uber das Verhéltnis des Einnahmenanspruchs aus der Verkehrserhe-
bung 2012 und den korrespondierenden Verkaufsergebnissen je Linie bzw. Unternehmen lasst
sich der Anteil der eigenen Einnahmen aus dem Fahrausweisverkauf an dem gesamten Einnah-
menanspruch in diesem Segment ableiten. Unter der Annahme, dass dieses Verhaltnis in den
Folgejahren in etwa gleich bleibt, kbnnen die Verkaufsergebnisse der Folgejahre mittels eines
Normierungsfaktors aus dem Verhaltnis VE 2012/Verkauf 2012 fur eine Fortschreibung der Ein-
nahmeanspriiche hochgerechnet werden. Fir den Fall, dass sich der Anteil Fahrgaste mit Regelta-
rif im Laufe der Zeit deutlich erhoht, kann auf Antrag des Unternehmens eine gesonderte Erhe-
bung auf dieser Linie durchgeflhrt werden. Fur nach dem Jahr 2012 in den VGN integrierte Regio-

nalbuslinien werden in der nachsten verbundweiten Fahrgastbefragung die Strukturdaten erhoben



und der Einnahmenanspruch daraus abgeleitet. In den Folgejahren erfolgt die Fortschreibung der
Einnahmenanspriche nach dem o.g. Prinzip, sofern die relevante Linie als ,Schiilerlinie® klassifi-

ziert wird.

Parallel zur Verkehrserhebung kdnnen vom Unternehmen eigene Zahlungen nach den Vorgaben
aus Kap. 5.2 durchgefiihrt werden, um die Erhebungsdaten abgleichen zu kénnen. Nach einge-
hender Vollstandigkeits- und Plausibilitatspriifung der Unternehmenszahldaten werden in Abspra-
che mit der Verbundgesellschaft die unternehmenseigenen Zahldaten in die Hochrechnung einbe-

zogen.

Werden Verkehre in den VGN assoziiert, die nicht in einer solchen Basiserhebung enthalten sind,
kann bis zur nachsten Basiserhebung eine gesonderte Fahrgastbefragung in Form einer einge-

schrankten Vollerhebung als Datenbasis verwandt werden.

2.1 Datenbasis Verkehrserhebung

2.1.1 Verbundweite Verkehrserhebung

Zur Schaffung einer aktuellen und fundierten Datengrundlage fiir die Einnahmenaufteilung beauf-
tragt die Verbundgesellschaft regelmaRig, spatestens aber alle zehn Jahre verbundweite Fahr-
gastbefragungen. Parallel zu einer Verkehrserhebung werden von den Verkehrsunternehmen ei-
gene Zahlungen durchgefihrt, um die Erhebungsdaten abgleichen zu kénnen. In den Jahren, in
denen eine verbundweite Verkehrserhebung durchgeflihrt wird, werden automatisch alle in den
Verbund einbezogenen Linien erhoben (Ausnahme sind die sog. ,Schilerlinien®, sieche Kap. 2). Die
Kosten der Erhebung tragen alle Verkehrsunternehmen im VGN anteilig nach der Héhe der ihnen
zugeschiedenen Einnahmen. Die verbundweite Erhebung bildet die (neue) Basis flir die Einnah-
menaufteilung und ersetzt mit Wirkung zum 1. Januar des Erhebungsjahres alle vorherigen Erhe-

bungen.

2.1.2 Gesonderte Verkehrserhebung

Werden Linienverkehre mit der VGN GmbH assoziiert, die noch nicht in einer Basiserhebung ent-
halten sind, werden die fir die Einnahmenaufteilung bendtigten Daten durch eine eingeschrankte
Vollerhebung (jede angebotene Fahrplanfahrt ist einmal zu erheben) gewonnen.' Dabei ist die
komplette Fahrtenkette mit Vor- und Nachlauf, der verwendete Fahrausweis und die Anzahl der
Mitfahrer zu erfassen. Die Erhebung wird von der Verbundgesellschaft durchgeflihrt oder beauf-

tragt, die Kosten flr die Feldarbeit tragt das Verkehrsunternehmen. Die Verkehrserhebungen kén-

' Bei Bedarfsverkehren werden alle Fahrgaste innerhalb eines Kalendermonats befragt. Der Einnahmenan-
spruch fir den Bedarfsverkehr, zusatzlich zu den zustehenden eigenen Barverkaufen, ergibt sich dann aus
dem Verhaltnis zwischen Verkaufssumme und anteiligen Einnahmen in diesem Monat.



nenim 1., 2. oder 4. Quartal in einer Woche ohne schulfreie Tage erfolgen. Fahrten, die nur in den
Schulferien durchgeflhrt werden, werden in den Ferien erhoben. Die Auswertung der gesonderten
Verkehrserhebung und die Feststellung des Einnahmenanspruchs erfolgt durch die Verbundge-

sellschaft.

Die gesonderte Verkehrserhebung muss spatestens zwolf Monate nach Assoziierung des Ver-
kehrs durchgefiihrt worden sein. Die Ergebnisse dieser Erhebung werden dann riickwirkend bis
zum Zeitpunkt der Assoziierung in die Einnahmenaufteilung tibernommen. Bis zum Vorliegen des
Erhebungsergebnisses wird der Einnahmenanspruch vorlaufig geschatzt. Konnte innerhalb der
Zwolfmonatsfrist keine Erhebung durchgeflinrt werden und ist dies vom Verkehrsunternehmen zu
verantworten, so erhalt das Verkehrsunternehmen bis zur Vorlage einer Erhebung nur fiir den
nachgewiesenen Ausbildungsverkehr Einnahmen zugeschieden. Das Ergebnis einer verspatet

durchgefliihrten Erhebung gilt ab dem 1. des Monats, in welchem der erste Erhebungstag lag.

Sobald eine neue Basiserhebung vorliegt, verlieren die Ergebnisse der gesonderten Verkehrser-
hebung ihre Gliltigkeit und werden durch die Basiserhebung ersetzt. Eine Rickrechnung der Er-

gebnisse aus der Basiserhebung auf davor liegende Zeitrdume ist nicht zulassig.

2.2 Erlosbewertung einer Personenfahrt

Der Erl6s einer Personenfahrt errechnet sich allgemein aus dem Quotienten

Preis des Fahrausweises

Erlos einer Personenfahrt = — — .
unternehme nsspezifische Fahrtenhau figkeit

Dabei wird in der Einnahmenaufteilung nicht die Preis- bzw. Tarifstufe des gekauften Fahrauswei-

ses angesetzt, sondern jene, die der tatsdchlich genutzten Fahrtstrecke entspricht.

Die unternehmensspezifische Fahrtenhaufigkeit gibt an, wie oft ein Fahrausweis im Durchschnitt
bei einem bestimmten Verkehrsunternehmen genutzt wird. Hat ein Fahrgast bei einer Fahrt zwei
oder mehr Verkehrsunternehmen benutzt, wird die Fahrtenhaufigkeit des Unternehmens ange-

setzt, in dessen Fahrzeug die Befragung des Fahrgastes stattfindet.

Zur Ermittlung von unternehmensspezifischen Fahrtenhaufigkeiten werden parallel zu den Basis-
erhebungen gesonderte Fahrgastbefragungen zur Fahrausweisnutzung durchgeflihrt. Falls dies
aus schlussigen Grinden fir einzelne Verkehrsunternehmen nicht mdglich sein sollte, werden
hilfsweise Fahrtenhaufigkeiten fir moglichst gleichartige Gruppen von privaten assoziierten Ver-
kehrsunternehmen und kommunalen assoziierten Verkehrsunternehmen berechnet. Solange keine
eigenen Fahrtenhaufigkeiten fir die assoziierten Verkehrsunternehmen zur Verfiigung stehen,
werden hilfsweise fur die privaten assoziierten Unternehmen die Werte der OVF GmbH, fur die

kommunalen assoziierten Unternehmen die Werte des Schwabacher Stadtverkehrs (Fa. Wutzer



Linienverkehr GmbH) und flr assoziierte SPNV-Unternehmen die Werte der DB Regio AG ange-

setzt.

2.3 Interessenausgleich durch K-Faktor

Bei solch komplexen Sachverhalten wie der Einnahmenaufteilung in einem Verbund gilt es eine
grolle Anzahl von Aufteilungsprinzipien und Unternehmensinteressen zu bericksichtigen, die
letztendlich dazu flihren, dass ein rational begriindbares Aufteilungsverfahren nicht allen Anforde-
rungen gerecht wird. Durch die ,passende“ Wahl eines so genannten Kalibrierungs-Faktors (im
VGN qilt derzeit: K= 0,5) war es mdglich, die nach den in dieser DFR beschriebenen Prinzipien
vorgenommene Einnahmenaufteilung in ihren Auswirkungen auf die Stadtverkehrsunternehmen
auf der einen Seite und den Regionalverkehrsunternehmen auf der anderen Seite nochmals ge-

zielt zu verandern. Zur Wirkungsweise des K-Faktors:

Bei der Unternutzung denkt man an Pendler aus der Region, die neben ihrer ,normalen® Fahrt von
und zum Arbeitsplatz in der Mittagspause oder vor der Heimfahrt noch eine kurze Besorgungsfahrt
in der Stadt unternehmen. Diese kurzen Besorgungsfahrten fliihren bei den Stadtverkehrsunter-
nehmen zu Einnahmen, die dann letztendlich den Regionalverkehrsunternehmen fehlen. Der
Fahrgast bringt ja keine zusatzlichen Erlése, er unternimmt nur mehr Fahrten mit seinem Fahr-
ausweis. Fur solche Fahrten geben die Stadtverkehrsunternehmen bei einem K-Faktor von 0,5

50 % der Erl6se wieder an das Regionalverkehrsunternehmen zurtick, das den Pendler morgens
in die Stadt gebracht hat.

Unternutzung tritt jedoch auch bei den Fahrausweisarten auf, die entweder mit verbundweiter Guil-
tigkeit (z. B. FirmenAbo, FerienTicket) oder in Tarifstufenklassen (z. B. 9-Uhr-MobiCard, TagesTi-
cket Plus) vertrieben werden. Hier sollen die hoheren Erlése flr Fahrten im Regionalverkehr aber

zugeteilt werden, der K-Faktor findet hier deshalb keine Anwendung.



Unternehmensspezifische Fahrtenhaufigkeiten im VGN (Basis: VE 2012):

~ =
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Fahrausweis _: s 2 e £ =

E & E B £ 3

[ = ; [3) 2 x -

© = (%) g > =)

E 8 72 & 2 =
Einzelfahrt Erwachsene 1,22| 1,24] 1,34] 1,36] 1,39] 1,47] 1,43] 1,25 1,25 1,39] 1,28
Einzelfahrt Kind 1,22 1,24 1,34 1,36 1,391 1,47 1,43] 1,25 1,25 1,39 1,28
Ser Streifenkarte Erwachsene 6,19] 6,33] 6,82] 6,90 7,09 7,47 7,25 6,371 6,38 7,09] 6,40
Ser Streifenkarte Kind 6,19] 6,33] 6,82] 6,90 7,09 7,47| 7,25 6,37 6,38 7,09] 6,40
10er Streifenkarte Erwachsene 5,95 6,10 6,60] 6,65 6,85 7,20 7,00 6,15 6,15 6,85 6,40
10er Streifenkarte Kind 5,95| 6,10] 6,60] 6,65 6,85 7,20 7,00 6,15 6,15 6,85 6,40
Tages Ticket Solo 2,69] 1,96 3,35 2,86] 2,78] 2,21 3,02 3,02] 1,45 2,401 3,27
Tages Ticket Plus 4,66 3,74 5,97 5,86 4,79 4,79 4,02 5,68 3,59 3,62| 5,45
7-Tage-MobiCard | [ 13,74] 12,79| 17,66| 15,49 15,80| 14,52 14,59| 15,69 13,04| 13,20 17,08
31-Tage-MobiCard ohne Ausschluf3zeit 76,30] 74,42|119,58] 96,18| 96,61 91,37| 96,61| 70,45] 70,84| 76,92|108,49
9-Uhr-MobiCard 67,95| 59,78| 80,44| 67,60| 62,87| 67,53| 64,27| 57,35 60,21| 59,38| 78,09
X [ '53,06| 49,40 68, 18] 59,81| 61,02| 56,08| 56,33| 60,59 50,37| 50,97| 66,55
Abo3 T [ 53,06 49,40| 68,18 59,81| 61,02| 56,08 56,33| 60,59| 50,37 50,97 66,55
Abo 6 48,64] 45,28 62,50] 54,83 55,94| 51,41] 51,63 55,54] 46,17| 46,73 61,00
JahresAbo 42,54] 45,01 59,94] 51,42 56,47| 48,82 49,92 63,63 44,97| 47,47 58,23
JahresAbo Plus 52,87] 49,22| 67,94] 59,59] 60,80] 55,88] 56,12| 60,37] 50,19| 50,79| 66,33
JahresAbo mit Ausschlusszeit 48,28] 11,95 48,32] 48,23] 23,08 0,00] 0,00 0,00] 20,34| 18,89] 48,26
FirmenAbo 34,76] 25,69 42,37] 45,31] 28,25| 20,44| 19,14] 19,14] 29,19| 28,37| 40,92
FirmenAbo pauschal 38,04| 34,38| 36,27| 32,17| 38,07| 38,07| 38,07| 38,07] 35,02| 34,92| 36,54
FirmenAbo Plus 44,52] 32,90| 54,27] 58,04 36,18| 26,18] 24,52 24,52 37,39| 36,33| 49,96
FirmenAbo Plus pauschal 40,48] 36,58| 38,60] 34,24| 40,51| 40,51] 40,51 40,51] 37,26] 37,16 38,88
[Schilermonatswertmarken Selbstzahler | [ "47,90] 47,90 47,90| 47,90| 47,90| 47,90| 47,90| 47,90| 47,90 47,90| 47,90}
Schilermonatswertmarken Kostentrager 47,90 47,90 47,90] 47,90 47,90| 47,90] 47,90 47,90] 47,90] 47,90] 47,90
Wochenkarte Selbstzahler 11,05 11,05 11,05] 11,05| 11,05 11,05] 11,05 11,05} 11,05| 11,05| 11,05
Semesterwertmarken 47,90 47,90| 47,90] 47,90 47,90 47,90] 47,90 47,90] 47,90 47,90 47,90
Semesterticket Bamberg 10,81 10,81} 10,81} 10,81 10,81} 10,81} 10,81] 10,81] 10,81] 10,81] 10,81
Semesterticket Bayreuth 7,30 7,30 7,30 7,30 7,30 7,30] 7,30 7,30] 7,30 7,30 7,30
INimberg - PaB mit Zeitkarte | [ 36,43| 33,91| 46,81[ 41,06 38,50 38,50] 38,67| 41,50| 34,58 34,99 45,95
Gruppenfahrkarte einfach 3,01l 2,81] 3,87 3,40 3,47] 3,18] 3,20 3,44] 2,86] 2,89 3,84
Kombi - Ticket 0,31] 0,29] 0,40} 0,35 0,36] 0,33] 0,33] 0,36] 0,30 0,30] 0,39
Autohaus - Ticket 0,83] 0,78] 1,07} 0,94] 0,96] 0,88 0,89] 0,95 0,79] 0,80 1,04
Hotelfahrkarte 1,831 1,711 2,35 2,07 2,11 1,94 1,95 2,09 1,74 1,76] 2,31
'Schénes-Wochenende-Ticket | “7.88 7,88 7.88] 7.88] 7.88| 7,88 7,88 7.88| 7.88] 7.88] 7.8
Bayern - Ticket 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62 4,62




2.4 Umstieg zwischen Verkehrsunternehmen

Eine Personenfahrt Iasst sich in einzelne Fahrtabschnitte unterteilen, die durch den Umstieg eines
Fahrgastes definiert sind. Fir jede Personenfahrt werden die Erlése pro durchfahrene Tarifteilzo-
ne’ dem Verkehrsunternehmen zugeschieden, das den Fahrgast beférdert hat. Werden in einer
Tarifteilzone zwei (oder mehr) Verkehrsunternehmen benutzt, so wird der Erlds dieser Tarifteilzone

zu gleichen Teilen zwischen den beteiligten Verkehrsunternehmen aufgeteilt.

Beispiel zur Reisewegaufteilung bei Umstieg:

Ein Fahrgast fahrt von Langenaltheim nach Weiltenburg. Der Reiseweg hat die Tarifstufe 2+T.

p— L L1 -

e
e @ Pappenheim el

Von Langenaltheim bis Treuchtlingen fahrt der Fahrgast mit dem Bus, steigt dort um und fahrt mit der
Bahn nach WeilRenburg weiter. Dies bedeutet, dass die Teilzonen 1683 und 684 vollstandig dem Busun-
ternehmen zugeschieden werden. In der Teilzone 683 findet der Umstieg statt. Diese Teilzone wird zwi-
schen dem Busunternehmen und der DB Regio im Verhaltnis 1:1 aufgeteilt. Insgesamt hat das Busunter-
nehmen also 2,5 Teile der Gesamtstrecke (Teilzonen 1683 und 684 sowie die Halfte der Teilzone 683).
Der gesamte Reiseweg hat 5 Teile (Teilzonen 681, 682, 683, 684 und 1683).

2 Mit Ausnahme der Tarifzonen 100, 200 und 400 besteht jede Tarifzone aus zwei Tarifteilzonen.



3 Sonderregelung Ausbildungsverkehr

Die Verteilung der Einnahmen aus dem Ausbildungsverkehr erfolgt mit Hilfe der Antragsdaten fur
den Ausgleich gemeinwirtschaftlicher Leistungen nach § 45a PBefG. Aufteilungsprinzip ist hier
nicht die tatsachliche Nachfrage, sondern die Fahrtberechtigung fiir die Relation Hst. Wohnort —
Hst. Schulort. Mit dieser Vorgehensweise ist sichergestellt, dass die Fahrgeldeinnahmen aus dem
Ausbildungsverkehr in der Einnahmenaufteilung und die korrespondierenden Ausgleichsleistungen
der offentlichen Hand (die nicht Bestandteil der Einnahmenaufteilung sind) auf den gleichen Daten
beruhen. Die Ermittlung der unternehmensspezifischen Stlickzahlen und Einnahmen fur den An-
trag erfolgt in enger Abstimmung mit dem Verkehrsunternehmen und mit der zustandigen Geneh-

migungsbehorde (Regierung von Mittelfranken) durch die Verbundgesellschaft.

4 Vorabzuscheidungen

Vorabzuscheidungen sind ein Mittel zur vereinfachten Fortschreibung der Einnahmenaufteilung in
den Nichtzahljahren (vgl. Kap. 5). Gemal § 8 (2) Assoziierungsvertrag kdnnen auf Antrag Vorab-

zuscheidungen fur Nachfrageveranderungen infolge von
e wesentlichen und dauerhaften Angebotsverbesserungen sowie
e wesentlichen Angebotsverbesserungen bei Sonderereignissen

gewahrt werden. Die Feststellung, dass eine Angebotsverbesserung das Kriterium der Wesentlich-

keit erflillt, obliegt der Verbundgesellschaft, die sich dazu im Arbeitskreis Wirtschaft beraten kann.

Der anrechenbare Mehrverkehr ist plausibel nachzuweisen, die Methoden zum Nachweis sind mit

der Verbundgesellschaft abzustimmen. Geeignete Nachweisverfahren kénnen sein:

¢ Einsteigerzahlungen im Rahmen eines Vorher-Nachher-Vergleichs in Verbindung mit einer

Ubertragung eines mittleren unternehmens- bzw. linienspezifischen Erléssatzes,

e Fahrgastbefragungen mit Angaben zu Ein-/Aus- und Umstieg, zur Fahrausweisnutzung und zur

Feststellung der MalRnahmenbezogenheit,
e Verkaufszahlen im Vorher-Nachher-Vergleich oder bei direkt zuordenbaren Fahrausweisarten.

Nicht geeignet sind Nachweise, die sich allein aus Angebots- und Betriebsleistungsdaten ableiten

lassen.

Jede Vorabzuscheidung gilt nur fir die Dauer der Verkehrsverbesserungsmalinahme, bei dauer-
haft wirkenden MalRnhahmen langstens bis zum Ende desjenigen Kalenderjahres, das dem nachs-
ten vereinbarten Fortschreibungsjahr vorangeht. Dabei ist es unerheblich, ob das die MalRnahme

beantragende Verkehrsunternehmen eine gultige Erhebung vorlegen kann oder nicht.



5 Fortschreibung

Gemal § 8 (1) Assoziierungsvertrag ist der Einnahmenanspruch der kommunalen und privaten
assoziierten Verkehrsunternehmen entsprechend der Preis- und Nachfrageveranderungen durch

die Verbundgesellschaft fortzuschreiben.

Die nachfolgend beschriebene Fortschreibungsmethode geht davon aus, dass entweder eine Ba-
siserhebung oder eine gesonderte Verkehrserhebung vorliegt, welche die Fahrgast- und Fahraus-

weisstruktur detailliert aufschlisselt. Um die Einnahmenaufteilung fortzuschreiben, ist
e das Preis-/Tarifgertst nach jeder Tariferhbhung zu ersetzen,

e das Mengengerist (Anzahl Linienbeférderungsfalle pro Jahr) mindestens alle zwei Jahre nach
der letzten Verkehrserhebung durch unternehmenseigene Zahlungen fortzuschreiben (vgl. Kap.

5.2, davon ausgenommen sind die sog. ,Schiilerlinien®, vgl. Kap. 2),

¢ die Entwicklung im Ausbildungsverkehr anhand aktueller Kostentragerlisten und Verbundpass-

bestellscheinen jahrlich anzupassen.

5.1 Fortschreibung im tariflichen Bereich

Die Daten der Basiserhebung oder einer gesonderten Verkehrserhebung umfassen neben den
Fahrgastzahlen und den Quelle-Ziel-Relationen auch tarifliche Informationen zum Fahrausweis
und zur genutzten Tarifstufe. Um die Tarifentwicklung fortzuschreiben, ist eine aktualisierte Fahr-
preistabelle aufzubauen und in der Basiserhebung bzw. der gesonderten Verkehrserhebung zu
hinterlegen. Werden nicht-lineare Tariferh6hungen vorgenommen, die Preise in verschiedenen
Tarifstufen(-klassen) also unterschiedlich weiterentwickelt, wird die Basiserhebung so angepasst,
dass die unterschiedlichen Tarifergiebigkeiten bei den Verkehrsunternehmen wirksam werden,
welche die Relationen bedienen. Die Fortschreibung im tariflichen Bereich wird durch die Ver-

bundgesellschaft durchgefuhrt.

5.2 Fortschreibung durch Modifikation des Mengengeriustes

Die Fortschreibung des Mengengeristes der Basiserhebung oder einer gesonderten Verkehrser-
hebung (= Anzahl Linienbeférderungsfalle) erfolgt tUber Einsteigerzahlungen der Verkehrsunter-
nehmen. Grundsatzlich gilt, dass die Verkehrsunternehmen fir die Einsteigerzahlungen auf ihren
Linien selbst verantwortlich sind. Die Rahmenbedingungen des Stichprobendesigns, insbesondere
Stichprobenumfang, Lage und Dauer der Erhebungsperioden sowie MalRnahmen bei nicht durch-
geflihrten oder nicht verwertbaren Zahlungen werden durch diese Durchfiihrungsrichtlinie in ver-

kirzter Form festgelegt. In Zweifelsfallen sind die zwischen den Partnern des Einnahmeauftei-
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lungsvertrages fiir den Verkehrsverbund GroRraum Nirnberg (EAV-Partner) vereinbarten ,Durch-
flihrungsrichtlinie fiir unternehmenseigene Zahlungen im Verkehrsverbund Gro3raum Niirnberg
zur Fortschreibung der Verkehrsnachfrage’ und/oder die ,Durchfiihrungsrichtlinie flir Kontrollzdh-
lungen im Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg’ und/oder die ,Durchfiihrungsrichtlinie zur nach-
frageorientierten Einnahmeaufteilung im Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg’ und/oder die
,Durchflihrungsrichtlinie zur Fortschreibung der Einnahmeaufteilung im Verkehrsverbund Grol3-

raum Niirnberg’ in der jeweils glltigen Fassung zur Klarung heranzuziehen.

5.2.1 Zahlkonzept fiir die unternehmenseigenen Zahlungen

Das Fortschreibungsverfahren geht fiir den normalwerktaglichen Verkehr (Mo-Fr) grundsatzlich
von einer 4-fachen eingeschrankten Vollerhebung in vier (iber das Kalenderjahr verteilte Perioden
aus.’ Die Lage der vier Erhebungsperioden orientiert sich an den Vorgaben fiir die Schwerbe-
hindertenerhebung, allerdings werden die einzelnen Perioden auf fiinf bis sechs Wochen ausge-
dehnt, um Verzerrungen durch kurzfristig wirksame Einflisse (Witterungsverhaltnisse, Krankheits-
perioden) zu minimieren. Da am Wochenende nur wenige Einnahmen erwirtschaftet werden, ge-
nugt es, jede Fahrt am Samstag und Sonntag einmal pro Jahr zu z&hlen (eingeschrankte Vollerhe-

bung).

Bei einzelnen nicht durchgefuhrten Zahlungen oder bei Vorlage einzelner mangelhafter Zahldaten,
die fiur die Fortschreibung der Verkehrsnachfrage nicht geeignet sind, werden die unternehmens-
eigenen Zahldaten durch die Verbundgesellschaft mittels geeigneter Schatzungen erganzt. Eine
Sanktionierung fehler- oder mangelhafter Daten gibt es nicht. Sind die Zahlergebnisse eines asso-
ziierten Unternehmens nach begriindeter Einschatzung der Verbundgesellschaft so unvollstandig
oder mangelhaft, dass eine sinnvolle Schatzung der fehlenden Daten nicht mehr moglich ist, wird
eine Nachzahlung in Zusammenarbeit mit der Verbundgesellschaft durchgeflihrt, falls dies in der
gleichen Zahlperiode noch moglich ist. Kann keine gemeinsame Datenbasis gefunden werden,
erfolgt die Fortschreibung ggf. allein tGber den Tarif. Die Verbundgesellschaft kann die Zahlungen
assoziierter Unternehmen parallel durch verdeckte Kontrollzahlungen auf das Vorhandensein sys-
tematischer Zahlfehler Uberprifen. Dazu haben die Verkehrsunternehmen der Verbundgesellschaft
auf Anfrage mitzuteilen, an welchen Tagen im Jahr welche Fahrten bezahlt werden. Wird im Rah-
men der Kontrollzdhlungen ein systematischer Fehler nachgewiesen und gelingt es nicht, den
Grund fir die systematischen Abweichungen zu ermitteln, werden die Zahlergebnisse des Unter-

nehmens mit einem Korrekturfaktor berichtigt.

®In jeder Erhebungsperiode wird jede angebotene Fahrplanfahrt einmal gezahlt.
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5.2.2 Fortschreibungsvorschrift

Da nicht alle gezahlten Einsteiger einnahmenaufteilungsrelevant sind, ist der Anteil Einsteiger zu
bestimmen, deren Einnahmen Uber den Pool verteilt werden. Das sind im wesentlichen alle VGN-

Tarife ohne Fahrausweise des Ausbildungsverkehrs.

Nicht einnahmenaufteilungsrelevant sind Fahrgaste mit Haustarifen, Schwerbehinderte und Frei-
fahrer. Ihr Anteil wird aus der Basiserhebung oder einer gesonderten Verkehrserhebung entnom-
men und die unternehmenseigenen Zahlungen um diese Anteile gekirzt. Die einnahmenauftei-
lungsrelevanten Einsteigerzahlen (Linienbeférderungsfalle pro Jahr = LBF) werden bei mehreren
Linien eines Verkehrsunternehmens zu einem Unternehmensergebnis zusammengefasst. Die Ein-

nahmen selbst werden dann Uber das Verhaltnis dieser Einsteigerzahlen

LBF Y

aus Unternehme nszéhlung

LBFYY

aus Basiserhebung

hochgerechnet.

5.2.3 Durchfiihrung der Zahlungen
a. Wer oder was ist zu zdhlen
¢ Alle Einsteiger einer Linienfahrt, auch solche, die nicht selbst gehen kénnen (Rollstuhlfahrer).
¢ Alle Kinder, auch Kleinkinder und Sauglinge.
e Alle Hunde.
b. Wer oder was wird nicht gezahlt
o Keine Fahrrader, keine Rollstlhle und Kinderwagen als solche.

e Ebenfalls nicht gezahlt wird das im Fahrzeug tatige Dienstpersonal (Fahrer, Zahler, Fahr-

ausweiskontrolleure).
c. Ausfillen der Zahiformulare
¢ Die Originale der Zahlprotokolle sind von den Zahlern zu unterschreiben.
e Streichungen mussen nachvollziehbar sein und vom Zahler abgezeichnet werden.

e Zahlergebnisse (Summen) und Unterschrift missen mit demselben Schreibgerat (Kugel-
schreiber) notiert werden. Bleistifte und Schreibgerate mit I6schbarer Tinte (Flllfederhalter,

roller-pen etc.) dirfen nicht verwendet werden; ebenso darf die Schriftfarbe nicht rot sein.

¢ Wird bei einer Zahlung kein Fahrgast angetroffen, soll ,0“ oder ,/“ notiert werden.
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¢ Besondere Vorfalle (Unfall, groRe Verspatungen, Umleitungen usw.) sind durch den Zahler

auf dem Protokoll zu kommentieren.

¢ Jeder Zahler muss den Empfang und die Kenntnisnahme eines Informationsblattes zur kor-
rekten Zahlung bestatigen. Das Informationsblatt und ein Muster des Zahlprotokolls werden

von der Verbundgesellschaft erstellt und zur Verfligung gestellt.

e Jeder Zahler bestatigt auf einem separaten Blatt die Anzahl der von ihm manuell durchge-
fihrten Zahlungen. Ersatzweise kann eine andere Methode der Uberpriifung der Vollstan-

digkeit der Zahlung gewahlt werden.

6 Priifung der Berechnungen, Vertragsanpassung

Die Berechnungsergebnisse nach Auswertung einer Basiserhebung (einschlief3lich der sog. Schi-
lerlinien, siehe Kap. 2), einer gesonderten Verkehrserhebung sowie nach Einarbeitung von unter-
nehmenseigenen Zahlungen zur Fortschreibung der Einnahmenaufteilung werden dem assoziier-
ten Verkehrsunternehmen zur Prifung vorgelegt. Gegen die Berechnungsergebnisse kann das
Unternehmen binnen acht Wochen Einspruch erheben, falls berechtigte Einwande an der Richtig-
keit der Berechnung geltend gemacht werden kdnnen. Danach gilt der Einnahmenanspruch als
festgesetzt und kann von beiden Vertragspartnern nicht mehr angefochten werden. Die Verbund-
gesellschaft hat dem Verkehrsunternehmen alle zur Priifung der Richtigkeit der Einnahmenzu-

scheidung bendtigten Informationen zu geben.

Wird ein Erhebungsergebnis angezweifelt, kann eine Wiederholung verlangt werden. Bei erneuten
Zweifeln kann héchstens eine zweite Wiederholung verlangt werden. Die Wiederholungen haben
unverzuglich, spatestens aber binnen drei Monaten zu erfolgen und sind zwischen den Beteiligten
abzustimmen. Die Kosten tragt der Veranlasser. Bei Wiederholungen gilt jeweils das jungste Er-
gebnis, der Riuckgriff auf vorangegangene Ergebnisse ist ausgeschlossen. Das zuletzt festgestellte
Ergebnis wird ab dem Zeitpunkt in die Einnahmenaufteilung tlbernommen, zu dem das Ergebnis

der ersten angefochtenen Erhebung in die Einnahmenaufteilung tdbernommen worden ware.

Bei Anderungen des Einnahmenaufteilungsvertrages der EAV-Partner wird diese Durchfiihrungs-
richtlinie zur nachfrageorientierten Einnahmenaufteilung fiir assoziierte Verkehrsunternehmen im

VGN an das neu vereinbarte Einnahmenaufteilungsverfahren der EAV-Partner angepasst.



Anlage 5 zum Assoziierungsvertrag

zwischen der Verbundgesellschaft
und
dem Verkehrsunternehmen

Durchfiuhrungsrichtlinie (DFR)

Standards fir die Verkehrsunternehmen im VGN
fur die Verwendung von Fahrausweisen

(Stand: 29.10.2019)



Durchfuhrungsrichtlinie

Standards fur die
Verkehrsunternehmen im VGN
fur die Verwendung von

Fahrausweisen

VGN

e’

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg

Verkehrsverbund Sachgebiete Stand: 29.10.2019
GroBraum Nurnberg GmbH PW / MA

Rothenburger StraBe 9

90443 Nurnberg



1. Zielsetzung

Die Festlegung und Einhaltung der Mindeststandards hinsichtlich der Fahrausweisbeschaf-

fung, -lagerung, -verwendung und -entsorgung fir die Gesellschafter und die assoziierten Ver-

kehrsunternehmen im VGN ist ein Baustein der Einnahmensicherung im Verkehrsverbund

Grofiraum Nurnberg. Die ordnungsgemafle Anwendung der Standards erschwert die miss-

brauchliche Nutzung, Falschung und Diebstahl der ungenutzten Fahrausweise. Prinzipiell gel-

ten fir den Umgang mit Fahrausweisen die Grundsatze ordnungsmafiger Buchfliihrung (GoB)

und die Spezifizierung der GoB im Rahmen der elektronischen Buchfuhrung (GoBD).

2. Aufgaben, Rechte und Pflichten der VGN GmbH

Die VGN GmbH

schliel3t einen Rahmenvertrag mit einem zertifizierten und mit den Gesellschaftern ab-
gestimmten Dienstleister und autorisiert diesen, die im VGN-Gebiet genutzten Ver-
triebsmaterialien zu beschaffen, zu produzieren und an die im VGN assoziierten Ver-
kehrsunternehmen zu verkaufen;

gibt dem Dienstleister die fachlichen Vorgaben in Bezug auf Layout, Qualitat und das
Sortiment;

definiert zusammen mit dem Dienstleister die Sicherheitsmerkmale des Fahrausweis-
papiers;

ist berechtigt, stichprobenartig die Einhaltung und Dokumentation dieser Durchfuh-
rungsrichtlinie zu Uberprufen;

Uberpruft die von den Verkehrsunternehmen angewendeten Qualitats- und Sicher-
heitsmerkmale bei eigener Beschaffung der Blockfahrausweise und Fahrausweisrollen
nach Punkt 3 (2) dieser Richtlinie und gibt diese frei;

pflegt und aktualisiert die Fahrausweismustersammlung und informiert bedarfsweise

die Verkehrsunternehmen iber Anderungen.

3. Beschaffung

Es stehen zwei grundsatzliche Wege der Beschaffung offen:

1.

Bestellung Uber den von der VGN GmbH bestellten Dienstleister. Dieser Dienstleister



beschafft, produziert und verkauft Vertriebsmaterialien entsprechend eines Produktka-
talogs, der in Abstimmung mit der VGN GmbH erstellt wurde und laufend aktualisiert
wird.

Bestellung der Vertriebsmaterialien in eigener Regie durch das Verkehrsunternehmen.
In diesem Fall hat das Verkehrsunternehmen rechtzeitig vor Inverkehrbringen der Ver-
triebsmaterialien nach Punkt 10 a. und b. dieser Richtlinie eine Freigabe durch die Ver-

bundgesellschaft einzuholen.

4. Sicherheitsmerkmale und Eigenschaften des genutzten Fahrausweispa-

piers

Folgende Mindeststandards an das genutzte Fahrausweispapier gelten:

a.
b.

Die maximale Breite der 10er-Streifenkarten und des 4er-Tickets betragt ca. 4,9 cm.
Die anderen Tickets werden in der Grolie einer Scheckkarte ausgegeben (rund 4,9
cm mal 8,5 cm). Kleinere Ticketgrofien sind nach Absprache grundsatzlich madglich,
sofern dadurch der Kontrollprozess nicht beeintrachtigt wird.
Das Sicherheitsmerkmal ,2-farbiger Sicherheitsuntergrund nach CIT©1996 oder
CIT©2012“ fur Fahrscheinpapierrollen und Blockfahrausweise ist fir alle Unterneh-
men zwingend, um ein einheitliches Prufmerkmal zu gewahrleisten. Auf Antrag bei
der VGN GmbH kann die Definition des 2-farbigen Sicherheitsuntergrunds in Zukunft
noch um eine weitere Definition erganzt werden (z.B. VGN-Raster).
Die Fahrscheinpapierrollen weisen dariber hinaus mindestens zwei, und Blockfahr-
ausweise eines der nachfolgenden Sicherheitsmerkmale auf:

— Wasserzeichen;

— Hologrammstreifen;

— Aufdrucke in Kopierschutzfarbe;

—  Mikroschriften;

— Barcode auf der Ruckseite;

— Guillochen;

— Melierfasern sichtbar;

— Melierfasern unsichtbar.

Die aufgefuhrten Sicherheitsmerkmale sind Mindestanforderungen, zusatzliche Si-
cherheitsmerkmale sind gestattet. Auf Antrag bei der VGN GmbH kénnen zu Punkt
4.d. alternative Sicherheitsmerkmale verwendet werden, sofern sie die Falschungs-

sicherheit vergleichbar erhéhen.



Bestehende Plastikkarten weisen mindestens ein Sicherheitsmerkmal der Liste aus
4.d. auf. Punkt 4.c. gilt nicht fir bestehende Plastikkarten.

g. E-Tickets und Kombitickets fallen nicht unter die Bestimmungen dieser Durchfuh-
rungsrichtlinie.
5. Versand

Beim Versand des Fahrausweispapiers sind Sicherheitsaspekte besonders zu bericksichti-

gen. Sowohl der Versand per Post wie auch mittels Kurierdienst ist mdglich, sofern die folgen-

den Mindestkriterien eingehalten werden:

Dokumentierte Sendungsverfolgung zur Nachvollziehbarkeit des Transports;
Versicherungsschutz des Warenwertes;
Persénliche und dokumentierte Ubergabe an den Empfanger oder eine bevollméach-

tigte Person.

6. Lagerung

Das Fahrausweispapier ist so zu lagern, dass der Zugriff Unbefugter ausgeschlossen ist. Dazu

gehdren beispielsweise

a.

Aufbewahrung in einem sicher verschlieRbaren Raum bei gleichzeitiger Anwesenheit
eines verantwortlichen Mitarbeiters wahrend der Offnungszeiten dieses Raums;
Aufbewahrung in einem Tresor, einem Wertsachenschrank oder einer verschlielba-
ren, gegen Mithahme gesicherten Kasse;

Videouberwachung oder Videoaufzeichnung;

Zugangs- und Schlusselrechte sind klar und nachweislich geregelt.

Eine Kombination der oben genannten Moglichkeiten kommt dem Ziel der Diebstahlsi-
cherheit am nachsten. Weitere oder andere Mdglichkeiten der Lagerung sind gestattet,
sofern sie die Diebstahlsicherheit in vergleichbarem Maflle erhdhen wie die zuvor ge-

nannten Merkmale.



7. Ausgabe
Die Ausgabe der Fahrausweise in Form von Rollen und Blécken erfolgt

e dokumentiert;
e an Personal, das mit dem Verkauf der Fahrausweise betraut ist;

e an Personal, das die Automaten und Verkaufsstellen mit Papier versorgt.

8. Entsorgung

Nicht mehr nutzbare oder abgelaufene Fahrausweise sind zu dokumentieren und so zu ent-

sorgen, dass eine weitere Nutzung nicht moglich ist.

9. Dokumentation
Revisionssicher zu dokumentieren sind seitens des Verkehrsunternehmens

e der Empfang;
e die Ausgabe / Verkauf;

e die Ricknahme / Stornierung.

von einzelnen Fahrausweisen, Fahrausweisblocken und -rollen. Folgende Mindestinformatio-

nen sind dabei aufzunehmen (gilt nicht fir einzelne Fahrausweise von Fahrausweisblocken):

e Fahrausweistyp;

e Preisstufe;

e Menge;

e Datum und Uhrzeit;

e handelnde Personen;
e Art der Handlung.

Die Unterlagen bleiben beim Verkehrsunternehmen. Es sind regelmafig Plausibilitdtskontrol-
len durchzufuhren, ob die vom Fahrpersonal abgerechneten Verkaufe mit dem Verbrauch an
Fahrausweispapier Ubereinstimmt. Bei begrindetem Verdacht auf Verletzung der in dieser
Durchfuhrungsrichtlinie definierten Regelungen hat die VGN GmbH oder ein von ihr bestellter

Wirtschaftsprifer das Recht auf Einsichtnahme und Prifung.

Der Dienstleister gibt auf Anforderung die Bestelldaten der Unternehmen an die VGN GmbH



heraus und Gbermittelt jahrlich eine Bestellibersicht an die VGN GmbH.

Unternehmen, die eine Beschaffung in eigener Regie entsprechend Punkt 3 (2) durchfuhren,
sind verpflichtet, Bestellungen und Verbrauch gegenlber der Verbundgesellschaft auf Verlan-

gen nachzuweisen.

10. Aufdrucke

Die inhaltliche Gestaltung der Fahrausweise folgt den Grundsatzen des Dokuments ,Aufbau
und Prifmerkmale VGN-Fahrscheine®, das in der Fahrausweismustersammiung unter

https://famusa.vgn.de/ hinterlegt ist.

11. Giltigkeit dieser Regelungen

a. Die genannten Regelungen der Punkte 3 bis 9 beziehen sich auf
l. Fahrausweisblocke;
1. Fahrausweisrollen;

1. Monatswertmarken.

b. Die genannten Regelungen der Punkte 3, 5 bis 9 beziehen sich auf
I.  Verbundpasse;
Il.  Aufkleber Tarifzonen;
Ill.  Stammkarten;
IV.  Verlangerungsmarken;

V. Zonenkarten

und vergleichbare geldwerte Bestandteile des Sortiments.

c. Alle anderen Vertriebsmaterialien wie Bestellscheine und Hullen fallen nicht unter diese
Regelungen.

d. Die Regelungen dieser Durchfuhrungsrichtlinie gelten fur alle Verkehrsunternehmen
im Verkehrsverbund Grofsraum Nuirnberg, die Uber einen Gesellschafter- oder Assozi-

ierungsvertrag eingebunden sind.


https://famusa.vgn.de/

Anlage 6 zum Assoziierungsvertrag

zwischen der Verbundgesellschaft
und
dem Verkehrsunternehmen

Durchfihrungsrichtlinie (DFR)

Umsetzung der Vertriebsanreizregelung im VGN
- Verfahrensbeschreibung -

Ubergangszeitraum: 08.08.2021 bis 31.12.2028

(Stand: 21.07.2021)



Praambel

Unter den Verkehrsunternehmen im Verkehrsverbund GroRraum Nurnberg (VGN) besteht
eine Ungleichverteilung von erzielten Verkaufseinnahmen und den jeweiligen Einnahmenan-
sprichen gemafl VGN-Einnahmenaufteilungsvertrag. Mit dem Ziel eines finanziellen Aus-
gleichs der Uberproportionalen Vertriebsaufwande bei einem Teil der Unternehmen sowie
der Schaffung einheitlicher und transparenter Rahmenbedingungen fur zunehmend im Wett-
bewerb vergebene Verkehre wurde in der 104. Gesellschafterversammlung der VGN GmbH
vom 11.04.2019 der Beschluss Nr. 7/1/2019 zur Einfuhrung einer Vertriebsanreizregelung im
VGN gefasst. Dieser wurde durch den Beschluss Nr. 9/1/2019 des Grundvertrags-Ausschus-
ses vom 07.05.2019 bestatigt. Fur die assoziierten Verkehrsunternehmen wurde ein entspre-
chender Passus im Muster-Assoziierungsvertrag fiir den allgemeinen OPNV (vgl. Beschluss
Nr. 14/2/2020 vom 15.06.2020 der 109. Gesellschafterversammlung der VGN GmbH) bzw.
auch in den Assoziierungsvertragen fur bestimmte Verkehre (vgl. TOP 5 der 111. Gesell-
schafterversammlung) unter § 10 mit hinzugefugt.

§ 1 Giiltigkeit

Diese Verfahrensbeschreibung zur Vertriebsanreizregelung ist giltig fir die Einnahmenauf-
teilungspartner und die assoziierten Verkehrsunternehmen im Tarifgebiet des VGN.

§ 2 Allgemeine Regelungen

(1) Grundsatzlich soll ab dem 01.01.2029 ein finanzieller Ausgleich stattfinden von den Ver-
kehrsunternehmen, deren Einnahmenanspruch die erzielten Verkaufseinnahmen des je-
weiligen Abrechnungsjahres Ubersteigt (ausgleichende Verkehrsunternehmen), hin zu
den Verkehrsunternehmen, deren erzielte Verkaufseinnahmen Utber deren Einnahmenan-
spruch liegen. Hierfur wird eine gesonderte Verfahrensbeschreibung erstellt bzw. die vor-
liegende zu einem spateren Zeitpunkt erganzt.

(2) In dem in der vorliegenden Verfahrensbeschreibung beschriebenen Ubergangszeitraum
bis 31.12.2028 reduziert der von den ausgleichenden Verkehrsunternehmen gezahlte fi-
nanzielle Ausgleich die gemeinsamen Aufwendungen fir den Onlinevertrieb im VGN.

(3) Die Berechnung der finanziellen Auswirkungen der Vertriebsanreizregelung findet aufer-
halb der VGN-Einnahmenaufteilung statt.

(4) Die VGN GmbH stellt jahrlich fur das Vorjahr eine Rechnung zu den Finanzierungsbetra-
gen aus der Vertriebsanreizregelung an die ausgleichenden Verkehrsunternehmen bis
zum 31.07. Dies erfolgt im Rahmen der vorlaufigen Jahresabschlussrechnung der nicht
gedeckten Aufwendungen der VGN GmbH. Eine Endabrechnung erfolgt nach Feststel-
lung der endgultigen Einnahmenaufteilung des jeweiligen Abrechnungsjahres im Rah-
men der Jahresabschlussrechnung der nicht gedeckten Aufwendungen der VGN GmbH
an die Verkehrsunternehmen.

(5) Die Rechnung beinhaltet den jeweils gultigen Mehrwertsteuersatz.



§ 3 Ermittlung der Finanzierungsbetrage (Ertrage) aus der Vertriebsanreizregelung

(1) Die zur Ermittlung der Ertrage aus der Vertriebsanreizregelung herangezogenen Werte
ergeben sich aus den im Rahmen der VGN-Einnahmenaufteilungsrechnung vorliegenden
Positionen.

(2) Im ersten Schritt wird fir jedes Abrechnungsjahr (fir 2021fir den Zeitraum ab
08.08.2021) die Differenz aus dem Verkaufsergebnis ohne Zuschisse des gesamten Un-
ternehmens (Position I.1. der Einnahmenaufteilungsrechnung der Einnahmenaufteilung-
partner bzw. Spalte BD fir Assoziierte Verkehrsunternehmen) zum Einnahmenanspruch
des gesamten Unternehmens (Position Il. 3.1 der Einnahmenaufteilungsrechnung der
Einnahmenaufteilungpartner bzw. Spalte BC fir Assoziierte Verkehrsunternehmen) er-
mittelt:

Gemeldete Verkaufseinnahmen

abziglich

Nachfrageorientierter Einnahmenanspruch ohne Ausgleichsleistungen
= X1 der Musterberechnung (vgl. Anlage 1).

(3) Falls X1 aus § 3 (2) ein positives Ergebnis ergibt, entsteht flr ein Unternehmen grund-
satzlich keine Finanzierungsverpflichtung im Rahmen der Vertriebsanreizregelung. Das
Unternehmen bringt dann firr das jeweilige betrachtete Abrechnungsjahr keine Ertrage im
Rahmen der Vertriebsanreizregelung ein. Die im Weiteren unter § 3 Abs. 4 und 5 be-
schriebenen Rechenschritte entfallen damit.

(4) Falls X1 aus § 3 (2) ein negatives Ergebnis ergibt, wird im zweiten Schritt geprift, ob die-
ses Unternehmen Linien oder Linienbuindel nach dem 08.08.2021 neu konzessioniert
hat, bzw. ob bestehende Konzessionen dieses Unternehmens seither verlangert wurden.
Sollte dies nicht der Fall sein, entsteht keine Finanzierungsverpflichtung im Rahmen der
Vertriebsanreizregelung. Das Unternehmen bringt dann fur das jeweilige betrachtete Ab-
rechnungsjahr keine Ertrage im Rahmen der Vertriebsanreizregelung ein. Die im Weite-
ren unter § 3 (5) beschriebenen Rechenschritte entfallen damit.

(5) Falls X1 aus § 3 (2) ein negatives Ergebnis ergibt und die Prifung nach § 3 (4) ergibt,
dass das Unternehmen Linien oder Linienbindel nach dem 08.08.2021 neu konzessio-
niert hat bzw. bestehende Konzessionen dieses Unternehmens seither verlangert wur-
den, istim Rahmen der Vertriebsanreizregelung ein Ausgleich in Héhe von 2 % (netto)
auf die Differenz zwischen dem auf die jeweilige Linie / das jeweilige Linienblindel nach §
3 (4) bezogenen Einnahmenanspruch und Verkauf fallig. Der in Rechnung zu stellende
Betrag aus der Vertriebsanreizregelung wird dann wie folgt berechnet:

e Berechnung des Verhaltnisses von Gesamtverkaufsergebnis zum Gesamteinnahmenan-
spruch des jeweiligen Unternehmens = X3.

e Ermittlung des Einnahmenanspruchs auf den Linien mit neuen / verlangerten Konzessio-
nen (X4 der Musterberechnung), basierend auf den Ergebnissen der VGN-Einnahmen-
aufteilung.

e Berechnung eines theoretischen, linien- bzw. linienblindelbezogenen Verkaufsergebnis-
ses der betroffenen Linien durch Multiplikation des linien- bzw. linienblindelbezogenen
Einnahmenanspruchs mit dem Verhaltnis von Gesamtverkaufsergebnis zum Gesamtein-
nahmenanspruch des jeweiligen Unternehmens, also X3 * X4 = X5.



e Berechnung der Differenz zwischen dem linien- bzw. linienbtindelbezogenen Einnahmen-
anspruch und dem theoretischen, linien- bzw. linienblindelbezogenen Verkaufsergebnis,
also X4 abzuglich X5 = X6.

e Berechnung des Betrags zur Finanzierung der Vertriebsanreizregelung X7 durch Multipli-
kation von X6 mit 2 Prozent (netto). Dieser Betrag wird dem Verkehrsunternehmen ge-
maRk § 2 (4) und § 2 (5) in Rechnung gestellt.

§ 4 Zustimmung, Laufzeit und Kiindigung

(1) Diese Verfahrensbeschreibung bedarf zu ihrer Rechtsgultigkeit der Zustimmung der Ge-
sellschafterversammlung der VGN GmbH und in Bezug auf die assoziierten Verkehrsun-
ternehmen eines unterzeichneten Assoziierungsvertrags.

(2) Diese Verfahrensbeschreibung tritt rickwirkend zum 8. August 2021 in Kraft und ihre
Laufzeit endet am 31.12.2028. Das Verfahren ab dem 01.01.2029 wird in einer geson-
derten Verfahrensbeschreibung vereinbart.

(3) Eine ordentliche Kiindigung ist nicht moglich. Das Recht auf aul3erordentliche Kiindigung
aus wichtigem Grund bleibt davon unberuhrt



Anlage 1: Musterberechnung zur Finanzierung der Vertriebsanreizregelung nach § 3, Basis: EA 2020

Kassenausgleich im Jahr 2020 ®1 %2 %3 ¥4 ®5 ®G w7
Verkauf
Abgabe im Anspruch dervon | betroffene
Name Einnahmenanspruch Verkaufs- Rahmen der der Vertriebsanreiz Limien /
Verkehrsunternehmen | 5ys Fahrgeldern einnahmen Vertriebs- | Verhiltnis regelung Linienbindel, Betrag Vertriebs-
Unternehmen Unternehmen anreiz- Verkauf/ |betroffenen Linien | errechnetaus | Differenz anreizregelung
gesamt gesamt regelung Anspruch [/ Linienbindel X3 * x4 X4./. X5 [(X6)* 2% (netto)
(53(2)) (53(2)) Differenz (531(3)) (53(5])) (83(5)) (53(5)) (53(5)) (53(5))
Verkehrsunternehmen 1 107.979.547,06 € 135.045.446,88 € | 27.065.899,82 €| nein 125%
Verkehrsunternehmen 2 89.422. 801,70 € 93.434.121,33 € 4.011.319,63 €[nein 104%
Verkehrsunternehmen 3 12907381 28 € 2.035.304,57 € [-10.872.076,71 £€|ja 16% 645.369,06 € | 101.765,23 € | 543.603,84< 10.872,08 €
Verkehrsunternenmen 4 563571977 € 5.069.580,95 € -616.138,82 €|]a 89% 284.285,99€ | 253.479,05€ 30.806,94 € 616,14 £
Yerkehrsunternehmen 5 756.954,57 € 698.643,09 £ -58.311 48 £|ja 92% 2547704 € 23.514 43 € 1.962,61€ 39,25 €
Verkehrsunternehmen & 384.278.64 € A41.356,98 € 57.078,34 €£|nein 115%
Verkehrsunternehmen 7 456.023,62 € 2.303,90 € -453.719,72 €||a 1% 73.922,14 € 37347 € 73.548,67 € 1.470,97 £
WVerkehrsunternehmen 8 1.153.647,12 € 434417, 55 € -719.229,57 £€|ja 38% 189.986,52 € 71.541,36€ | 118.445,16€ 2.368,90 €




Anlage 6

Aufbau und Priifmerkmale VGN-Fahrscheine



Anlage 6

Aufbau und Prufmerkmale
VGN-Fahrscheine




Aufbau und Priifmerkmale VGN-Fahrscheine 0

Im Folgenden sind Aufbau, Sicherheits- und Prifmerkmale der VGN-Fahrscheine zusammengestellt. Der Aufbau der VGN-Fahrscheine hat sich an
diesen Vorgaben zu orientieren. Zudem ist falschungssicheres Fahrscheinpapier zu verwenden (siehe Punkt 3).

1. Die maximale Breite der 10er-Streifenkarten und der 4er-Tickets betragt ca. 4,9 cm, um eine Entwertung in allen im VGN-Gebiet vorhandenen
Entwertern zu gewahrleisten.

2. Die anderen Tickets werden in der GréBe einer Scheckkarte ausgegeben (rund 4,9 cm mal 8,5 cm). Kleinere TicketgréBen sind nach Absprache
grundsatzlich moglich, sofern dadurch der Kontrollprozess nicht beeintrachtigt wird.

3. Das Sicherheitsmerkmal ,2-farbiger Sicherheitsuntergrund nach CIT©1996 oder CIT©2012" fur Fahrscheinpapierrollen und Blockfahrausweise
ist fur alle Unternehmen zwingend, um ein einheitliches Prifmerkmal zu gewahrleisten. Auf Antrag kann bei der VGN GmbH die Definition des
2-farbigen Sicherheitsuntergrunds in Zukunft noch um eine weitere Definition erganzt werden (z. B. VGN-Raster).

4. Die Fahrscheinpapierrollen weisen daruber hinaus mindestens zwei und Blockfahrausweise eines der nachfolgenden Sicherheitsmerkmale auf:
* Wasserzeichen
* Hologrammstreifen

Aufdrucke in Kopierschutzfarbe

Mikroschriften

Barcode auf der Ruckseite

Guillochen

Melierfasern sichtbar

Melierfasern unsichtbar

5. Die oben aufgefuhrten Sicherheitsmerkmale sind Mindestanforderungen, zuséatzliche Sicherheitsmerkmale sind gestattet. Auf Antrag kdnnen bei
der VGN GmbH zu Punkt 4 alternative Sicherheitsmerkmale verwendet werden, sofern sie die Falschungssicherheit vergleichbar erhdhen.

6. Bestehende Plastikkarten weisen mindestens ein Sicherheitsmerkmal der Liste aus Punkt 4 auf. Punkt 3 gilt nicht fur bestehende Plastikkarten.
7. E-Tickets und KombiTickets fallen nicht unter die Bestimmungen der Anlage 5 zum Assoziierungsvertrag.

Die aufgefuhrten Sicherheits- und Prifmerkmale sind zwingend einzuhalten und erlangen ab April 2020 als Anlage 5 zum Assoziierungsvertrag ihre
Gultigkeit.

2 Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale Einzelfahrschein

=

Persodnliche Gultigkeit

¢ Erwachsener, Kind

Preisliche Giltigkeit

* richtige Wagenklasse
e Fahrscheinbezeichnung
* Preis laut Preisstufe

Zeitliche Giiltigkeit
* aktueller Tag und Uhrzeit

e Zusatzinformationen
I

11.08.2016 <" TS 08:05
~Eine Fahrt or2K
> Erwachsener v Pt

Max. 180 Min in eine Richtung ~_ - =~
Preisstufe: 3 -~

¥
(VU o, 3A0E0R oo @y

N

Raumliche Giiltigkeit

» Gultigkeit in der Zone: Einstiegshaltestelle
oder/und -zone, Preisstufe, Prufstandort

* ggf. auch Ziel (z.B. bei DB)
Besonderheiten:
¢ bei DB u.a. VU's sind Start- und Zielhaltestelle
auch in Klartext ausgeschrieben
VAG-Besonderheit fiir den Startpunkt:
e Haltestellengruppen-Nr und Linie
(Beispiel 011 004)

* Diese Information erscheint anstelle Einstiegs-
haltestelle/-zone (es gibt daflr einen Plan und
ein Verzeichnis)

Es gelten die Bestimmungen des VGN-Gemeinschaftstarifs

SN

___________________________
1

Logos
* Logo VGN
e Logo Verkehrsunternehmen

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei und Blockfahraus-
weise mind. eins der folgenden Sicherheitsmerkmale auf:

* Wasserzeichen
e Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch Reagenzien

¢ Mikroschriften
¢ Barcode auf der Ru
e Guillochen

¢ Melierfasern sichtbar

¢ Melierfasern unsich

ckseite

tbar

Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale 4er-Ticket

=

Personliche Giltigkeit
* Erwachsener, Kind
» Fahrscheinbezeichnung

Preisliche Gultigkeit
* richtige Wagenklasse

* Preisstufe

* Preis laut Preisstufe

-
I

Manipulation an Stempelfeldern

¢ Fahrkarte darf in der Mitte in zwei Fahrscheine
(Abschnitte) getrennt werden

» auf Doppelbestempelung achten

 auf abriebfahige Beschichtungen achten
(Tesafilm, Nagellack, etc.)

Raumliche Giiltigkeit

 Einstiegshaltestelle und/oder -zone,
Prufstandort

¢ Preisstufe

Logos

* Logo Verkehrsunternehmen
* Logo VGN

Vor / Bei Fahrtantritt entwerten 1
&
S 3 _)E"" =3
= - |
3 - g o7
o = [ %]
g 2= .»2 sS4 Q4
- —r
T B 4 a » O
94. ’a/ * .. g x
= -l = =t
3 P—) =
S o
S cow-
iga
=}
S=a %
& Ym
= =
@D
= =
T
-
=) S~
> o S o
w (o) ~
= = e ~ ﬁ -
= =N e
: > @
5 =
2 USLIaMIUS LUELIYES 19g / IO
-=> V

Vor / Bei Fahrtantritt entwerten 3

2B 1000 185130 < -

91'80'L}
\
\
\
v :9ynissiaig

,88800000 Hn3 UQ‘UI-*\A& 10

\

J3U3SYIeMIT
13}21]-19¢

156080

/
/

/

"sjueISHeyIstIBLIEn-NOA Sap uabunuiynsag aip uaueﬁ‘si =
1
7
‘™ ¢

~

Zeitliche Gultigkeit

* aktueller Tag und Uhrzeit laut Stempelung

NnA

(67

 UB}IBMIUS PLIUBLIYES 18G /J0A ~ -

Y

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

* Wasserzeichen
¢ Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

¢ Mikroschriften

* Barcode auf der Rickseite
¢ Guillochen

¢ Melierfasern sichtbar

¢ Melierfasern unsichtbar

Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale 10er-Streifenkarte

Persodnliche Gultigkeit

¢ Erwachsener, Kind

Preisliche Gultigkeit

* richtige Wagenklasse
» Fahrscheinbezeichnung
* Preis

—— = -

-
-
-
-

Stempelung in richtiger Folge
* von 1 aufsteigend, mindestens 2 Felder
e Benutzungshinweis

-~
-

-
-~

-~ (Preisstufe 2-10)2. kI,

| 01 -%*11,20 EUR o0000sss
110816 080557

Bitte je Fahrt und Person die fiir Ihr Fahrtziel
notwendige Streifenanzahl (Preisstufe)
__- mindestens 2 Streifen - stempeln.

=

~~_
- -~
~—

-~

-
-
-~

Logos
* Logo VGN
* Logo Verkehrsunternehmen

|, 7 7 Es gelten die Bestimmungen des
VGN-Gemeinschaftstarifs

Manipulation an Stempelfeldern

* Fahrkarte darf an keiner Stelle vollig getrennt
sein

* Falschungssicherheit:

Streifen von Kinderkarte werden mit Stamm-
abschnitt Erwachsene zusammengeklebt

» auf Doppelbestempelung achten

 auf abriebfahige Beschichtungen achten
(Tesafilm, Nagellack, etc.)

- - - -

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

* Wasserzeichen
¢ Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

e Mikroschriften

* Barcode auf der Ruckseite
e Guillochen

* Melierfasern sichtbar

e Melierfasern unsichtbar

Raumliche Giiltigkeit

* Einstiegshaltestelle und/oder -zone
* Preisstufe / richtige Anzahl Streifen

DIDIR|D|R|D|P|D

- 2251087 11851310 <-

o

Zeitliche Giltigkeit

* aktueller Tag und Uhrzeit laut Stempelung

Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale TagesTicket Solo

=

Zeitliche Gultigkeit

* aktueller Tag / Wochenende

Raumliche Giiltigkeit

* Gultigkeit in der Zone: Einstiegshaltestelle
und/oder -zone, Prifstandort
* ggf. auch Ziel (z.B. bei DB)

* Fahrgast kann ab dem Startpunkt die angege-
bene Anzahl von Preisstufen fahren

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

¢ Wasserzeichen
e Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

e Mikroschriften

* Barcode auf der Rickseite
¢ Guillochen

* Melierfasern sichtbar

* Melierfasern unsichtbar

>11.08.2016
TagesTicket Solo « _

MAX. MMST@‘EMANM X

08:05 | .--
2. KL~

Vorname, Name (Blockschrift)

1 Person, nicht Gibertraghar < ~
Giltig am Kauftag oder Wochenende

>Preisstufe: B

-
~~_
-

~
~o ~

~o ~

~o ~

=
-
-
-
-

Persodnliche Gultigkeit
¢ einzelne Person

¢ Vorname und Name sind vom Fahrgast
manuell in Druckbuchstaben unausléschlich
einzutragen

e Zusatzinformationen

Preisliche Gultigkeit
* richtige Wagenklasse

* Fahrscheinbezeichnung

* Preis laut Preisstufe

Logos
* Logo VGN
e Logo Verkehrsunternehmen

Stand: 03/2020




Aufbau und Prufmerkmale TagesTicket Plus

=

Zeitliche Gultigkeit

* aktueller Tag / Wochenende

Raumliche Giiltigkeit

» Gultigkeit in der Zone: Einstiegshaltestelle
oder/und -zone, Prifstandort

* gdgf. auch Ziel (z.B. bei DB)

* Fahrgast kann ab dem Startpunkt die angege-
bene Anzahl von Preisstufen fahren

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

e Wasserzeichen
e Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

¢ Mikroschriften

* Barcode auf der Rickseite
¢ Guillochen

¢ Melierfasern sichtbar

e Melierfasern unsichtbar

-
-

>11.08.2016
TagesTicket Plus - L
MAX. _ MUSTERMANN

08:05"

-

2.KI. .
x

-
-
-
-

Vorname, Name (Blockschrift) e

RS

)
Fiir bis zu 2 Erwachsene und 4 Kinder bis 17. Jahre
Giltig am Kauftag oder Wochende

“Preisstufe: 2

=
-

~

~
~
~

-~
-~
-

Personliche Gultigkeit

* richtige Anzahl Personen

* Vorname und Name sind vom Fahrgast (mit
der langsten Reisestrecke) manuell in Druck-
buchstaben unausléschlich einzutragen

e Zusatzinformationen

Preisliche Gultigkeit
* richtige Wagenklasse

* Fahrscheinbezeichnung

* Preis laut Preisstufe

Logos
* Logo VGN
* Logo Verkehrsunternehmen

Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale MobiCard ohne Zonenkarte mit Ausschlusszeit

=

Zeitliche Giltigkeit

* fur aktuellen Tag gultig
e Zusatzinformationen zur Gultigkeit

Raumliche Giiltigkeit

» Gultigkeit in der Zone: Einstiegshaltestelle
und/oder -zone, Preisstufe, Prufstandort

* keine nahere Prifung da im Gesamtraum
gultig

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

* Wasserzeichen
¢ Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

¢ Mikroschriften

¢ Barcode auf der Rickseite
¢ Guillochen

¢ Melierfasern sichtbar

¢ Melierfasern unsichtbar

o 11.08.2016

is 10.09.2016 2.K.
9 Uhr-MobiCard < - - - - - - - - - - - - - - - - -

Gultlg Mo.—Fr. ab 9:00 Uhr Wochenende ganztags

10+T

Gesamtraum o
o1 **95,40 EUR_ ooosss Fq

Tarifstufe:
Tarifzone:

VU |110816 080557

Es gelten die Besﬁmmurlgen des VGN-Gemeinschaftstarifs

Personliche Gultigkeit
* richtige Anzahl Personen
* Ausschlusszeitbedingungen fur Mitnahme

\ von Mo.-Fr. beachten

» | Preisliche Gultigkeit
~~_ | * richtige Wagenklasse

* Fahrscheinbezeichnung

* Preis laut Tarifstufe

. |Logos
S~ * Logo VGN
7| » Logo Verkehrsunternehmen

Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale 31-Tage-MobiCard mit Zonenkarte

=

Echtheit Zonenkarte
* Originale Zonenkarte

Richtige Tarifstufe

+ Ubereinstimmung der Tarifstufe auf Zonen-
karte und Wertmarke

Kartennummer ubertragen

« Ubereinstimmung der Zonenkartennummer
mit der in der Wertmarke eingetragenen Num-
mer der Zonenkarte

I

-
-
-
-
-
-

Tarifstufe Tarifzoneg _ _
o+T }."100 200 | 300 | 400 T
45 | 423 i

in die MobiCard eintragen

Diese Nummer der Zonenkarte immer

>12345

~
~

Persodnliche Gultigkeit

¢ richtige Anzahl Personen

* Ausschlusszeitbedingungen fur Mitnahme
von Mo.—Fr. beachten

Generelle Prufung

Keine Veranderung darf bestehen bei:
* den Zonen- oder Tarifstufeneintragen
* und den abgeriegelten Feldern

Eintrdge in Zonenkarte und Wertmarke diirfen
nicht ausgestrichen, iiberschrieben oder
uberklebt sein

"%12345

won 11.08.2016
>MobiCard _

31 Tage

5+T
Giiltig nur mit Zonenkarte

VO

> Tarifstufe:
Tarifzone:

11.08.16  08:05:57

Mitnahme Mo.-Fr. ab 9:00°UhF; Wochenende-ganztags

Zonenkartennummer

-
-

s 10.09.2016" 2.K._

Es gelten die*Bestimmungen des VGN-Gemeinschdftstarifs

S
AN
A
A

/

/

Logos
* Logo Verkehrsunternehmen
* Logo VGN

/

7
/
7
7

/
/

P
o

Raumliche Giiltigkeit

+ Ubereinstimmung von Zonenzahl / Tarifstufe

* befahrene Zone / Strecke muss eingetragen
sein

* restliche Felder missen abgeriegelt sein

Zeitliche Giltigkeit

 flr aktuellen Tag gultig
e Zusatzinformationen

Preisliche Gultigkeit

* richtige Wagenklasse
* Fahrscheinbezeichnung
* Preis laut Tarifstufe

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

* Wasserzeichen
* Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

e Mikroschriften

* Barcode auf der Ruckseite
e Guillochen

e Melierfasern sichtbar

* Melierfasern unsichtbar

Stand: 03/2020



Aufbau und Prufmerkmale Solo 31 mit Verbundpass

=

Echtheit Verbundpass

* Originaler Verbundpass

* Unternehmensstempel Gber Lichtbild rechts
unten angebracht

Persodnliche Gultigkeit

e nicht Ubertragbar

* Passbild im Verbundpass muss mit der kon-
trollierten Person Ubereinstimmen

* auf Ruckseite Verbundpass Angaben zu
Name, Anschrift und Unterschrift missen
vorhanden sein

* Fahrscheinbezeichnung

i
-
. -

Raumliche Giiltigkeit

* befahrene Zone / Strecke muss eingetragen
sein

* restliche Felder missen abgeriegelt sein

* Ubereinstimmung von Zonenzahl / Tarifstufe

Kartennummer ubertragen

+ Ubereinstimmung der Verbundpassnummer
mit der in der Wertmarke eingetragenen Num-
mer des Verbundpasses

Richtige Tarifstufe

« Ubereinstimmung der Tarifstufe auf Verbund-
pass und Wertmarke

Generelle Prufung

Keine Veranderung darf bestehen bei:
* Foto mit Stempelabdruck und Bestatigung

» Eintrage Tarifzonen, Tarifstufe, Gultigkeit und
Verbundpassnummer

* in den abgeriegelten Feldern kein Eintrag

» Eintrage durfen nicht gestrichen oder tber-
schrieben sein

Hinweis:

* Die Felder Tarifzonen / Tarifstufe / Gultigkeit

kdnnen mit einem neuen Eintragsblatt tGber-
klebt sein.

11.08.16  08:05:57

0O Tarifzonen
100 | 200 | 6001 -
610 | 620 | 631
-
Passbild |-
Lo > Tarifstufe Pt ==
,’O’ ,,*"—/1’
\) 123456/
-~ = - ’,
Verbundpassnummer 123456 |
o 11.08.2016  us 10.09.2016° 2.K1._
Selodl. 31 Tage 1
Tarifstufe: > 54T T TTmmee—oll
Tarifzone:  Giiltig nur mit Verbundpass

(>

Zeitliche Gultigkeit
* fur aktuellen Tag gultig
e Zusatzinformationen zur Ausschlusszeit

Preisliche Gultigkeit
* richtige Wagenklasse

* Fahrscheinbezeichnung

e Preis laut Tarifstufe

AN

A
AY

Es gelten %ie\Bestimmungen des VGN-Gemeinschaftstarifs

7
7

/

Logos
* Logo Verkehrsunternehmen
* Logo VGN

/
/
/
/
/
/

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei
und Blockfahrausweise mind. eins der folgen-
den Sicherheitsmerkmale auf:

* Wasserzeichen
* Hologrammstreifen

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch
Reagenzien

e Mikroschriften

* Barcode auf der Ruckseite
e Guillochen

e Melierfasern sichtbar

* Melierfasern unsichtbar
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Aufbau und Prufmerkmale Abo 3, Abo 6, JahresAbo, JahresAbo Plus

=

-’

Echtheit Ticketpapier

* Wasserzeichen
* Hologrammstreifen

e Mikroschriften

* Barcode auf der Ruckseite
e Guillochen

* Melierfasern sichtbar

* Melierfasern unsichtbar

weise mind. eins der folgenden Sicherheitsmerkmale auf: .

* Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch Reagenzien

Echtheit Verbundpass

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei und Blockfahraus- °

Originaler Verbundpass

Persodnliche Gultigkeit

* nicht Ubertragbar

Unternehmensstempel Uber Lichtbild rechts .
unten angebracht

Zeitliche Gultigkeit

e flr aktuellen Zeitraum / Tag
gultig

¢ Zusatzinformationen zur Aus-
schlusszeit

T

Richtige Tarifstufe

+ Ubereinstimmung der Tarif-
stufe auf Verbundpass und
Wertmarke

Passbild im Verbundpass muss mit der kon-
trollierten Person Ubereinstimmen

Generelle Priufung

Keine Veranderung darf bestehen

bei:

* Foto mit Stempelabdruck und
Bestéatigung

 Eintrage Tarifzonen, Tarifstufe,
Gultigkeit und Verbundpass-
nummer

* in den abgeriegelten Feldern
kein Eintrag

* Eintrage duarfen nicht ge-
strichen oder Uberschrieben
sein

Hinweis:

* Die Felder Tarifzonen / Tarif-
stufe / Gultigkeit kdnnen mit

einem neuen Eintragsblatt
Uberklebt sein.

\ » auf Ruckseite Verbundpass Angaben zu
\ Name, Anschrift und Unterschrift missen
\ vorhanden sein
\‘ L
\ //
! ’ N . s .
| Raumliche Gultigkeit
\ .7 /| = befahrene Zone / Strecke
N \ // ,’ muss eingetragen sein
9 \ R4 ,” 7 ¢ restliche Felder missen abge-
+ — =, riegelt sein
- fngamunner___123456 - 7 Tarifzonen ~ 14+ Ubereinstimmung von Zonen-
von 01.01.2016 vis 30.03.2016 2.KI. O ) ,’ L L’ zahl / Tarifstufe
Abo 3 \ 100 | 200 | 6001 )-
Tarifstufe: 5 5+T \ 610 | 620 | 631.
P \ Z Z
| Frau Mustermann, A. aschil \‘ /‘7,,
-  **134,20 EUR woonsn (\ \ 7 Kartennummer ubertragen
Es gelten die Bestimmungen des VG- (iarﬁelﬁsﬁﬁéﬂsmms— Fe-4 - o \\ Tarifstufe 7 ° gbeéeinstimmung der \éer-
----- -——d =77 undpassnummer mit der in
Kundennummer 123456 k -1, der Wertmarke eingetragenen
o 01.012016 1w 30.06.2016 2.K. @ -~ 1 Nummer des Verbundpasses

Abo 6

Tarifstufe:  5+T

Frau Mustermann, A.

TR e €

Es gelten die Bestimmungen des VGN-Gemeinschaftstarifs

123456“

123456
bis 91.12.2016 2. KI. <]

Kundennummer

vn 01.01.2016

123456
vs 31.12.2016 2.KI.

Kundennummer

von 01.01.2016
JahresAbo

Tarifstufe:

5+T

Frau Mustermann, A.

(1140 R s B

Es gelten die Bestimmungen des VGN-Gemeinschaftstarifs

JahresAbo Plus <
Mitnahme Mo.—Fr. ab 19:00 Uhr, Wochenende ganztags

Tarifstufe:  5+T
Frau Mustermann, A.

ESHNS 08:05:57 ‘ﬁ§-:

-
-

Es gelten die Bestimmungen des VGN-Gemeinschaftstarifs

Preisliche Gultigkeit
* richtige Wagenklasse

- ¢ Fahrscheinbezeichnung

* Preis laut Tarifstufe

1

\

Logos

e Logo Verkehrsunternehmen

e Logo VGN
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Aufbau und Prufmerkmale Wochenwertmarke Schuler und Auszubildende

=

-’

Echtheit Verbundpass

* Originaler Verbundpass

* Unternehmensstempel Uber Lichtbild rechts
unten angebracht

Persodnliche Gultigkeit

* nicht Ubertragbar

e Passbild im Verbundpass muss mit der kon-
trollierten Person Ubereinstimmen

» auf Ruckseite Verbundpass Angaben zu
Name, Anschrift und Unterschrift missen
vorhanden sein

* Fahrscheinbezeichnung

Richtige Tarifstufe

« Ubereinstimmung der Tarifstufe auf Verbund-
pass und Wertmarke

Zeitliche Gultigkeit

* angegebener Zeitraum

Generelle Prufung

Keine Veranderung darf bestehen bei:
» Foto mit Stempelabdruck und Bestatigung

 Eintrage Tarifzonen, Tarifstufe, Gultigkeit und
Verbundpassnummer

* in den abgeriegelten Feldern kein Eintrag

* Eintrage durfen nicht gestrichen oder tber-
schrieben sein

Hinweis:

* Die Felder Tarifzonen / Tarifstufe / Glltigkeit
kénnen mit einem neuen Eintragsblatt tber-
klebt sein.

* Die Gultigkeitsmarke kann jahrlich (auf Antrag
erhaltlich) Gberklebt werden.

| VUL 90 E R e (\

0o Tarifzonen
400 | 415 | 423 <-
/- -
/
Passbild -
TS . Tarifstufe _ Karte'giltig bis:
B R AT
~ F_C)\ 4 Ve'b""dEEEi"
\) 123456 _
Verbundpassnummer.:' 123456‘:\\
12002016 ___ s 18.09.2016 2.K.
- Schuler / Azubi-Wochenkarte R
> Tarifstufe:  2+T IS ~.

Es gelten die Bestlmmunqen des VGN- Gemelnschaftstarlfs\ [

<
K4 ~<_
-

Raumliche Giltigkeit

* befahrene Zone / Strecke muss eingetragen
sein

* restliche Felder missen abgeriegelt sein

+ Ubereinstimmung von Zonenzahl / Tarifstufe

Verbundpassquiltigkeit

* muss zum Zeitpunkt der Prifung gelten
(Sonderregelung zu Schuljahresbeginn)

* Verlangerungsmarken mit Briefmarkenzah-
nung, jahrlich wechselnde Farbe

* kann auch manuell eingetragen worden sein

Eintrag:

* bis 30. September nach 15. Geburtstag des
Passinhabers

* danach hochstens 1 Jahr, in diesem Zeit-
raum bis Ausbildungs- oder Schuljahresende
(30.9.)

Kartennummer ubertragen

« Ubereinstimmung der Verbundpassnummer
mit der in der Wertmarke eingetragenen Num-
mer des Verbundpasses

Echtheit Ticketpapier

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei und Blockfahraus-
weise mind. eins der folgenden Sicherheitsmerkmale auf:

Wasserzeichen

Hologrammstreifen

Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch Reagenzien
Mikroschriften

Barcode auf der Ruckseite

Guillochen

Melierfasern sichtbar

Melierfasern unsichtbar

\
\

Preisliche Gultigkeit

* richtige Wagenklasse
* Fahrscheinbezeichnung
* Preis laut Tarifstufe

* bei Berechtigungsmarken (Kostenfreiheit) ist
kein Preis angegeben

Logos
* Logo VGN
e Logo Verkehrsunternehmen
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Aufbau und Prufmerkmale Monatswertmarke Schuler und Auszubildende

=

-’

Echtheit Verbundpass

* Originaler Verbundpass

* Unternehmensstempel Uber Lichtbild rechts
unten angebracht

Passbild

Persodnliche Gultigkeit

* nicht Ubertragbar

Passbild im Verbundpass muss mit der kon-
trollierten Person Ubereinstimmen

auf Rickseite Verbundpass Angaben zu
Name, Anschrift und Unterschrift missen
vorhanden sein

Fahrscheinbezeichnung

Tarifzonen

400

415

423

|

Raumliche Giltigkeit

* befahrene Zone / Strecke muss eingetragen
sein

* restliche Felder missen abgeriegelt sein

+ Ubereinstimmung von Zonenzahl / Tarifstufe

4

Tarifstufe

;

123456 .-

Karte giiltig bis:”
7

Sept. 2877

123456,
Verbundpassnr.

7
e

4
7

7
I

Richtige Tarifstufe

« Ubereinstimmung der Tarifstufe auf Verbund-
pass und Wertmarke

Schiiler / Azubi « _

Zeitliche Gultigkeit

* angegebener Zeitraum

2+T

Tarifstufe:
----- >

VU

Generelle Prufung

Keine Veranderung darf bestehen bei:
» Foto mit Stempelabdruck und Bestatigung

Eintrage Tarifzonen, Tarifstufe, Gultigkeit und
Verbundpassnummer

in den abgeriegelten Feldern kein Eintrag

Eintrage durfen nicht gestrichen oder tber-
schrieben sein

Hinweis:

* Die Felder Tarifzonen / Tarifstufe / Glltigkeit
kénnen mit einem neuen Eintragsblatt tber-
klebt sein.

* Die Gultigkeitsmarke kann jahrlich (auf Antrag
erhaltlich) Gberklebt werden.

Verbundpassnummer

~

/

4

-

!

~

_ Monat -Septemher_2011 6

~

~

~

~

123456

A S

~
~

~

~
~

TSl 2.Kh

~
~
~

S
«----"

o1 **59.40 EUR o0000iss -

11.08.16  08:05:57 N
» ES gelten die Bestimmungen des VGN-GemeinEchaftslarifsf ~

v

Verbundpassaqiiltigkeit

e muss zum Zeitpunkt der Prifung gelten
(Sonderregelung zu Schuljahresbeginn)

* Verldngerungsmarken mit Briefmarkenzah-
nung, jahrlich wechselnde Farbe

* kann auch manuell eingetragen worden sein

Eintrag:

* bis 30. September nach 15. Geburtstag des
Passinhabers

* danach héchstens 1 Jahr, in diesem Zeitraum
bis Ausbildungs- oder Schuljahresende (30.9)

L Y

\\\

\

Kartennummer ubertragen

« Ubereinstimmung der Verbundpassnummer
mit der in der Wertmarke eingetragenen Num-
mer des Verbundpasses

/

~
~

~

~

"

\

<
Sw

A<

Echtheit Ticketpapier

Wasserzeichen
Hologrammstreifen

Mikroschriften

Barcode auf der Ruckseite
Guillochen

Melierfasern sichtbar

Melierfasern unsichtbar

Fahrscheinpapierrollen weisen mind. zwei und Blockfahraus-
weise mind. eins der folgenden Sicherheitsmerkmale auf:

Aufdrucke in Kopierschutzfarbe, z.T. auch Reagenzien

. Preisliche Gultigkeit

richtige Wagenklasse
Fahrscheinbezeichnung
Preis laut Tarifstufe

bei Berechtigungsmarken (Kostenfreiheit) ist
kein Preis angegeben

Ve Logo VGN

Logos

* Logo Verkehrsunternehmen
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Ausschreibungsvorgabe fur
elektronische Chipkartenleser

Anlage 7

Version: 1.1

Stand: 10.10.2022 @

Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg



1 Ausgangssituation

Im Verkehrsverbund GrofRraum Nurnberg erfolgt seit 2018 die Ausgabe von elektroni-
schen Tickets auf Basis der VDV-Kernapplikation (zunachst durch einzelne Verkehrs-
unternehmen). Hierbei werden zunachst personalisierte Zeitkarten (vor allem Abonne-
ments) als elektronische Chipkarten (KA-Nutzermedien) ausgegeben (entspricht KA-
Ausbaustufe 2a). Durch Beschluss der relevanten Verbundgremien mussen diese
elektronischen Fahrberechtigungen verbundweit bei allen beteiligten Unternehmen

kontrolliert werden kénnen. Hierzu ist entsprechende Technik vorzuhalten.

Der Vertrieb bzw. die Ausgabe von E-Tickets steht den Unternehmen frei und ist nicht

verpflichtend.

2 Technische Anforderungen an die Kontrollgerate

Die Kontrollgerate missen mit einem Chipkartenleser zum Lesen/Schreiben kontaktlo-
ser elektronischer Medien sowie 2D-Barcode-Scannern zum Lesen statischer Berechti-
gungen nach Aztec-Verfahren ausgestattet sein. Die geforderten Chipkartenleser mis-
sen der ISO/IEC 14443 entsprechen. Zur Echtheitspriifung der Fahrscheine ist mindes-

tens ein Steckplatz flir SAMs (Secure Application Module) notwendig.

Die zu kontrollierenden, elektronischen Fahrtberechtigungen werden auf zertifizierten
Nutzermedien nach VDV-KA-Standard sowie als UIC 918-3/3*-, UIC 918-9/9* und
VDV-Barcodes (inkl. VDV-MOTICS Barcodes) ausgegeben.

Die Gerate und Systeme missen den Standards der VDV Kernapplikation (geman
Version 1.11.0 inkl. CR Nr. 131, 133, 141, 163, 247, 255, 262, 269, 274 (mindestens
Prifschritte 6 + 10), 275, 286, 288, 319, 333, 335, 341, 345, 358, 359 sofern nicht in
VDV-KA 1.11.0 bereits vorhanden; Nr. 270 und 343, sofern innerhalb des FSD eine
Schnittstelle geman [VDV-KA Spec-PE] zur Anwendung kommt; Die Umsetzung des
CR 155 ist zuldssig; ab 2026 Version 3.0.0) gentigen und in die existierende E-Ticket-

Systemarchitektur im VGN eingebunden werden.

Das Sperren von Berechtigungen und Applikationen, das Ausfuhren von Aktionen (Ak-
tionsmanagement), sowie die Erstellung von Erfassungsbelegen und Kontrollnachwei-
sen missen gewahrleistet sein. Der Im- bzw. Export von Sperr- und Aktionslisten,
Sperr-, Aktions- und Kontrollnachweisen, Schllisseln fir Barcode- und E-Tickets, sowie
Stammdaten oder Kontrollmodulen an/aus dem Hintergrundsystem muss sichergestellt

werden.



Die Kontrolle erfolgt auf Basis des TLV-EFS unter Verwendung von Kontrolimodulen
nach CR 163. Der VGN stellt diese zur Stammdatenversorgung der Kontrollgerate auf
einem dafir vorgesehenen Portal bereit. Diese sind zur tariflichen Giiltigkeitsprifung

zu verwenden.

Die geforderten Chipkartenleser als logische Dienstleister-Terminals und das zugeho-
rige logische DL-System mussen alle relevanten Anwendungsfalle (gemal VDV-KA)
zu den Ausbauvarianten 2a und STB fiur DLT und DLS inkl. der optionalen Anwen-
dungsfalle zu MultiBer, AktM, Erfassung defekter Nutzermedien, Erfassung unvollstan-

diger Transaktionen sowie Erzeugung Sperranforderung EFS unterstitzen.

Die Chipkartenleser sind als logisches Dienstleisterterminal-System an die Regionale
Servicestelle (Prozessintegrationssystem) der VGN GmbH anzubinden. Die Schnitt-
stellenspezifikation ist bei Bedarf Gber die VGN GmbH erhaltlich. Sofern der Bieter fur
die geforderten Chipkartenleser nachweislich bereits Uber eine bestehende Anbindung
an die Zentrale Vermittlungsstelle (ZVM) der VDV-ETS verfigt, so ist die Anbindung
uber die ZVM zulassig. Andernfalls wird der Anbieter Uber die GSS (Gemeinsame Ser-

vice Schnittstelle) angebunden.

Zur Verarbeitung der Transaktionsdatensatze wird zusatzlich ein logisches Dienstleis-
tersystem (DLS) bendtigt. Dieses kann vom Bieter bereitgestellt werden oder der Bieter
beauftragt auf eigene Rechnung einen gesonderten Mandanten im mandantenfahigen
DLS der VGN GmbH. Sofern das DLS vom Bieter bereitgestellt wird, ist dieses eben-
falls an die Regionale Servicestelle anzubinden. Sofern der Bieter fur dieses DLS
nachweislich Uber eine bestehende Anbindung an die ZVM der VDV-ETS verflgt, so
ist die Anbindung an die ZVM zulassig. Die Kosten der Anbindung an die RVS tragt der

Bieter.

3 Weiterer Ausbau

Nach Einfuhrung der verbundweiten elektronischen Kontrolle kbnnen Unternehmen (in
Abstimmung mit den relevanten VGN-Gremien) weitere Tarifprodukte als elektronische
Tickets ausgeben (bspw. Tarifprodukte des Bartarifs). Konkret ist hierbei die Umset-
zung der KA-Ausbaustufe 2b und 3 vorgesehen. Hieraus ergeben sich jedoch keine

Auswirkungen auf die Kontrollgerate.

Weitere MaRnahmen sind derzeit im Verbund nicht beschlossen.
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Anlage 8.1

Technischer Anhang

zum Dateniiberlassungsvertrag (TA-DUV)

fur das
»,Durchgangige Elektronische Fahrplanauskunfts- und Anschluss-

sicherungs-System* auf Basis von Echtzeitdaten

(DEFAS Bayern)
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1  Ausgangssituation

Im Rahmen des vom Bayerischen Staatsministeriums fir Wohnen, Bau und Verkehr (StMB) an die
Bayerische Eisenbahngesellschaft mbH (BEG) beauftragten Betriebs eines ,Durchgangigen Elekt-
ronischen Fahrplanauskunfts- und Anschlusssicherungs-Systems® auf Basis von Echtzeitdaten”
(DEFAS Bayern) ist die Nutzung von umfassenden Daten und Informationen der Verkehrsunter-

nehmen, Verkehrsverbliinde und anderer Dateneigentiimer erforderlich.

Das Ziel von DEFAS Bayern ist es, bayernweit die Grundlage fur eine hochwertige unternehmens-
Ubergreifende und diskriminierungsfreie Fahrgastinformation und Anschlusssicherung zu schaffen.
Es liegt daher im Interesse der Datenlieferanten, mit dem Umfang und der Qualitat inrer Daten die

bayernweite Fahrgastinformation mitzugestalten.

Solldaten sowie Haltestellendaten stellen dabei die Grundlage dar. Solldaten dienen zugleich auch
als Ruckfallebene. Die Echtzeitdaten erganzen die Solldaten um den aktuellen Betriebszustand
sowie eine Vorausschau. Darlber hinaus gibt es weitere fahrgastinformationsrelevante Daten und

Informationen, die in diesem Dokument beschrieben werden.

Um eine einheitliche und eindeutige Qualitat der gelieferten Datenmengen zu erreichen, werden im
Technischen Anhang zum Dateniiberlassungsvertrag (TA-DUV) Begriffe definiert und Anforderun-
gen festgelegt. Die im DUV und TA-DUV beschriebenen Zielsetzungen und Rahmenvorgaben bei
der Datenerzeugung und -weitergabe sind auch als Mal3stab bei zuklnftigen Erweiterungen und

Anpassungen der Systeme der Datenlieferanten zu verstehen.
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2 Vertragsgegenstindliche Daten

Der Datenlieferant muss fur alle Verkehre Daten und Informationen fir Fahrgastinformation und
Anschlusssicherung in der im Folgenden spezifizierten Qualitat und Quantitat elektronisch und
unentgeltlich rechtzeitig an die BEG, von ihr beauftragte Dritte oder sonstige Betreiber von Aus-

kunftsmedien liefern:

= Solldaten (Jahresfahrplan, Periodenfahrplan als langfristige Fahrplandaten), ergdnzende
Fahrplaninformationen (z. B. geltender Tarif, Gleisinformationen, Fahrtattribute, Textmel-
dungen) sowie Geo- und Sach-Daten (z.B. Haltestellenplane, FuRwege, Aussagen zur Bar-
rierefreiheit von Fahrzeugen und Haltestellen) mindestens 6 Wochen vor ihrer Giltigkeit,
den Jahresfahrplan jedoch drei Monate vor dem Fahrplanwechsel (Teillieferungen, z.B. die

Haltestellen vorab, sind mdglich),

= mittelfristig planbare Anderungen des Fahrplans und begleitende Informationen (z. B. Bau-

stellen, Veranstaltungen) mindestens 18 Tage vor ihrer Giltigkeit

=  kurzfristig planbare Anderungen des Fahrplans (tagesaktueller Sollfahrplan) tagesscharf

und

= die Echtzeitdaten (Istdaten, Prognosedaten sowie Textmeldungen) aus kurzfristigen oder

ad hoc Anderungen im Fahrplan und Fahrtablauf (z. B. Betriebsstérungen) unverziiglich

Alle Daten und Informationen durfen durch die BEG gespeichert werden.

Die Daten sind ggf. auf Seiten des Datenlieferanten zu filtern, damit die Anforderungen des ab-
nehmenden Systems erflllt werden. Der Datenlieferant ist dafiir verantwortlich, dass die zur Verfu-
gung gestellten Daten und Informationen technisch eindeutig aufeinander abbildbar sind. Dies
betrifft insbesondere die Abbildung des tagesaktuellen Sollfahrplans auf den Jahresfahrplan sowie
die Abbildung der Echtzeitdaten auf den tagesaktuellen Sollfahrplan bzw. den Jahresfahrplan und
die Zuordnung von Textmeldungen aus gesonderten Redaktionssystemen zu den entsprechenden

Fahrten, Strecken, Haltestellen etc.

Der Datenlieferant tragt die Verantwortung fur die inhaltliche Qualitatsprifung der Daten vor der
Ubergabe der Daten an DEFAS Bayern.

2.1  Solldaten, Haltestellen (Mindestanforderung)

Da eine hochwertige Versorgung mit Sollfahrplandaten Voraussetzung fir alle Prozesse der Fahr-

gastinformation und Anschlusssicherung ist, ist ein Héchstmaf an Qualitat bereitzustellen.
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Jede Anderung des Soll-Fahrplans soll eingepflegt und an DEFAS Bayern (ibergeben werden,
mindestens an DEFAS Bayern (ibergeben werden, miissen alle Anderungen, die der Datenliefe-
rant auch in anderen Systemen (z. B. einem RBL) einspielt. Zur Sicherung der Datenkonsistenz
hat die Lieferung aus dem Planungswerkzeug gleichzeitig an das RBL und an DEFAS Bayern zu

erfolgen.

2.1.1 Datenformate

Die Solldaten fiir den Import in den ,Bayernweiten Datenpool OV“ von DEFAS Bayern stammen in

der Regel unmittelbar aus Programmen zur Erstellung von Fahrplanen.

Das Verkehrsunternehmen kann die lang- und mittelfristigen Fahrplandaten den Auskunftssyste-
men in folgenden Datenformaten zur Verfigung stellen, sofern die Anforderungen an die Datenin-

halte erflllt werden:
= Hafas-Rohdatenformat
= DIVA-Format
= VDV 452 (in der jeweils aktuellsten Version)
= RailML (mind. Version 2.3)

Zudem koénnen nach vorheriger Rlcksprache mit der BEG auch Fahrplandaten in weiteren Fahr-
plandatenformaten bzw. Uber entsprechende Schnittstellen zur Verfugung gestellt werden, sofern

die Anforderungen an die Dateninhalte erfullt werden.

2.1.2 Dateniibertragung
Der Datenlieferant liefert die Fahrplandaten elektronisch an DEFAS Bayern. Die BEG wird dem

Verkehrsunternehmen eine Kennung fir DEFAS Bayern einrichten (browserbasierte Anwendung
DIVA Web), damit die Fahrplandaten direkt in DEFAS Bayern geladen werden kénnen. Das Ver-
kehrsunternehmen ist verpflichtet, diesen Upload zu nutzen. Zu diesem Zweck ist ein VPN-Tunnel
zu DEFAS Bayern einzurichten, der auch fir die Gbrigen Daten genutzt wird. Alternative Ubertra-
gungswege (E-Mail, FTP-Server) sind nur in Ausnahmefallen und nach Zustimmung durch die

BEG mdglich, um einen mdglichst hohen Automatisierungsgrad zu erreichen.

Die Qualitatssicherung kann ebenfalls Gber DIVA Web erfolgen (z. B. die Ergdnzung bzw. Nach-
bearbeitung von Haltestellen und Fahrplanen). Dies bietet sich insbesondere fir Informationen an,
die nicht Uber die verwendete Schnittstelle Ubertragen werden kdnnen. So kdnnen beispielsweise

FuBwegematrizen direkt in DIVA Web gepflegt werden.
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Die Nutzung von DIVA Web ist im Vorfeld mit dem Technischen Betreiber abzustimmen.

Fur die Vollstandigkeit, Aktualitat, Konsistenz, Korrektheit sowie die semantische und metrische
Genauigkeit der Fahrplandaten seines Verkehrsgebiets sorgt der Betreiber des exportierenden

Systems. DEFAS Bayern sorgt fur die bayernweite Einhaltung dieser Qualitatsparameter.

2.1.3 Definition Solldaten

Die Solldaten umfassen den Soll-Fahrplan [in Anlehnung an VDV 452 Version 1.5 umfasst dies
alle Haltestellen, Linien und Fahrten (Ort, Tag, Uhrzeit, Fahrtdauer), Kalenderdaten/ Verkehrsbe-
schrankungen (Tagesarten und deren Gultigkeit im Firmenkalender: enthalt die Gultigkeit der
Ubermittelten Fahrplane, sodass mehrere Fahrplane in DEFAS Bayern hinterlegt werden kénnen),
Fahrzeugtyp, Zuggattung, Betriebsdaten der Fahrzeuge (Ausstattung, Serviceattribute zu Fahr-
zeugen etc.), Ortsdaten (bezogen auf die Haltestellen), geplante Umleitungen und Schienener-
satzverkehr, Anschlussdaten (wurden interne oder zwischen Partnern im OV bilaterale Vereinba-
rungen zur Anschlusssicherung getroffen, sind die Anschlussdaten zu Gbergeben), Gleisinformati-
onen sowie Service-Attribute (Beférderungsklasse, Fahrrad- und Gepacktransport, Anmeldefristen
oder Telefonnummern bei Bedarfsverkehren)], Verkehrshinweise, Fahrradmitnahme, Fahrten-
schlussel, Zugnummer, Zug-ID, die Information Uber den ,Eigentimer der Haltestelle(n)* (z. B.

mittels globaler ID) sowie der geltende Tarif an der einzelnen Haltestelle.

Es sind insbesondere folgende Anforderungen zu beachten:

= Bedarfsverkehre sowie Attribute zur Barrierefreiheit missen routingfahig gekennzeichnet

sein.

= Ortsdaten umfassen die Lage und Bezeichnung von Haltestellen, Bereichen und Steigen.
Sie sind flr die Integration von Fahrplanen unterschiedlicher Lieferanten sowie die grafi-
sche Darstellung der berechneten Verbindungen von groRer Bedeutung. Der Datenlieferant
Ubergibt die Ortsdaten aller angefahrenen Haltestellen mit dem ihm vorliegenden Detail-

grad (Haltestelle, Bereich, Steig).

= Fir alle Haltepunkte missen der Name der Haltestelle und die Geo-Koordinaten, Bereiche
(sofern die Komplexitat der Haltestelle diese erfordert) und Steige ibergeben werden. Be-
steht eine Haltestelle aus mehreren Bereichen, so muss ebenfalls eine minutenscharfe
Umsteigezeit zwischen den Bereichen in Form einer Umsteigematrix mitgeliefert werden,

sowie entsprechende Attribute zur Barrierefreiheit.
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= Die Angabe der Richtung (Einfahrts- / Ausfahrtsrichtung) sollte mitgeliefert werden, um die
Positionierung von Haltestellen auf dem Kartenmaterial zu erleichtern (Hinweis auf die

StralRenseite).

= Routenzwischenpunkte kdnnen angegeben werden, um die Linienverlaufe grafisch darzu-
stellen. Diese werden von jedem Datenlieferanten fir seine Fahrten geliefert. Linienverlaufe
kénnen in DIVA Web Uberprift werden und gegebenenfalls Zwischenpunkte hochgeladen

werden.

= |n DEFAS Bayern existiert ein zentrales Haltestellenkataster fir alle Haltestellen in Bayern.
Jeder Haltestelle, jedem Bereich und jedem Steig ist eine eindeutige Kennung gemaf’ dem
CEN-IFOPT-Standard (globale ID) zugewiesen.

= FUrden Fall, dass nur ein Verkehrsunternehmen Verkehrsleistungen in dem jeweiligen
Verkehrsgebiet erbringt, liegt die Haltestellenverantwortung bei diesem Unternehmen. Fur
den Fall, dass mehrere Verkehrsunternehmen Verkehrsleistungen in dem jeweiligen Ver-
kehrsgebiet erbringen, mussen sie sich abstimmen, wer die Haltestellenverantwortung
ubernimmt und dies dem Technischen Betreiber von DEFAS Bayern mitteilen. Sollte keine
Einigung zustande kommen, liegt die Haltestellenverantwortung bei dem Verkehrsunter-
nehmen mit der meisten Verkehrsleistung. Der Datenlieferant muss sich beim Technischen
Betreiber von DEFAS Bayern informieren, ob und wem die Verantwortung fir die Haltestel-
len im jeweiligen Verkehrsgebiet bereits zugeordnet ist. Sollte die Haltestellenverantwor-

tung noch keinem Unternehmen zugeordnet sein, so gilt die oben genannte Regelung.

= Der Haltestellenverantwortliche wird i. d. R. auf Landkreisebene definiert. Die Aufgabe des
jeweiligen Haltestellenverantwortlichen ist es, sdmtliche Haltestellen in dem betroffenen
Gebiet so zu modellieren, dass alle die Haltestelle bedienenden Verkehre darauf abgebildet
werden kénnen. D.h. auch Haltepunkte, die vom eigentlichen Verantwortlichen selbst nicht
bedient werden, missen mitgeliefert werden. Des Weiteren missen alle Haltepunkte einer

Haltestelle vom Landkreisverantwortlichen mit einer Globalen ID versorgt werden.

= |m bayernweiten Haltestellenkataster sind samtliche Haltestellen der jeweils verantwortli-
chen Teilnetze enthalten. Jeder Datenlieferant erhalt Zugriff auf das Haltestellenkataster

und kann somit den Haltestellen seines Fahrplans eine eindeutige Globale ID zuordnen.

= Netzdaten (Teilstrecken): Definiert gerichtete Verbindungen im Netz. Uber Zwischenpunkte

lasst sich der Linienverlauf geografisch festlegen und zeichnerisch darstellen.

= Liniendaten: Linien und Linienverlaufe samt Zwischenpunkten (soweit vorhanden).
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= Fahrplandaten: Fahrten und fahrtabhangige Haltezeiten. Zu den Fahrplandaten zahlen
auch das Attribut Sitzenbleiber, Zugverbandstabellen sowie Informationen zu Koppelung

und Fligelung von Zigen, flr den Fall, dass diese nicht als Zugverband modelliert sind.

= Anschlussdaten: Wurden bilaterale Vereinbarungen zur Anschlusssicherung zwischen
Partnern im OV getroffen, sind die Anschlussdaten zu tibergeben. Diese Umsteigebezie-
hungen werden bei Ausklnften auf Basis von Solldaten als ,wird in der Regel abgewartet®
gekennzeichnet. Damit DEFAS Bayern in Auskinften auf Basis von Solldaten gerade zu
zeitlichen Randlagen die zuverlassigste Route beauskunften kann, muss die Fahrplanab-

weichung, die dem Abbringer entstehen darf, angegeben werden.

2.2 Echtzeitdaten (Mindestanforderung)

Fir die Ubertragung der Echtzeitdaten sind vom Verkehrsunternehmen folgende standardisierten

Schnittstellen vorzusehen:

= Fir den betriebsibergreifenden Austausch der Echtzeitdaten zwischen den Betriebs-
steuerungssystemen der Verkehrsunternehmen Gber DEFAS Bayern zum Zweck der Fahr-
gastinformation und Anschlusssicherung an Haltestellen muss die erweiterte standardisier-
te Schnittstelle VDV 453 (Dienste REF-DFI und DFI, REF-ANS und ANS, VIS sowie gdf.
AND) in der jeweils aktuellen Version genutzt werden. Die Referenzdienste sind nach Be-

darf zu realisieren.

= FUr Auskunftsmedien muss die standardisierte Schnittstelle VDV 454 (Dienste REF-AUS
und AUS) in der jeweils aktuellen Version genutzt werden. Es ist insbesondere auch darauf
zu achten, dass Anschlussinformationen via VDV 454 REF-AUS sowie die Wartebereit-
schaft des Abbringers bei Anschlusssicherung via VDV 454 AUS Ubermittelt werden. Das
gilt sowohl fur Anschlisse innerhalb des eigenen Unternehmens als auch mit anderen Ver-

kehrsunternehmen.

Fir den Datenaustausch muss das Verkehrsunternehmen pro Schnittstellendienst und Partner
jeweils mindestens ein zeit- bzw. fahrtbezogenes Abonnement verwalten kdnnen. Fir VDV 453
ANS und DFI (ggf. mit REF-Diensten) missen die Abonnements zu DEFAS Bayern aufgesetzt
werden. Die Inhalte der Meldungen/ Metadaten sind mit dem Technischen Betreiber abzustimmen.
Fir VDV 454 REF-AUS und AUS und sonstige Dienste sowie als Rickfallebene fir die o. g. Diens-

te sind die Meldungen/ Metadaten jedoch bilateral mit den Partnern abzustimmen.
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Die Dokumentation dieser Schnittstellen ist offengelegt und kann in den VDV-Schriften eingesehen

werden.

Es sind nach vorheriger Zustimmung der BEG grundsatzlich auch andere Schnittstellen einsetzbar.
Der Datenlieferant ist dafir verantwortlich, dass die geforderten Daten und Informationen mit den

ausgewahlten Datenformaten bzw. Schnittstellen tGbertragbar sind.

Definition Echtzeitdaten

Fir die Fahrgastinformation und Anschlusssicherung sind Istdaten, Prognosedaten und Textmel-

dungen zu liefern.

Fir die Abbildung der in den Echtzeitdaten verwendeten Haltepunkte und Linien auf den Sollfahr-

plan, muss vom Datenlieferanten eine Metadatenliste bereitgestellt werden.

Das Verkehrsunternehmen muss flir eine moglichst gute Echtzeitdatenbasis sorgen, damit verlass-

liche Prognosen maoglich sind.

Abweichungen vom Soll-Fahrplan umfassen die Punkte Fahrtausfall/ Teilausfall, kurzfristige Fahr-
plananderungen, zusatzliche Fahrtverlaufsdaten, zusatzliche Fahrt/ Ersatzfahrt, Anderungen des
Fahrzeugtyps/ der Ausstattung (v. a. relevant fir Barrierefreiheit), Anderungen des Fahrwegs/
Haltestellensperrungen, auRerplanmaRiger Halt, Anderungen von Gleisen/ Bereichen/ Steigen (vor
allem fiir Kuppeln und Fliigeln von Bedeutung), Anderungen von Attributen (z. B. Einsteigeverbot,
Fahrradmitnahme), Informationen Gber das Abwarten von Anschlissen bzw. Anschlussbruch,

Schienenersatzverkehr und Busnotverkehr.

Fir eine bestmdgliche Information der Verkehrsteilnehmer sind Verspatungsbegrindungen vorzu-

sehen und zu Ubertragen.

Diese Daten, sonstige Abweichungen von den Solldaten und weitere Echtzeitdaten, die das Ver-
kehrsunternehmen kunftig erfasst (z. B. aktueller Besetzungsgrad), sind qualitatsgesichert und
vollstandig zu liefern, d. h. die Fahrplandaten missen alle eingesetzten Verkehrsmittel und alle
Haltestellen enthalten sowie alle notwendigen Informationen (Ort, Tag, Uhrzeit, Fahrtdauer) ein-

schlieBlich aller Zusatzinformationen (Verkehrstage, Anschlisse und Service-Attribute).

Istdaten

Istdaten geben zum Zeitpunkt der Abfrage die aktuelle Position eines Einsatzfahrzeugs wieder.
Insbesondere die tatsachlich gehaltene Ankunfts- und Abfahrtszeit eines Fahrzeugs an einer Hal-

testelle stellt fir die Fahrgastinformation ein fahrgastrelevantes Datum dar. Das Verkehrsunter-
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nehmen muss daher die haltestellenspezifischen Istdaten sowie die Position der Einsatzfahrzeuge

zwischen den Haltestellen der Fahrgastinformation bereitstellen.

Mindestanforderungen Istdaten:
= Datenquantitat:
Ubertragung der aktuellen Ankunfts- und Abfahrtszeit an allen Haltestellen mit Halt und
Durchfahrt
= Datenintensitat:
Die Ubergabe erfolgt, sobald die Daten erzeugt sind.
= Datenqualitat:

Daten diirfen maximal eine Minute alt sein (Erfassung, Berechnung, Ubertragung); Zielwert
sind 10 Sekunden.

Prognosedaten

Fahrgastrelevante Prognosedaten sind die vom Verkehrsunternehmen in den RBL berechneten,
fahrt- und linienspezifischen Ankunfts- bzw. Abfahrtszeiten an nachfolgenden Haltestellen. Die
Berechnung stitzt sich auf die Istdaten des Fahrbetriebs (an Haltestellen und auf der Strecke)
sowie auf Zustandsmeldungen Uber die Einsatzfahrzeuge (z. B. Tur defekt, reduzierte Motorleis-
tung) und den Verkehrsablauf (z. B. Stau, Streckensperrung). Zudem flief3en dispositive Mal3nah-
men (z. B vorzeitiges Wenden, Ersatzfahrzeug, Fahrerwechsel) ein. Aus der Summe aller Ent-

scheidungsgrundlagen ermittelt das Verkehrsunternehmen die veréffentlichten Prognosedaten.

Die Prognosedaten sind fir alle Fahrten und die jeweils bedienten Haltestellen zu ermitteln und zu

Ubertragen.

Mindestanforderungen Prognosedaten:
= Datenquantitat:

Prognosedaten sind zu Ubermitteln, sobald diese im RBL erzeugt werden. Fir den SPNV
sind diese Daten spatestens 120 Minuten vor fahrplanmafRigem Fahrtbeginn fur die kom-
plette Fahrt (Ankunfts- und Abfahrtszeiten an allen nachfolgenden Haltestellen) zu ermitteln

und zu Ubertragen. Fiir den allgemeinen OPNV spéatestens 90 Minuten.
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= Datenintensitat:

Ubergabezyklus maximal zwei Minuten
= Datenqualitat:

Daten diirfen maximal eine Minute alt sein (Erfassung, Berechnung, Ubertragung); Zielwert
sind 10 Sekunden.

Bei schienengebundenen Verkehren sind in den Prognosen dispositive Entscheidungen sowie die
Betriebslage anderer Schienenfahrzeuge zu berlcksichtigen. Bei strallengebundenen Verkehren

die Verkehrslage auf der Stral3e.

2.3 Dynamische Textmeldungen

Sowohl im Regel- als auch im Storfall sind neben numerischen Daten (z. B. Ankunfts- und Ab-
fahrtsdaten) auch begleitende Informationen fur den Fahrgast erforderlich (z. B. Storfallbeschrei-
bung, Verspatungsbegrindungen, verhaltens- und orientierungsrelevante Anweisungen, An-
schlusshinweise, Gleisanderungen). Das Verkehrsunternehmen hat diese Textmeldungen mit den

vorstehend genannten Daten zu Gbermitteln.

Textmeldungen missen vom Verkehrsunternehmen inhaltlich und orthografisch korrekt Gbergeben
werden, da sie nicht verandert werden. Eine Aufbereitung des Formats dient lediglich dazu, die
Informationen auf unterschiedlichen Informationsmedien darzustellen. Ziel ist es, dass die Text-
meldungen des Offentlichen Verkehrs aus standardisierten Textbausteinen erstellt und damit
betriebslbergreifend auf den verschiedensten Informationsinstrumenten (z. B. Anzeiger an der
Haltestelle, mobiles Endgerat) inhaltlich gleich und abgestimmt angezeigt (auch Text-to-Speech)

werden konnen.

Flr eine automatische Weiterverarbeitung der verkehrsunternehmensspezifischen Textmeldungen
bei der Fahrgastinformation im Internet und Gber mobile Endgerate missen die Inhalte abgegli-
chen sein. In DEFAS Bayern werden die heute vorhandenen, nicht standardisierten Textmeldun-
gen der Verkehrsunternehmen (aus Planungsprogrammen oder RBL bzw. Freitextmeldungen)
gefiltert und durchgeleitet. Eine Analyse, ein bayernweiter Abgleich oder das Verschneiden mehre-

rer Texte wird bei diesen Meldungen nicht erfolgen.

Das Verkehrsunternehmen ist verpflichtet, neben kurzfristig gultigen Textmeldungen, die Uber die
Echtzeit Ubermittelt werden, auch mittelfristig gultige Textmeldungen bereitzustellen, um etwaige
Informationsliicken zwischen dem Sollfahrplan und den Echtzeitdaten abzudecken. Anwendungs-
falle sind bspw. die Ankiindigungen von Baumalfinahmen, die noch nicht im Sollfahrplan hinterlegt
sind oder die streckenbezogene Kommunikation im Stérungsfall. Textmeldungen (fahrt-, linien-,
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strecken-, haltestellenbezogen etc.) aus eigenen Redaktionssystemen (z. B. Hafas Information
Manager) missen DEFAS Bayern Uber eine geeignete technische Schnittstelle zur Verfigung

gestellt und eindeutig zugeordnet werden.

Falls kein eigenes Redaktionssystem zur Verfigung steht, muss das Verkehrsunternehmen zudem
bereit sein, das so genannte ,Incident Capturing System* (ICS) bzw. Nachfolgeprodukte zu nutzen.
Mit diesem System konnen Textmeldungen verwaltet werden. Der Technische Betreiber wird einen
entsprechenden Zugang einrichten. Eine Orientierungshilfe zur Erstellung von ICS-Meldungen wird
von der BEG bereitgestellt. Es ist jeweils die aktuellste Version dieser Orientierungshilfe zu beach-

ten.

Mindestanforderungen Textmeldungen:
= Datenformat:

einheitlich im XML Datenformat nach VDV 453 fir Anzeiger und VDV 454 oder eigene

Schnittstelle (sofern vom Technischen Betreiber freigegeben)
= Datenqualitat:

fehlerfrei und eindeutig
= Datenquantitat:

spontane und mittelfristige Anderungen auf Fahrten, Linien, Strecken oder an Haltestellen

(Linienfuhrung, Angebot und Sonderregelungen)

2.4 Geo- und Sachdaten

Geodaten stellen Punkt-, Linien- und Flachenobjekte mit Raumbezug dar. Diese kénnen bei-
spielsweise eine georeferenzierte Darstellung des Streckennetzes und der Haltestellen (inklusive

der Wegebeziehungen innerhalb einer Haltestelle) sein.
Sachdaten beschreiben die Ausstattung und die verkehrlich relevante Umgebung der Haltestellen.

Der Datenlieferant muss Geo- und Sachdaten zur Verfigung stellen.

2.41 Geodaten

Georeferenzierte Netzelemente sind die wesentlichen Geodaten. Es handelt sich dabei um Objek-
te, deren Abbildung in Datenbanken mittels ihrer geografischen Lage stattfindet. Jeder Datenliefe-
rant kann diese Netzelemente in DEFAS Bayern hochladen, damit sie flir das Routing herangezo-

gen werden. Die Netzelemente werden in das GIS-System von DEFAS Bayern integriert, damit
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eine multimodale Auskunft moglich wird. Die durch den Datenlieferanten hochgeladenen Netzele-

mente mussen sich deswegen auf das integrierte Wegenetz von DEFAS Bayern beziehen.
Zu diesen Elementen gehoren:
= Haltestellen/Bereiche/Steige

= Routenzwischenpunkte von Linienverlaufen (falls diese nicht tiber den Sollfahrplan ibermit-

telt werden)

= Zugange, Treppen, Rolltreppen, Lifte

= Schnittstellen zum Individualverkehr (1V)

= Polygonzige zur Definition von Raumen mit Bedarfsverkehr

= POls und sonstige Objekte mit Raumbezug
Fur georeferenzierte Netzelemente ist — bei einheitlicher GIS-Grundlage — folgendes zu tUbermit-
teln:

= |D (des Netzelements) bezogen auf das integrierte Wegenetz von DEFAS Bayern

= Geo-Koordinate

=  Typ (z. B. Zugang zum OV, Betriebsstrale)

= Merkmale je nach Typ

Fir einzelne Netzelemente kénnen Betriebszeiten (z. B. Offnungszeiten von Zugangen) und Rich-

tungen (z. B. Rolltreppe) festgelegt werden.

Die Datenlieferanten sind angehalten, Geo-Koordinaten mit einer horizontalen Genauigkeit von
mindestens 2,5 Metern zu liefern. Diese Genauigkeit ist notwendig, um ein Routing von Mast zu
Mast zu ermdglichen und um Haltestellen-Duplikate effizient zu erkennen.

Zusammen mit den Geo-Koordinaten Ubermitteln die Datenlieferanten folgende Metadaten:
= Bezugssystem
z. B. Bessel-Ellipsoid und Potsdamer Datum oder WGS84
= Koordinatentyp
z. B. Gaul-Kriiger Koordinaten (x, y) oder Kartesische Koordinaten (X, y, z)
= Methode der Erfassung
z. B. Vermessung mit GPS, Orthofoto mit 40 cm Auflésung

= Datum der Erfassung

Anderungen der Geodaten-Inhalte werden zukinftig in der OSM-Grundlage gepflegt. Hierfir stellt

der Technische Betreiber einen Erfassungskatalog zur Verfligung, damit sichergestellt ist, dass die
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gepflegten Geodaten-Elemente auch in den DEFAS-OSM-GIS-Bestand Ubertragen werden. In

dem Erfassungskatalog enthaltene Vorgaben sind zwingend zu beachten.

2.4.2 Sachdaten

Die Sachdaten sind in einem geeigneten Format, das mit dem Technischen Betreiber von DEFAS
Bayern abzustimmen ist, zu liefern. Das Verkehrsunternehmen stellt zudem Graphiken (Seitenan-

sicht) der eingesetzten Fahrzeuge zur Verfligung.
Das Verkehrsunternehmen muss folgende Sachdaten zur Verfigung stellen:
= Eigene Infrastruktureinrichtungen an Haltestellen (z. B. Fahrkartenautomaten, Entwerter)
=  Weitere Ausstattungsmerkmale der Haltestelle
= Angaben zu Einstiegsverhaltnissen und Barrierefreiheit (muss routingfahig sein)
= Angaben zu FuBwegen
= Schnittstellen zum Individualverkehr
= Schnittstellen zum Umfeld
= Schnittstellen zum IV (Kennzeichnung von P+R, B+R und Taxi)

= Graphische Informationen (z. B. Umgebungsplan, Aushangfahrplane)

2.5 Tarifauskunft und Vertrieb

Die Berechnung der Tarifauskunft liegt in der Verantwortung der Verkehrsunternehmen und Ver-
kehrsverblnde. Dem Hintergrundsystem DEFAS Bayern ist ein Zugriff hierauf zu erméglichen. Der
Datenlieferant unterstitzt die BEG wie im Folgenden beschrieben bei dem Vorhaben, eine durch-

gangige Tarifinformation geben zu kénnen.

Damit DEFAS Bayern auf das zustandige externe System zur Tarifauskunft zugreifen kann, mus-
sen alle hierfir erforderlichen Informationen zu Tarifzonen, TarifUbergangen, Tarifpunkten, Tarif
pro Haltestelle etc. Ubermittelt werden. Dabei kann eine Haltestelle auch in die Zustandigkeit meh-

rerer Verbinde oder Verkehrsunternehmen fallen.

Der geltende Tarif kdnnte im Fall der VDV452 beispielsweise im Feld ZONE_WABE_NR in der

Haltestellentabelle Gbergeben werden.

Sind Tarife vom Verkehrsmittel abhangig (z. B. teilweise Verbundtarif bei RE gultig), so sind tarifli-

che Hinweise mit der Fahrt zu hinterlegen.

Vorhandene Systeme zur Tarifauskunft und Buchung sind dem Technischen Betreiber anzugeben.
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Werden fUr die Berechnung des Tarifs einer Fahrt durch externe Tarifserver weitere Attribute
auller der Folge der durchfahrenen Haltestellen benétigt, so missen diese mit den Fahrplandaten

mitgeliefert bzw. in DIVA Web gepflegt werden:
» Tarifgeber
+ Tarifzone je Haltestelle
» Tarifzonenubergangspunkte
* Tarifpunkt

» Tarife je Verkehrsmittel

Der Vertrieb von Fahrscheinen durch berechtigte Dritte muss mdglich sein, wenn diese Sollfahr-

plandaten oder die Verbindungsergebnisse aus DEFAS Bayern beziehen.

2.6 Sonstige verarbeitbare Daten

2.6.1 Betriebsdaten der Fahrzeuge
Daten zum aktuellen Besetzgrad des Verkehrsmittels kdonnen Gbertragen werden. Diese Daten

werden nur zur Fahrgastinformation verwendet und kénnen nicht von anderen Datenlieferanten

oder Datennutzern aus DEFAS Bayern ausgelesen werden.

2.6.2 Betriebszustinde von Sachanlagen und Infrastruktur

Aktuelle Verfugbarkeitsdaten zu technischen Einrichtungen (z. B. Rolltreppen, Lifte, Automaten,
Zugange, P+R-Stellplatze) kdnnen zum Zweck der Fahrgastinformation in geeigneter Form zur
Verfligung gestellt werden.

Das Datenformat, in dem diese Daten tUbermittelt werden, hangt von den Systemen ab, in denen
diese Informationen erfasst werden und vorliegen. Daher ist zwingend ein Schnittstellengesprach

zwischen dem Technischen Betreiber von DEFAS Bayern und dem Datenlieferanten vorzusehen.
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3 Datenmodalitaten

3.1 Datenqualitat
Fir die Qualitat der betriebstbergreifenden Fahrgastinformation ist sowohl die Qualitat der gelie-
ferten Daten als auch deren bayernweite Integration mafigebend. Ziel ist die hochstmdglich vor-
handene bzw. dauerhaft lieferbare Qualitat der Daten.
Fur die Vollstandigkeit, Aktualitat, Konsistenz, Korrektheit sowie die semantische und metrische
Genauigkeit der gelieferten Daten seines Verkehrsgebiets sorgt der Betreiber des exportierenden

Systems. DEFAS Bayern sorgt fur die bayernweite Einhaltung dieser Qualitadtsparameter.

3.2 Schnittstellen und Datenformate

DEFAS Bayern unterstitzt grundsatzlich alle offengelegten und vollstandig dokumentierten
Schnittstellen und Dateiformate, die bei den Verkehrsunternehmen zum Einsatz kommen. Das gilt
fur bestehende Datenformate ebenso wie fur zukunftige Entwicklungen vorhandener bzw. neuer
Datenformate und -versionen. Grundsatzlich soll die Anzahl der Schnittstellen mdglichst gering

gehalten werden, um die Betriebskosten des Systems gering zu halten.

In Schnittstellengesprache zwischen dem Datenlieferanten und dem Technischen Betreiber von
DEFAS Bayern werden gemeinsam geeignete Losungen fur einzelne Datengruppen und Umsys-

teme festgelegt.

3.3 Netzwerkverbindung

Der Datenlieferant wird an DEFAS Bayern Uber einen VPN-Tunnel angeschlossen.
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4  Darstellung der Fahrgastinformation

Werden die aus DEFAS Bayern bezogenen Daten zur Fahrgastinformation genutzt, sind diverse
Darstellungsparameter zu erfillen. Referenz hierfir ist der Bayern-Fahrplan der BEG. Abweichun-
gen sind moglich, missen jedoch mit der BEG abgestimmt werden.

Die Daten und Informationen sind unverfalscht und diskriminierungsfrei anzuzeigen. Eine Priorisie-
rung eines Verkehrsunternehmens oder eines Verkehrsmittels darf nicht stattfinden.

Die Darstellung ist so zu wahlen, dass sowohl die geplanten Solldaten als auch — deutlich davon

abgesetzt und gesondert gekennzeichnet — die Echtzeitdaten dargestellt werden.

Soweit die entsprechenden Daten vorliegen, sind mindestens folgende Pflichtangaben anzuzeigen:

Verbindungsauskunft Abfahrts-/Ankunftstafel

e Datum, Uhrzeit Datum, Uhrzeit

o Verkehrstag (z. B. taglich, Mo-Fr)

¢ Name der Start-, Umsteige- und ¢ Name der Abfahrts- bzw. Ankunfts-
Zielhaltestelle haltestelle

e Abfahrts-/Ankunftszeit e Abfahrts-/Ankunftszeit

o Verkehrsmittelgattung, o Verkehrsmittelgattung,
z. B. ICE, RE, S-Bahn, Bus z. B. ICE, RE, S-Bahn, Bus

e Fahrtnummer bzw. Linienangabe e Fahrtnummer bzw. Linienangabe

e Gultigkeitszeitraum

o Laufweg, e Ziel- bzw. Starthaltestelle,
z. B. Minchen Hbf — Stuttgart Hbf z. B. Minchen Hbf

e Service-Angaben, z. B. Fahrradmit-
nahme, Gastronomiehinweise

e Tarifliche Hinweise, z. B. Sprinter-
Aufpreis, Reservierungspflicht, Aner-
kennung von Verbundausweisen

e Gleisangaben e Gleisangabe

e Fulweg

Die von DEFAS Bayern Ubergebenen Piktogramme von Linien und Logos der Verkehrsunterneh-

men sind anzuzeigen, ebenso ein Link auf die Verkehrsunternehmen.

Die von DEFAS FGI BAYERN ubermittelten Piktogramme und Links zu externen Tarif- und Bu-

chungssystemen sind darzustellen.
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Werden die oben genannten Punkte beachtet, liegt die weitere Ausgestaltung der Fahrgastinfor-
mation (z. B. Layout und Farbgestaltung) in der Zustandigkeit und Verantwortung des Betreibers

des Fahrgastinformationssystems.
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5 Datenlieferung an DEFAS Bayern

Daten Lieferung Lieferung im Auftrag Lieferung durch Dritte’
Dritter [Name]
[Name]

Solldaten, Haltestellen O

e Soll-Fahrplan

e Haltestellen

Echtzeitdaten O

e Tagesaktueller Sollfahrplan

e Istdaten

e Prognosedaten

e Dynamische Textmeldungen

e Anschlusssicherung

(Wartebereitschaft)

Geodaten O

.

.

Sachdaten O

.

.

Tarifdaten O

Betriebszustande von Fahrzeu- O

gen

Betriebszustande von Sachanla- O

gen und Infrastruktur

Tab. 1: Erklarung des Datenlieferanten zu den Daten, die an DEFAS Bayern geliefert werden

" Der Datenlieferant stellt sicher, dass Dritte entsprechend verpflichtet werden.
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Anlage 8.2

Anforderungen fiir die Ubermittlung von Fahrplandaten an
VGN
und

BEG (DEFAS FGI BAYERN)

1 Ausgangssituation

Die Verkehrsunternehmen im VGN sollen ihren Fahrpldnen entsprechende Daten flir Fahrplanaus-
kunftssysteme des VGN und der BEG sowie zur Anschlusssicherung elektronisch bereitstellen.

2 Mindestanforderungen an Daten
2.1 fiir Fahrgastinformation auf Basis von Soll-Daten

Damit Verkehre auf Basis von Soll-Daten beauskunftet werden kénnen, missen die Datenliefe-
ranten mindestens folgende Informationen zur Verfugung stellen:
e Soll-Fahrplan nach VDV 452

o Kalenderdaten

o Ortsdaten

e Liniendaten

e Fahrplandaten

o Darlber hinaus fahrgastrelevante Zusatzinformationen, wie z. B. Verkehrstage, An-
schlisse und Service-Attribute (Beférderungsklasse, Fahrrad- und Gepacktransport,
Anmeldefristen und Telefonnummern bei Bedarfsverkehren) sowie geplante Umleitun-
gen und Schienenersatzverkehr.

o Georeferenzierung der Haltestellen und Liniendaten
2.2 fiir Fahrgastinformation auf Basis von Echtzeitdaten

Zusatzlich zu den Anforderungen fur Fahrgastinformation auf Basis von Soll-Daten (2.1) mus-
sen die Datenlieferanten mindestens folgende Informationen zur Verfiigung stellen:

e |[st-Daten REF-AUS und AUS nach VDV 454

2.3 fiir Anschlusssicherung

In Verbindung mit DEFAS-FGI BAYERN kann bilateral eine Anschlusssicherung mittels Abo
nach VDV453 vereinbart werden. Das Verfahren wird vom Technischen Betreiber von DEFAS
FGI BAYERN im Detail erlautert.

3 Bereitstellung der Solldaten
3.1 Jahres-Sollfahrplan

Die Daten des Jahres-Sollfahrplan missen rechtzeitig vor der jeweiligen Fahrplanperiode be-
reitgestellt werden. Sonderfahrplane wahrend der Schulferien, bei Veranstaltungen, Baustellen
etc. mussen ebenfalls rechtzeitig vor Inkrafttreten Gbermittelt werden.

Version 1.1 vom 15. April 2014 Seite 1 von 2

Vorgaben fir Fahrplandaten bei Auschreibungen der Aufgabentrager_V1.1_1.docx



3.2 Tagesaktueller Soll-Fahrplan

Tagesscharfe Aktualisierungen (kurzfristig) des Fahrplans finden ausschliellich Gber das vor-
handene RBL statt. Alle Abweichungen vom Soll-Fahrplan, die im Planungswerkzeug oder RBL
gepflegt wurden, sind an DEFAS FGI BAYERN zu tbermitteln.

Zur Ubergabe dieser Daten dient die VDV Schnittstelle 454 mit dem Dienst REF-AUS oder die
CEN-normierte Schnittstelle SIRI PT soweit im RBL realisiert.

4 Bereitstellung der Istdaten
4.1 Ist-Daten

Uber VDV 454 sind an DEFAS FGI BAYERN die tatsachlich gehaltene Ankunfts- und Abfahrts-
zeit eines Fahrzeugs an einer Haltestelle sowie die aktuelle Position (VDV453 VIS) zu Gbermit-
teln.

4.2 Prognose-Daten und Prognosequalitidten

4.2.1 Prognose-Daten

Prognose-Daten und Prognosequalitaten sind fur die komplette Fahrt (Ankunfts- und Ab-
fahrtszeiten an nachfolgenden Haltestellen) zu ermitteln und an DEFAS FGI BAYERN zu
Ubertragen.

4.2.2 Prognosequalitat

Jedes haltestellenspezifische Prognose-Datum (erwartete Ankunfts- und Abfahrtszeit) muss
mit einer Prognosequalitat belegt sein und flir DEFAS FGI BAYERN bereitgestellt werden.

4.3 Anschlusssicherung

Waurden bilaterale Vereinbarungen zur Anschlusssicherung getroffen, wird iber DEFAS FGI
BAYERN ein Abonnement nach VDV 453 zwischen den Partnern des OV eingerichtet. Das Ver-
fahren wird vom Technischen Betreiber von DEFAS FGI BAYERN im Detail erlautert.

Falls diese Uberwachten Anschlisse dem Fahrgast kommuniziert werden sollen, werden die
Ergebnisse der Anschlusssicherung vom Datenlieferanten Uber VDV 454 zur Fahrgastinforma-
tion an DEFAS FGI BAYERN Ubermittelt. Das gilt sowohl fur Anschlisse innerhalb des eigenen
Unternehmens als auch mit anderen Verkehrsunternehmen.

5 Textmeldungen
5.1 Nicht automatisiert verarbeitbare Meldungen

Manuell erzeugte Textmeldungen, sog. Fahrplannews, die Haltestellen oder Linien betreffen
kénnen, sollen Uber eine Schnittstelle an die elektronische Fahrplanauskunft des VGN tbermit-
telt werden. Der VGN stellt hierzu auf Anfrage eine Beschreibung der Schnittstelle zur Verfu-

gung.

Eine detaillierte Beschreibung der Anforderungen zur Ubermittlung der Fahrplandaten kann dem
Technischen Anhang zum Dateniiberlassungsvertrag (DUV) fiir das ,Durchgéngige Elektronische
Fahrplanauskunfts- und Anschlusssicherungs-System* auf Basis von Echtzeitdaten (DEFAS FGI
BAYERN) entnommen werden, welcher als Anlage beiliegt
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Anlage 9
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VGN-Linie 331

Altdorf - WeiRenbrunn - Leinburg - Diepersdorf - Rothenbach (Pegnitz)

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 332/ 332E

Lauf - Letten - Diepersdorf - Leinburg - Altdorf

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 333

Altdorf - WeiRenbrunn - Gersdorf - Schonberg - Lauf

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 354

Lauf - Letten

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 550

Altdorf - Rasch - Hagenhausen - Wappeltshofen - Traunfeld

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 551

Rasch - Altdorf - Waldspitze - Rothenbach
giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 552

Altenthann - Winkelhaid - Ungelstetten

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 553

Altdorf - Altenthann - Rummelsberg - Ochenbruck
giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linien 554

Altdorf - Réthenbach - Hegnenberg - Raschbach

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linien 556

Stadtverkehr Altdorf

giiltig ab 14.12.2025
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VGN-Linie 557

Altdorf - Prackenfels - Griinsberg

giiltig ab 14.12.2025
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	550_Vergabe 2025-12_2023-09-26
	Linie 550
	Altdorf  -  Hagenhausen  -  Wappeltshofen  -  Traunfeld
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Traunfeld  -  Wappeltshofen  -  Hagenhausen  -  Altdorf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	551_Vergabe 2025-12_2023-09-25
	Linie 551
	Rasch  -  Altdorf  -  Waldspitze  -  Röthenbach  -  Altdorf  -  Rasch
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	552_Vergabe 2025-12_2023-09-25
	Linie 552
	Ungelstetten  -  Winkelhaid  -  Penzenhofen  -  Altenthann
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Altenthann  -  Penzenhofen  -  Winkelhaid  -  Ungelstetten
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	553_Vergabe 2025-12_2023-09-25
	Linie 553
	Altdorf  -  Altenthann  -  Rummelsberg  -  Ochenbruck
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Ochenbruck  -  Rummelsberg  -  Altenthann  -  Altdorf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	554_Vergabe 2025-12_2023-09-25
	Linie 554
	Altdorf  -  Ziegelhütte  -  Hegnenberg  -  Raschbach
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Raschbach  -  Hegnenberg  -  Ziegelhütte  -  Altdorf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	556_Vergabe 2025-12_2023-09-25
	Linie 556
	Stadtbus Altdorf
	Montag - Freitag

	557_Vergabe 2025-12_2023-09-25
	Linie 557
	Altdorf Bf  -  Prackenfels  -  Weinhof  -  Grünsberg
	Montag - Freitag

	
	Montag - Freitag

	331_Vorabbekanntmachung 2025-Dez_2023-09-22
	Linie 331
	Röthenbach a.d. Pegn.  -  Leinburg  -  Altdorf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Altdorf  -  Leinburg  -  Röthenbach a.d.Pegn.
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	332E_Vorabbekanntmachung 2025-Dez_2023-09-22
	Linie 332E
	Altdorf  -  Leinburg  -  Diepersdorf  -  Lauf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Lauf  -  Diepersdorf  -  Leinburg  -  Altdorf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	333_Vorabbekanntmachung 2025-Dez_2023-09-22
	Linie 333
	Weißenbrunn  -  Oberhaidelbach  -  Schönberg  -  Lauf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Lauf  -  Schönberg  -  Oberhaidelbach  -  Weißenbrunn
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	354_Vorabbekanntmachung 2025-Dez_2023-09-22
	Linie 354
	Letten  -  Lauf
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag

	Lauf  -  Letten
	Montag - Freitag
	Samstag
	Sonn- und Feiertag
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